Kommunledningsforvaltningen P2 20150701 FORFRAGNINGSUNDERLAG

Handléggare / Kontaktperson, telefon: Diarienummer
Theresa Hagglund KS 395-15
0921-621 51

kommun

Kommunen inbjuder Er att lamna anbud baserade pa villkoren i detta forfragningsunderlag.

Upphandling: 2015 Skolpsykologtjénster

Avtalstid 2015-10-01 — 2018-09-30, med mgjlighet till 12 manaders
férlangning

Upphandlingsform: Forenklat férfarande enligt LOU, tilldelningsbeslut kan féregas av
férhandling. Anbud kan komma att antas utan férhandling.

Avtalsform: Ramavtal med en leverantor.

Utdrag ur Administrativa foreskrifter del Upphandlingsféreskrifter (AF U)
Anbud inldamnas via lanken: www.boden,se/upphandling

Anbuds giltighetstid: 2015-12-31
Fragor oss tillhanda senast: 2015-08-24

Anbud oss tillhanda senast: 2015-09-04

Postadress Telefon E-post Telefax Postgiro Bankgiro
961 86 Boden 0921-620 00 vx. 0921-627 23 600 52-8 600-7181
med direktval kommunen@boden.se 753-4050
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1 ALLMANA FORESKRIFTER

1.1 ALLMANT OM KOMMUNEN

Boden ar, sett till folkmangd, den tredje storsta kommunen i Norrbotten med ca 28 000
invanare. Bodens kommun ha ca 3000 anstallda och bestar av 8 forvaltningar samt de
kommunala bolagen inom Bodens kommun koncern, se mer information pa www.boden.se

Kommunens forvaltningars inkdp samordnas via den centrala inkdpsfunktionen pa
Upphandlingsenheten. Vissa av de kommunala bolagens kép samordnas aven via denna
funktion medan vissa hanteras separat av det specifika bolaget.

1.2 ALLMANT OM UPPDRAGET

Bodens kommun inbjuder er harmed att lamna anbud pa skolpsykologtjanster for I6pande
avrop under avtalstiden. Upphandlingen omfattar skolpsykologtjanster for elever,
vardnadshavare och personal inom kommunal férskoleklass, grundskola, gymnasieskola och
séarskola i Boden

Anbudsgivaren ska enligt krav stéllda i detta forfragningsunderlag kunna tillse kommunens
behov.

1.3 ALLMAN BESKRIVNING AV UPPDRAGET

Chef for Elevhalsan skoter bestallning av skolpsykologtjansten fér arendet. Uppdraget skall
utféras av utbildad legitimerad skolpsykolog i samspel med elever, vardnadshavare,
pedagoger och rektor. Skolpsykologen skall kunna skapa goda relationer och arbeta
professionellt utifran det unika uppdraget.

Psykologens arbete i skolan avseende utredningar/bedémningar regleras genom Halso- och
sjukvardslagen. For uppdragen galler Socialstyrelsens foreskrifter. Ovriga styrdokument for
psykologens arbete ar Skollagen, regeringens proposition 2001/2001:14 "Halsa, larande och
trygghet” samt 6vriga styrdokument som galler for Elevhalsan.

Uppdragstagaren skall ha nédvandiga tillstand for verksamhetens bedrivande.

Uppdragstagaren ansvarar for myndighetskontakter och anmalningar till myndigheter, som
erfordras for uppdragets genomférande.

1.4 STATISTIK

Nedan angivna statistik ar av kommunen uppskattad och baseras pa tidigare ars avrop.
Kommunen ska dock fritt kunna avropa I6pande vid behov under avtalstiden oaktat nedan
angivna volymer. Kommunen ldmnar inga volymgarantier.

Uppdragen Antal uppdrag Antal timmar
Utredningar/bedémningar 30-60 300
Konsultation/handledning 30-60 190
Krisstod/konfliktldsning 3-6 45
Rad/stod 40-70 25
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2 UPPHANDLINGSFORESKRIFTER

Upphandlingen sker sasom ett férenklat forfarande enligt Lag om offentlig upphandling
(2007:1091), LOU. Tilldelningsbeslut kan féregas av forhandling. Anbud kan dock komma att
antas utan forhandling.

2.1 AVTALSOMRADEN
Upphandlingen ar uppdelad i fyra delomraden:

Utredningar/bedémningar av elever
Handledning/konsultation
Krisstod/konfliktldsning

Rad/st6d

honp =

Anbudsgivare kan valja att lamna anbud pa alla fyra delomraden eller enbart |amna pa
delomradet ett (1) "utredningar/bedémningar av elever”.

2.2 FLERA RANGORDNADE LEVERANTORER

Kommunen kommer att anta en leverantér for alla fyra delomraden som blir rangordnad etta.
Nar det galler delomrade 1. Utredningar/bedémningar” av elever kommer kommunen att
anta maximalt tre rangordnade leverantérer. Dar den leverantdér som ar rangordnat etta (1)
alltid kommer att avropas pa i forsta hand. Forst i de fall den leverantéren inte kan leverera
inom utsatt tid s& kommer kommunen avropa fran den som ar rangordnad tvaa (2). Darefter
gar avropet vidare till trean (3).

Utvardering kommer darfor att ske dels separat pa alla fyra uppdrag gemensamt och sedan
for rangordningen tva och tre sd kommer utvardering enbart att ske utifran delomrade 1.
Utredningar/bedémningars” Kriterier.

221 Avrop

Vid avrop kommer kommunen alltid att i férsta hand att vanda sig till den leverantér som ar
rangordnad etta enligt ovan. Nar det galler delomradet ett(1) "Utredningar/bedémningar# sa
kommer kommunen att, i de fall den som ar rangordnad etta inte kan leverera eller inte kan
leverera inom angiven tid, avropa fran den som ar rangordnad tvaa. | de fall tvdan inte heller
kan leverera gar avropet vidare till den som &r trea.

2.3 FORFRAGNINGSUNDERLAG

Forfragningsunderlag tillhandahalls pa www.boden.se/upphandling
Handlaggare: Theresa Hagglund, Tel 0921-621 51
Mail: Theresa.Hagglund@boden.se

Forfragningsunderlaget bestar av:
e FOr uppdraget gallande lagar och férordningar (bifogas ej)
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e Dessa administrativa foreskrifter (AF) med tillhérande bilagor

Anbudsgivaren skall sjalv kontrollera att denne fér anbudsgivning erhallit fullstandigt
forfragningsunderlag.

2.3.1 Fragor och kommunikation under anbudstiden

Anbudsgivare som i nagot avseende finner att férfragningsunderlaget ar oklart ska skriftligen
stélla sina fragor skriftligen via leverantérsportalens "Fragor och Svar” senast tio dagar innan
sista anbudsdag.

Anbudsgivare som erhallit férfragningsunderlaget fran upphandlande myndigheten kommer,
per automatik, att erhalla information om eventuella fértydliganden och kompletteringar av
forfragningsunderlaget via e-postadress. Anbudsgivare som inte erhallit
forfragningsunderlaget direkt fran den upphandlande myndigheten maste sjalv kontrollera om
nagra fortydliganden och kompletteringar distribuerats.

Sista dag for fragor med anledning av forfragningsunderlaget ar 2015-08-24. Svar pa
fragor samt eventuella fortydliganden publiceras senast den 2015-08-27.

2.4 RATTELSE OCH FORTYDLIGANDE AV ANBUD

Den upphandlande enheten har mycket begransade majligheter att medge fortydligande och
kompletteringar efter anbudstidens utgang varvid det ar av storsta vikt att anbudsgivaren
kontrollerar att anbudet uppfyller alla i upphandlingen stallda krav

Det ar kommunen som beslutar i de fall ett fortydligande eller en komplettering skall begaras
in. Begaran sker skriftligen.

2.5 AVBRYTANDE AV UPPHANDLING

Om inget anbud motsvarar stallda krav eller om anbuden innefattar foér hoga priser eller pa
annat satt ar oférmanliga kan upphandlingen avbrytas och samtliga anbud forkastas.
Upphandlingen kan &ven avbrytas i de fall kommunen inte far for verksamheten avsatta
medel eller de antal av migrationsverket éverenskomna placeringarna uteblir.

Om upphandlingen avbryts kommer samtliga leverantorer att underrattas. | underrattelsen
anges grunden for beslutet att avbryta upphandlingen.

2.6 SEKRETESS

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av sekretess enligt Offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400) till dess att tilldelningsbeslut fattats eller upphandlingen pa annat
satt avslutats. Namnda uppgifter kan omfattas av sekretess aven efter namnda tidpunkt.
Leverantor som vill att sekretess skall rada aven efter det att anbudssekretessen upphort
skall skriftigen inkomma med begaran om sekretess, innehallande precisering av vilka
uppgifter som avses samt vilken skada som skulle drabba Leverantéren om uppgifterna rojs.

Alla uppgifter som Leverantdr vill sekretessbeldgga 1amnas i form av separata bilagor som
enkelt kan avskiljas fran évriga uppgifter i anbudet. Observera att uppgifter som rér
utvarderingskriterierna endast undantagsvis ar av sadan karaktéar att de kan
sekretessbelaggas. Det &r Kommunen som beslutar och avgdr om uppgifterna kan
sekretessbelaggas.
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2.7 ANBUDSGIVNING

2.7.1 Anbudshandlingar
Anbud ska lamnas skriftligt pa svenska och vara giltiga till och med 2015-12-31
Sidoanbud eller alternativa utférande kommer inte tas upp till prévning

2.7.2 Anbudstidens utgang
Anbud ska vara Kommunen tillhanda senast 2015-09-04
Anbud som inkommer senare &n angiven tid kommer att férkastas enligt LOU.
Anbud lamnade genom telegram eller telefax accepteras ej da sekretess ej kan garanteras.

2.7.3 Anbudsinlamning
Anbud ska inlamnas sdsom ett E-anbud
For mer information se via lanken; www.boden.se/upphandling
Anbudsgivarens anbudshandlingar ska i forekommande fall sparas digitalt enligt foljande:
i allmant kanda format tex. Pdf, doc, xls, ppt, txt, jpg, tif m.m.
enskilda filer (dokument) bér inte 6verskrida 25 MB
Undvik att spara filer i komprimerad mapp i sa kallade zip- eller rarformat

2.8 ANBUDSOPPNING

Anbudso6ppning ar ej offentlig. Vill anbudsgivaren ha en representant narvarande vid
anbudsoppningen ska detta vara en representant fran Svenska handelskammaren eller
likvardig. Kostnader for deltagande av representant star anbudsgivaren for.

2.9 ANBUDSPROVNING
Inkomna anbud provas och utvarderas i tre steg enligt féljande:
1. Uteslutning av anbudsgivare — 2.7.1

2. Kuvalificering och prévning av anbudsgivaren / anbud — 2.7.2
3. Utvardering av anbud — 2.7.3

Anbud maste klara kraven i steg 1 for att ga vidare till steg 2, klara kraven i steg 2 for att
sedan ga vidare till utvardering i steg 3.

2.9.1 Uteslutning av anbudsgivare

2911 Krav enligt LOU

LOU 10 kap 1§ anger omstandigheter som ska medféra uteslutning av anbudsgivare.
LOU 10 kap 2§ anger omstandigheter som far medféra uteslutning av anbudsgivare.
Kommunen kommer att kontrollera att uteslutningsgrunder enligt 10 kap 1 och 2 §§ LOU
saknas for anbudsgivaren.

29.1.2 Uppgifter fran skatte- och kronofogdemyndighet

Anbudsgivaren ska vara registrerad i det land dar han driver verksamhet enligt landets
aktiebolags- eller handelsregister eller motsvarande register (Bolagsverket).

Anbudsgivaren ska aven vara registrerad i det land dar han bedriver verksamhets
skattemyndighet for skatter och avgifter.

Anbudsgivaren ska vara utan anmarkning med avseende pa inbetalning av skatt och avgifter
enligt lag. Betalningsuppgorelse med kronofogdemyndigheten eller mindre anmarkning pa
grund av tvist kan men maste inte accepteras.
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Kontroll av ovanstdende kommer att ske hos bl.a. Skatteverket, Kreditupplysningsféretag
m.fl. Kontroll sker kontinuerligt under hela kontraktstiden for att sdkerstélla att anbudsgivaren
uppfyller stallda krav vid varje tidpunkt under avtalet..

Infor tilldelning av uppdrag till utlandsk arbetsgivare, ska denne pa anmodan kunna uppvisa
svensk F-skattsedel.

Ovanstaende krav galler aven underentreprendrer.

OBS! For utlandska anbudsgivare skall anbudsgivaren sjalv skicka in utdrag ur
bolagsregister eller motsvarande samt information motsvarande skatteverkets SKV 4802,
innebarande bland annat uppgifter om de tre senaste manadernas inbetalning av skatter och
arbetsgivaravgifter.

Detta galler alla i uppdraget involverade i anbudsgivarens hela verksamhet. Anbudsgivaren
far ej anlitar foretag eller person som ej fyller fordringarna enligt ovan.

2.9.1.3 Finansiell och ekonomisk stallning

Anbudsgivaren ska ha en stabil ekonomisk stalining.

Upphandlande myndighet kommer via kreditupplysningsforetaget Justitia géra en kontroll av
leverantdrens nyckeltal. Om stor negativ avvikelse foreligger jamfoért mot branschen i 6vrig
kan anbudet komma att férkastas.

| de fall negativ avvikelse redovisas anses leverantéren anda uppfylla ovanstaende krav om
leverantdren i anbudet lamnat en sadan forklaring att det kan anses klarlagt att leverantoren
innehar motsvarande ekonomiska stabilitet.

Leverantorer som inte ar skyldiga att uppratta arsredovisning eller arsbokslut ska pa annat
satt visa att foretaget har en stabil ekonomisk stallning.

OBS! lamna redogorelse i de fall negativ avvikelse féreligger samt for de fall nadgon
arsredovisning inte upprattas.

2.9.2 Kvalificering och provning

2.9.2.1 Obligatoriska krav

For att anbudet ska ga vidare till utvardering ska det uppfylla alla stallda obligatoriska krav i
detta underlag med tillhérande bilagor (*ska-krav”).

2.9.2.2 Aberopande av annan leverantérs kapacitet

Anbudsgivare som i nagon del saknar egen kapacitet och férmaga att genomfora uppdraget
ager ratt att aberopa annat foretags kapacitet for att uppfylla kraven (Se LOU 11:12). For att
styrka att anbudsgivaren kan aberopa annan leverantors kapacitet skall anbudsgivaren
insanda ett skriftligt intyg som ar behérigen undertecknat av bada parterna som redogér att
anbudsgivaren kan under hela avtalsperioden nyttja leverantdrens kapacitet i de aberopade
delarna.

2.10 UTVARDERING AV ANBUD

Utvardering kommer att ske enligt lagst pris. Det innebar att den leverantér som har gatt
vidare till utvardering och da innehar lagst anbudspris har det vinnande anbudet och anges
sasom etta for alla fyra delkriterier. Darefter antas det maximalt tva anbud till inom delkriterie
ett (1) utifran lagst pris som rangordnas tva (2) och tre (3).
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2.10.1 Pris

Pris ska lamnas per timme. Arbetet utgar fran Bodens kommun och psykologen skall kunna
delta p& sammankomster, hos slaktingar och dylikt. Ingen reseersattning, restid, inget
traktamente, inget ob-tillagg eller liknande kostnader ersatts inom kommunen. Dessa skall
inkluderas i anbudspriset.

Om anbudsgivaren reser i tjansten, innebarande blir ombedd att gora platsbestk med mera
sa kan detta vara godkant, dock behdvs godkannande fran kommunens bestallare i férvag.
Ersattning utgar da fran Bodens kommun.

OBS! Lamna pris enligt ovan

2.10.1 Kontroll av riktigheten i anbuden angivna uppgifter

Kommunen férutsatter att samtliga anbudsgivares uppgifter i lAmnade anbud &r da
anbudsgivaren accepterat alla krav genom medgivande i anbudsbilagan. Kommunen ar
endast skyldig att kontrollera riktigheten av uppgifterna vid omstandigheter i det enskilda
fallet som ger anledning att ifrdgasatta riktigheten av [amnade uppgifter.

Anbud som efter kontroll visar sig innehalla oriktiga uppgifter férkastas.

2.10.2 Presentation av anbud

Kommunen kan komma att bjuda in de aktuella anbudsgivarna till en presentation av sitt
anbud.

2.10.3 Meddelande om tilldelningsbeslut

Upplysning om vilken anbudsgivare som tilldelats det aktuella uppdraget, sa kallat
tilldelningsbeslut, kommer att lamnas till alla anbudsgivare for den aktuella samt pa begaran.
Bindande avtal kan tecknas forst nar tiden for avtalssparr 16pt ut enligt kap16, § 1 LOU, under
forutsattning att ansékan om éverprévning inte sker.

Civilrattslig bundenhet uppstar forst nar avtalet har tecknats av bada parter.

3 KRAVSPECIFIKATION

3.1 ALLMANNA KRAV

Leverantoren ska uppfylla alla i Sverige for uppdraget aktuella gallande lagar, férordningar
och foreskrifter.

Leverantoren ska ha erforderliga tillstand for verksamhetens bedrivande.

Leverantéren ombesorjer myndighetskontakter och bekostar samtliga anmalningar och 6évriga
kostnader till myndigheterna, som erfordras fér uppdragets genomférande.

3.2 OMFATTNING

Uppdraget skall utféras fér den kommunala verksamheten i Boden.

Psykologtjanster skall utforas fér personal inom for elever, vardnadshavare och personal
inom forskoleklass, grundskola, gymnasieskola, sarskola samt Elevhalsans personal.
Uppdragstagare skall géra utredningar och bedémningar samt genomféra
konsultativa/handledande, stédjande och radgivande insatser.
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3.2.1 Arbetsuppgifter:
1) Utredningar och bedémningar:

a) Genomfora psykologiska utredningar och bedémningar av elever fran och med i
forskoleklass till och med gymnasiet.

b) Delge utredningsresultat och planlagga atgarder/insatser i samrad med
vardnadshavare, skolans personal och Elevhalsans drendeansvarig.

c) Dokumentera och skriva utlatanden.
2) Handledning/konsultation for personal.
3) Arbeta med krisstdd och konfliktlésning.
4) Rad och stdd till elever, vardnadshavare och personal.
5) Vid behov samarbeta med andra myndigheter och organisationer

3.2.2 Undantag

Kommunen valjer sjalv fritt for respektive behov i de fall denne utnyttjar egna interna resurser
eller om bestallnings sker av leverantéren.

Kommunen ska kunna justera antalet platser utifran férandrat behov alternativt ny
overenskommelse med migrationsverket. Avtalet skall kunna anpassas utifran det behovet
oaktat den volym som angetts i upphandlingen.

Undantag fran uppdraget galler arbete som utférs i egenregi av kuratorer, specialpedagoger,
skolsjukskoterskor, skollakare och skolpsykolog.

Ovriga undantag kan ske med anledning av personliga skal.

3.3 KOMPETENS

3.3.1 Anvisad personal ska ha:

e Utbildning som legitimerad psykolog med legitimationsbevis utfardat av
socialstyrelsen och
e Erfarenhet av arbete som psykolog med barn och ungdomar och

e Erfarenhet av psykologutredningar och bedémningar pa barn och ungdomar i aldern
6-19 ar, minst fem uppdrag per ar och

e konsultation/handledning och
e krisstdd och konfliktlésning och
e radgivning och stéd till elever, vardnadshavare och personal

OBS! All personal ska lamna registerutdrag ur belastningsregistret innan arbetet paborjas

OBS! CV ska bifogas pa tilltdnkt anvisa d personal som kommer att utféra uppdraget.
Verksamhetsansvarig som ska godkanna personalen. Detta ska ske I6pande under
avtalstiden i de fall ny personal blir aktuell.

4 FULLGORANDEVILLKOR

4.1 ALLMANT

Upptradandet, framtoningen och utférandet av uppdragstagarens personal har stor betydelse
for Elevhalsans verksamhet vid uppdrag samt hur kvalitén upplevs av elever,
vardnadshavare samt skolans personal i Bodens kommun. Det ar darfér av storsta vikt att
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uppdragstagarens personal rekryteras och fortbildas sa att forutsattningar skapas for att
garantera en god kvalité och sakerhet i utférandet av skolpsykologtjansten enligt gallande
lagstiftning. Uppdragstagarens personal skall vara val fortrogen med och ha utbildning for att
kunna ge elever, vardnadshavare och skolans personal en bra service och bemétande.
Uppdragstagarens personal skall inneha god lokalkdnnedom, k&nna till gallande avtal, regler
och bestammelser for uppdraget. Uppdragstagaren ska aven ha god kdnnedom om skolans
styrdokument och vara val fértrogen med skolans organisation.

4.1 UTREDNINGAR

4.1.1 Allmant

En utredning/bedémning av eleven ska tydliggéra elevens behov. Personal och
vardnadshavare ska fa kunskap och forstaelse for elevens styrkor och svarigheter samt hur
dessa paverkar larandesituationen. Den ska ocksa ge vagledning i arbetet med att ge stod till
eleven och i tillrattalaggandet av elevens larandemiljo. Psykologutredning kan aven ske i de
fall elev ar aktuell for remiss till neuropsykiatrisk utredning inom landstinget samt for att
avgodra om en elev har en utvecklingsstérning och darigenom ratt till sarskola.

4.1.2 Preliminarbedémning

1. Uppdragstagaren tar del av ett underlag innehallande uppdragsbeskrivning, elevens
atgardsprogram alternativt pedagogiskt utlatande, pedagogiska test och kartlaggningar
samt eventuella tidigare psykologutredningar.

2. Uppdragstagaren gor en preliminarbedémning for att klargéra om det finns ett behov av
utredning/bedémning eller skal till direkt remiss till Landstinget. Utredning/bedémning ska
ge personal och vardnadshavare 6kad kunskap om elevs styrkor och svarigheter, vilka
atgarder som behdvs och vilket stdd eleven behdver i larandesituationen.

3. Uppdragstagaren traffar vid behov elev, vardnadshavare och skolans personal i samband
med preliminarbedémning.

4. Uppdragstagaren informerar uppdragsgivaren om resultatet av preliminarbedémningen. |
de fall utredning/bedémning ska goras ska Uppdragstagaren ge besked om beraknad
tidsatgang for uppdraget.

4.1.3 Utforande av utredning/bedémning
Utredning /bedémning ska utféras enligt féljande:

1. Bestallarens arendeansvarige sammankallar till ett méte dar uppdragstagaren traffar
vardnadshavare (eventuellt elev), rektor, ansvariga pedagoger och arendeansvarig. Syftet
med motet ar att komplettera underlaget till utredning/bedémning.

2. Uppdragstagaren foreslar [amplig utrednings/bedémningsmetod med hansyn till det
enskilda fallet. Utredning/bedémning av elev skall ske med vedertagna metoder och i
enlighet med legitimerade psykologers etiska regler.

3. Uppdragstagaren informerar elev, vardnadshavare om hur utredningen/bedémningen ska
ga till och kommer éverens med vardnadshavare (ev. elev) och personal om tid fér denna.

4. Uppdragstagaren skall meddela bestallaren nar utredning pabdrjas.
5. Uppdragstagaren genomfor utredning/bedémning pa éverenskommen plats.

4.1.4 Avslutade utredningar/bedémningar
Nar utredningar/bedémningar ar avslutad skall féljande vara utfort:

1. Uppdragstagaren har slutfort utredning/bedémning som gjorts med vedertagna metoder
och i enlighet med legitimerade psykologers etiska regler.

2. Forst har uppdragstagaren traffat vardnadshavare och elev samt delgivit
utredningsresultat och informerat om elevens behov.

3. Uppdragstagaren har vid behov traffat skolans rektor, pedagoger och Elevhalsans
arendeansvarig tillsammans med vardnadshavare (eventuellt elev) och delgivit
utredningsresultatet/bedémningen. Uppdragstagaren har informerat om elevens styrkor
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och svarigheter samt hur detta paverkar larandesituationen. Elevens behov har beskrivits
och rekommendationer samt forslag pa lampliga insatser/atgarder har lamnats.

4. Uppdragstagaren har lamnat ett skriftligt utlatande med utredningsresultat,
rekommendationer och foérslag pa lampliga insatser/atgarder till skolans rektor och till
vardnadshavare.

5. Uppdragstagaren har rapporterat och [dmnat skriftlig dokumentation till Elevhalsans chef.

4.2 KONSULTATION/HANDLEDNING

4.2.1 Allmant

Konsultation/handledning starker pedagoger i deras yrkesutévning. Psykologen bidrar med
sin specialistkompetens i kartldiggande och stédjande samtal. Det kan handla om att hitta nya
infallsvinklar pa svarigheter och att bredda kunskaper. Fokus kan ocksa riktas pa ett barn/ en
elev och dess situation i skolan. Har ingar ett férandringsarbete och det kan bli fraga om att
forandra arbetssatt och forhallningssatt i miljon runt barnet/eleven. Detta sker i en process
och kraver i dessa fall att psykologen traffar pedagoger ett antal tillfallen.
Konsultation/handledning ges oftast till arbetslag men aven till enskilda pedagoger.

Om arbetslaget/pedagogen har behov av mer an tre konsultations-/handledningstillfallen
kontaktar rektor Elevhalsans chef for godkannande.

4.2.2 Utforande av konsultation/handledning
Konsultation/handledning ska utféras enligt foljande:
1. Uppdragstagaren meddelar Elevhalsans chef att uppdraget pabdrijas.

2. Uppdragstagaren traffar arbetslaget eller pedagogen och gar igenom det aktuella arendet
for konsultationen/handledningen.

3. Arbetet paborjas och Uppdragstagaren bidrar med sin specialistkompetens i kartlaggande
och stédjande samtal.

4.2.3 Avslutad konsultation/handledning
Nar konsultation/handledning ar avslutad skall féljande vara utfort:

1. Arbetslaget eller pedagogen har fatt hjalp i sin yrkesutévning, har hittat nya infallsvinklar
pa svarigheter, breddat sina kunskaper och vid behov fatt hjalp att férandra arbetssatt och
forhallningssatt i miljon runt barnet/eleven.

2. Uppdragstagaren har meddelat Elevhalsans chef att konsultationen/handledningen ar
avslutad.

3. Uppdragstagaren har lamnat skriftlig dokumentation till Elevhalsans chef.

4.3 KRISSTOD/KONFLIKTLOSNING

4.3.1 Krisstod

Krisstéd av psykolog kan behdvas i férskolan/skolan exempelvis nar det har skett en storre
olycka i verksamheten, nar ett barn/en elev eller personal avlider eller vid olyckshandelser
utanfor verksamheten dar barnens/elevernas anhériga drabbas. Det kan ocksa vara fraga om
hot-/valdsituationer eller krankningar. Psykologens roll ar i dessa fall att handleda personal
samt att vid behov ge samtalsstdd till elever enskilt eller i grupp. | dessa fall handlar det om
akuta insatser och psykologen installer sig till uppdraget pa kort varsel.

4.3.2 Konfliktlédsning

Psykologhjalp kan vara aktuellt i de fall dar skolans egen kompetens inte racker till for att [6sa
konflikter till exempel elever emellan, mellan elever och larare eller mellan vardnadshavare
och personal. Psykologen handleder personal och/eller arbetar enskilt eller med grupper av
elever, vardnadshavare eller pedagoger beroende pa konflikten.
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4.3.3 Utforande av krisstod/konfliktlosning
Krisstod/konfliktlosning ska utféras enligt foljande:

1. Uppdragstagaren traffar Elevhalsans chef och berérd rektor for att fa information om
kris/konflikt, dock senast nasta arbetsdag efter bestallning av krisstod.

2. Uppdragstagaren gor en kartlaggning av kris/konflikt och valjer lamplig vedertagen
arbetsmetod i dialog med Elevhalsans chef och rektor.

Uppdragstagaren planerar krisstdd/konfliktlésning i samrad med rektor.
Uppdragstagaren verkstaller insatsen enligt planering.
Uppdragstagaren meddelar Elevhalsans chef nar insatsen ar avslutad.
Uppdragstagaren ldmnar skriftlig dokumentation till Elevhalsans chef.

o0k W

4.3.4 Avslutat krisstod/ konfliktlosning
Nar Krisstdd/ Konfliktldsning ar avslutad skall féljande vara utfort:
1. Uppdragstagaren har gjort en kartlaggning av kris-/ konfliktsituationen.

2. Uppdragstagaren har valt Iamplig vedertagen metod for krisstod/konfliktlésningsmetod
samt meddelat uppskattad tidsatgang for uppdraget till Elevhélsans chef.

3. Uppdragstagaren har i dialog med rektor verkstallt insatsen enligt planering.

4. Uppdragstagar har hjalpt personal, féraldrar och barn/elever att hantera krisen/konflikten
sa att verksamheten har kunnat aterupptas och fungerar normalt.

5. Efter avslutad kris-/ konflikthantering rapporterar uppdragstagaren till rektor och
Elevhalsans chef.

6. Dokumentation av arendet éverlamnas till rektor och Elevhalsans chef.

4.4 RAD/STOD

441 Allméant

Psykologkompetens behdvs i verksamheten framst for rad/stéd som galler skolrelaterad
problematik kring frdgor som exempelvis inlarningssvarigheter, svarigheter med
kamratrelationer, emotionella svarigheter, utat agerande beteende, uppmarksamhet och
koncentration eller barn- och ungdomars utveckling. Rad/stéd handlar om enskilda
barn/elever, men ocksa om grupper av barn/elever.

4.4.2 Utforande av rad/stod alternativ 1
Rad/stdd ska utforas enligt foljande:

1. Uppdragstagaren ger rad/stod till elev, foralder eller personal pa avtalad tid och plats som
meddelats av Elevhalsans chef.

2. Uppdragstagaren meddelar Elevhalsans chef nar uppdraget ar utfért och [dmnar
dokumentation till Elevhalsans chef

4.4.3 Utforande av rad/stod alternativ 2
Rad/stéd ska utféras enligt féljande:

1. Uppdragstagaren ger rad/stod till elever, vardnadshavare och personal via telefon pa tider
som avtalats med Elevhalsans chef.

2. Uppdragstagaren lamnar dokumentation och redovisar manadsvis antalet tillfallen da
rad/stod har lamnats per telefon.

4.4.4 Avslutat rad/stod alternativ 1

Nar rad/stdd ar avslutat skall féljande vara utfort enligt alternativ 1

1. Uppdragstagaren har gett rad/stod till elev, foralder eller personal pa avtalad tid som
meddelats av Elevhalsans chef.
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2. Eleven har fatt rad/stéd som har gett kunskap om och foérstaelse for sin problematik och
hjalp att hantera skolsituationen. Eleven kan ocksa ha fatt rad att sdka sig till sjukvarden.

3. Vardnadshavare har fatt rad/stéd som har gett kunskap om och forstaelse for sitt barns
svarigheter och hjalp att hitta handlingsalternativ for att pa basta satt stodja barnet
skolsituationen. Vardnadshavre kan ocksa ha fatt rad att soka hjalp for sitt barn hos
sjukvarden.

4. Forskole-/personal har fatt kunskap om och forstaelse for aktuell problematik hos ett barn
en elev och fatt vagledning hur de ska stddja barnet/eleven i larandemiljon. Rad/stdd kan
ocksa ha hjalpt pedagogerna att fa en grupp férskole-/skolelever att fungera i férskole-
skolsituationen eller resulterat i att personalen far radet att anséka om
konsultation/handledning av Elevhalsans specialpedagog eller psykolog.

5. Uppdragstagaren har meddelat Elevhalsans chef nar uppdraget ar utfért och lamnat
dokumentation till Elevhalsans chef.

4.4.5 Avslutat rad/stod alternativ 2
Nar rad/stod ar avslutat skall féljande vara utfort enligt alternativ 2

1. Uppdragstagaren har lamnat rad/stod till elever, vardnadshavare, personal via telefon pa
tider som avtalats med Elevhalsans chef.

2. Elever och/eller féralder och personal har fatt rad/stéd enlig vad som redovisats for
alternativ 1 och som psykologen utifran sin profession bedémt varit méjligt att ge via
telefon.

3. Uppdragstagaren har lamnat dokumentation och redovisat manadsvis antalet tillfallen da
rad/stdd lamnats per telefon.

4.4.6 Personalforteckning

Uppdragstagaren ska vid avtalsstart tillhandahalla bestéllaren en komplett forteckning éver
den personal som ska anvandas permanent eller tillfalligt under genomférandet av
uppdraget. Av forteckningen ska framga namn, legitimation, kompetensprofil, utdrag ur
belastningsregistret och telefonnummer. Férteckningen ska arligen Iamnas till bestallaren och
forandringar av personalen under avtalstiden skall utan dréjsmal skriftligt meddelas
bestallaren.

4.4.7 Utbyte av personal

Uppdragstagaren far inte byta ut person angiven i personalférteckningen se A 2.3.2 utan att
Bestallaren skriftligt godkant detta. Uppdragstagaren ar skyldig att byta ut personal angiven i
personalférteckningen 4.4.6 som inte fullgdr uppdraget pa ett enligt Bestallarens bedémning
godtagbart satt.

4.5 UPPFOLJINING

4.5.1 Insyn och tillsyn

Anbudsgivaren ska péa eget initiativ informera Bestallaren om férandringar och viktiga
handelser i verksamheten.

Bestallaren har ratt att kontrollera och félja upp den verksamhet som avtalet omfattar.
Bestallaren har tilltrade till de lokaler dar verksamheten bedrivs och ska fa tillgang till sadana
uppgifter om verksamheten som Bestallaren anser behdvs for tillsynen och uppféljningen.

Bestallaren kan uppdra at fristaende konsult, revisor eller annan person att utféra uppfoljning,
kontroll eller utvardering av de tjanster som avtalet omfattar. Anbudsgivaren férbinder sig i att
bereda denne tilltrdde och insyn i sadan utstrackning att denne kan genomféra sitt uppdrag.
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4.5.2 Uppfoljning och utvardering

Bestallaren ska ha regelbunden kontakt med Anbudsgivaren for I6pande uppfdljning och
dialog.

4.5.3 Dialogméten

Bestallaren dnskar ett gott samarbete med stort fortroende. Ett led i detta samarbete ar att
uppdragstagaren skall medverka i kontroll, dokumentation och kvalitetsutveckling.
Uppdragstagaren ska ha rutiner for intern kvalitetskontroll, dokumentation och utvardering
mm. Uppdragstagarens ombud alternativt kontaktperson ar skyldig att delta vid samtliga
dialogméten.

Dessa moten sker tva (2) ganger per ar eller vid behov och ska protokollféras. Chefen for
elevhalsan kallar till méten.

Motet ska hallas arligen och fére den 20 januari. Syftet med motet ar att utvardera och
kvalitetssdkra arbetet.

4.6 DOKUMENTATION

Uppdragstagaren skall fora skriftlig dokumentation dver omstandigheter av betydelse for
bestéllaren. Uppdragstagaren ar skyldig att halla dokumentationen strukturerad och
dagsaktuell sa att den skyndsamt kan tillhandahallas bestallaren. Bestallaren ager ratten till
all skriftlig dokumentation i originalhandlingar.

4.6.1 Dokumentation av uppdrag skall innehalla

e Patientjournal enligt de krav som stélls i Patient datalagen 2008:355, inklusive
psykologiskt testmaterial och psykologutlatande.

¢ Dokumentation av mdten med eleven, vardnadshavare och personal (motsvarande
besdksjournal)

e Alla anteckningar (till exempel métes-, minnes- och évriga anteckningar)
¢ Dokumentation av tidsatgang for de olika delarna i uppdraget

4.6.2 Skriftlig dokumentation

Dokumentation skall vara skriftlig och bestallaren tillhanda i pappersformat inom 2 (tva)
veckor efter avslutat uppdrag.

Utlatanden med utredningsresultat/bedomningar och forslag pa atgarder skall vara
vardnadshavare och rektor tillhanda vid delgivningstillfallet.

4.7 EGENKONTROLL

Uppdragstagaren ska kontinuerligt kontrollera den egna verksamheten, rapportera stérningar
samt ge forslag till forbattringsatgarder. Uppdragstagaren ska omgaende vid avvikelser
redovisa till bestallaren vad som intraffat. Av redovisning ska framga vilka atgarder som
vidtagits.

Om upptackta avvikelser och brister hos uppdragstagaren inte redovisas samt om denne inte
genomfor atgarder till forbattringar kan detta vara grund for uppségning av kontraktet.

4.8 ARBETSMILJO

Uppdragstagaren ska utfora riskbedémningar med tillhérande handlingsplaner som kravs for
uppdraget.

4.9 SPRAK

Kommunikation saval muntlig som skriftlig skall primart ske pa svenska.
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4.10 ANMALAN OM MISSFORHALLANDEN

Anbudsgivaren ar skyldiga att anmala till Bestallaren missfoérhallanden som innebér eller har
inneburit ett hot mot eller har medfort konsekvenser for enskildas liv, personliga sakerhet
eller fysiska eller psykiska halsa.

Anbudsgivaren ska ha skriftliga rutiner fér hur anmalningar av missforhallanden ska hanteras
inom verksamheten.

4.11 UTFORANDE
Anbudsgivaren ska
o tillse att alla inblandade i uppdraget, ar val fortrogna med innehéllet i avtalet

e bedriva sin verksamhet sa att den €] innebar asidosattande av fér uppdraget gallande
lagar, forfattningar, foreskrifter och anvisningar.

e avkrava och kontrollera att samma utfastelse av anlitad underentreprencr efterlevs.
Asidosétts nagon av ovanstéende punkter utgdr detta giltig grund for havning av avtalet.

4.12 BESTALLNING OCH LEVERANS

4.12.1 Bestallningstid

Installelse vid normalt forekommande uppdrag till Uppdragstagaren galler féljande:

Bestallning till Uppdragstagare 1: Uppdragstagare kontaktas av bestallaren.
Uppdragstagaren tar del av information om uppdraget och ldmnar besked inom tre (3)
arbetsdagar. Uppdragstagaren installer sig senast inom tio (10) arbetsdagar fran
bestallningsdag.

Det ger att leverantoren skall i normala fall paboérja uppdraget i anvisad lokal inom 10
arbetsdagar fran bestallningsdag eller enligt 6verenskommen tid. Vid angiven tidpunkt far
uppdragen inte pabdrjas tidigare om inga andra instruktioner ges vid bestallning.

4.12.2 Installelsetid vid akuta uppdrag
Leverantdren skall instélla sig till anvisad lokal nastkommande arbetsdag.

4.12.3 Utforandetid vid uppdrag

Detta galler om inget annat ar éverenskommet:
e Utredningar/bedémningar avslutas inom 2 manader
¢ Konsultation/handledning avslutas inom 3 manader
e Krishantering och konflikthantering inom 1 manad
e R&d och stdéd inom 2 veckor

4.13 GENERELLA KRAV

4.13.1 Sekretess

| den man det inte finns sekretessregler for uppdraget, forbinder sig Leverantoren att inte réja
hos Kommunen sekretessbelagd uppgift. Det far inte ske muntligt eller genom att handling
lamnas ut eller ske pa annat satt.
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Leverantoren ansvarar for att saval erhallna som av denne upprattade handlingar férvaras pa
betryggande satt for obehdriga.

Leverantdren ska tillse att all personal inom verksamheten undertecknar en férbindelse om
den tystnadsplikt som rader enligt Socialtjanstlagen 15 kap 1 §, angadende uppgifter om den
enskildes halsotillstand eller personliga férhallanden i 6vrigt. Leverantéren ska dven bevaka
att denna tystnadsplikt efterlevs och pa eget initiativ meddela kommunen om brott eller
misstanke om brott mot sekretesslagen féreligger,

4.13.2 Lex Sarah

Leverantoren ar skyldiga att omgaende till kommunen anmala missférhallanden som innebar
eller har inneburit ett hot mot eller har medfért konsekvenser fér enskildas liv, personliga
sakerhet eller fysiska eller psykiska halsa.

5 AVTALSFORESKRIFTER

5.1 PARTERNAS FORHALLNINGSSATT

Arbetet ska organiseras, utféras och rapporteras enligt gallande ratt och/eller enligt
uppdragsbeskrivningen samt pa det satt som parterna Idpande kommer dverens om.

5.1.1 Formella krav

5.1.1.1 Utforande
Leverantoren ska

o tillse att alla av honom inblandade i utférande av uppdraget, ar val fortrogen med
innehallet i avtalet

e bedriva sin verksamhet sa att den ej innebar asidosattande av for uppdraget gallande
lagar, forfattningar, anvisningar och foreskrifter.

e ska avkrava och kontrollera samma utfastelse av anlitad underleverantor.

5.1.2 Utbyte av personal

Leverantoren far inte byta ut kontaktperson eller annan i kontraktet namngiven person utan
att Kommunen i férvag godkant detta.

5.1.2.1 Anlitande av underleverantor

LeverantOren ager ej ratt att utan Kommunens skriftliga medgivande anlita underleverantér
for att utfora del av eller hela uppdraget, e heller byta ut i kontraktet definierad
underleverantor.

Leverantdren ansvarar for av underleverantéren utfért arbete som for eget arbete.

Leverantdren svarar for underentreprendrs verksamhet som for sin egen och svarar aven for
att underentreprendr uppfyller de ekonomiska och tekniska minimikraven.

| annat fall féreligger grund fér uppsagning av avtalet.
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5.1.3 Forbehall

Kommunen har en psykolog anstalld. Denna upphandling avser uppdrag som denna
psykolog inte utfér. Kommunen férdelar arbetsuppgifterna mellan den egen anstallda och
leverantéren.

Arbetsuppgifter som inte ingar i upphandlingen:

¢ Medverkan vid elevhalsoteammoten och annat elevhalsoarbete pa
skolorna.

e Medverkan Elevhalsans interna arbetsplats- och planeringstraffar

e Oplanerade samtal for rad och stdd till elever, vardnadshavare och
personal

5.1.4 Mote uppfoljning

Kommunen sammankallar till uppfoljningsmote vid behov under avtalstiden, motet ager rum i
Kommunens lokaler.

Leverantoren ska medverka vid minst fyra avstamningsmoten per ar avseende verksamheten
och dess utfall. Leverantéren ar till detta skydlig att tillhandahélla efterfragat material.

5.2 TIDER

5.2.1 Avtalstid och normal uppsagning

2015-10-01 till och med 2018-09-30. Avtalet foérlangs per automatik i tolv (12) manader i de
fall uppsagning inte har skett. Uppsagning ar mojlig fran kommunens sida och ska sek senast
tre manader innan géllande avtalstids utgang. Darefter upphor avtalet per automatik att galla.

5.2.2 Prisjustering

Priset ska vara fast under det initiala avtalsaret. Darefter kan part palkalla en férhandling om
prisjustering. Prisjustering ska da ske i enlighet med OPIl omsorgsprisindex (OPI) som
publiceras av Sveriges Kommuner och Landsting med basmanad juni. Prisjustering far goras
pa 80 % av priset. Prisjustering ska skriftligen begaras av part minst en manad innan de nya
avtalspriserna ar tankt att borja galla och far ej géras retroaktivt.

Det nya 6verenskomna priset ar det som ligger till grund for prisjusteringen efterfoljande ar
och da aven det senast tillampade indexet.

5.2.3 Fakturering
Utforaren fakturerar Bestallaren manadsvis i efterskott for utfort och godkant uppdrag.

Leverantdren ska kunna erbjuda elektroniska fakturor. Dessa ska vara av standarden
"Svefaktura”. Kontakta kommunens debiterings- och bokféringsenhet pa telefon 0921-620 00
(vaxel) for ytterligare information

Faktura ska skickas i ett (1) exemplar till:
Bodens kommun

Box 41

961 21 Boden
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5.2.3.1 Fakturan ska innehalla:

e samtliga obligatoriska uppgifter som skatteverkets anger.

¢ uppgift om kommunen och arbetsstalle.

e referenskod (anvands for intern distribution av fakturor).

¢ antal timmar definierat med vilken typ av tjanst och kompetens som nyttjats vid uppdraget.

e endast det som bestallts av en person/ett arbetsstalle, d v s samlingsfakturor accepteras
inte

OBS Fakturakopia fran underleverantor ska alltid medfélja fakturan.

Fakturor som ej klart preciseras vad som avses atersands utan atgérd

5.2.4 Betalning

Under foérutsattning att fakturan kommit till kommunen utan dréjsmal sker betalning 30 dagar
efter fakturadatum. Vid betalning registreras fakturanummer som referens. Administrativa
avgifter sdsom order-, expeditions-, faktureringsavgifter eller liknande godkanns inte.

Fakturor som avser tjanster som ar utférda fér mer an tre manader fran de att fakturan ar
kommunen tillhanda kommer inte att ersattas.

Om anmarkning finns mot utférandet kommer hela eller delar av betalningen att innehallas.

5.2.41 Drojsmalsrinta

Om kommunen inte betalat fakturan i ratt tid kan uppdragstagaren ta ut dréjsmalsranta enligt
rantelagens bestammelser.

5.2.5 Handlingars inbdérdes rangordning

Om kontraktshandlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i nagot avseende galler de,
om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder till annat, sinsemellan i féljande ordning:

Skriftliga &ndringar och tillagg till ramkontrakt,
Ramavtal

Eventuellt kompletteringar

Dessa administrativa foreskrifter

Anbud

ok wdp=

5.2.6 Andringar och tilligg till avtalet

Andringar i och tillagg till uppdragsavtalet skall for att vara géllande géras i form av skriftliga
tilldggsavtal till uppdragsavtalet. Tillaggsavtal ska vara behdrigen undertecknat av
Kommunen och Leverantdren.

5.2.7 Overlatelse av avtal

Rattigheter eller skyldigheter enligt avtalet far inte dverlatas till annan utan motpartens
godkannande. | de fall leverantéren blir uppkopt/overgar eller dverlats till annat bolag kan
kommunen godkanna Overlatelsen och godkanna denna nya leverantér sdsom motpart pa
detta kontrakt under forutsattning att bytet av leverantor inte paverkar leveransen av de
upphandlade tjansterna samt att den nya leverantoren . Detta ska inte ses sdsom en
vasentlig férandring av kontraktsvillkoren.
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5.3 HAVNING
5.3.1 Havning.

e Part kan hava avtalet med omedelbar verkan om Motpart i vasentlig mening underlater
att uppfylla avtalsvillkoren och om rattelse inte sker utan dréjsmal efter Parts skriftliga
papekande.

e Kommunen kan saga upp hela eller delar av avtalet vid dréjsmal orsakat av Leverantor
eller dennes underleverantér om drojsmalet ar vasentligt och/eller sker vid upprepade
tillfallen. Leverantdren har ratt till ersattning for utfort arbete endast om resultatet av
arbetet har daremot svarande varde.

e Part kan saga upp avtalet om Motpartens fullgérande av viss forpliktelse har férsenats
med mer an 2 manader pa grund av force majeure.

e Part kan sdga upp avtalet med omedelbar verkan pa grund av att Motpart férsatts i
konkurs, inlett ackordsférhandlingar eller eljest kommit pa obestand.

e Havning/uppsagning medfér inte att Parts ratt att géra gallande annan ratt enligt avtalet
bortfaller.

5.3.2 Force Majeure

e Part ar befriad fran paféljd for underlatenhet att fullgéra viss forpliktelse enligt detta avtal,
om underlatenheten har sin grund i omstandighet som part ej rader éver och som
forhindrar fullgérandet av forpliktelsen. Sa snart hindret upphért ska forpliktelsen fullgéras
pa avtalat satt. Detta undantaget ratten att hava avtalet enligt 3.10.1.

e Sasom befriande omstandighet skall anses krig, krigshandling, myndighets atgard,
konflikt pa arbetsmarknaden och darmed jamstalld handelse. Detta undantaget
skyldigheter enligt 4.1.1.1.1.

e FOr att fa befrielse skall Motparten omedelbart meddelas om det féreligger omstandighet,
som kan foéranleda tilldmpning av denna bestammelse.

¢ Arbetskonflikt, som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal far inte aberopas som
befrielsegrund.

5.4 ANSVARSFORSAKRING

Leverantoren ska inneha sedbvanlig ansvarsforsakrign till ett betryggande belopp anpassat
till den specifika branschen. Sjalvrisken ska vara maximalt ett prisbasbelopp.

5.5 ANSVAR

Leverantoren ansvarar for samtliga person- och sakskador som Leverantéren, eller annan for
vilken Leverantdren ansvarar, orsakar genom fel eller férsummelse. Om Bestallaren
gentemot tredje man goérs ansvarig for intraffad skada, skall Leverantéren halla Bestallaren
skadesl|ds.

Leverantorens ansvar for personskada begransas till 10 Mkr per skadetillfalle och 20 Mkr per
ar.

Leverantorens ansvar for skada pa eller forlust av egendom begransas till 10 Mkr per
skadetillfalle och 20 Mkr per ar.

Ovan angivna begransningar galler inte om Leverantéren har orsakat skadan genom grov
vardsloshet eller uppsat.

5.6 SKADESTAND OCH VITE
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5.6.1 Fel eller forsening

Skulle uppdragstagar utféra avtalat uppdrag pa ett felaktigt satt, eller skulle tjansten
vasentligt forsenas eller helt utebli, har bestallaren ratt att fullgéra det eftersatta uppdraget
med andra resurser. Uppdragstagaren skall dar vid till fullo ersatta bestallaren for uppkomna
merkostnader. Uppdragstagaren blir ersattningsskyldig for den skada som avtalsbrottet
fororsakat

5.6.2 vite

Kommunen har ratt till vite i de fall leverantéren felatigt utfor sitt uppdrag utifran de i
upphandlingen angivna fullgérandevillkoren samt krav i 6vrigt. Vite utgar med 10 000sek per
felaktigt utfort uppdrag.

Vite utgar i de fall leverantéren ar forsenad gallande delleveranstidpunkter och kommunen
papekat férseningen samt gett en skalig tillaggstid for leverantoren att avsluta leveransen pa.
Vite utgar med 5000sek.

Vite utgar i de fall leverantéren ar férsenad med slutleveransen av sitt uppdrag och
kommunen papekat forseningen samt gett en skalig tillaggstid for leverantéren att avsluta
uppdraget pa. Vite utgar med 20 000sek per férsenat uppdrag enligt ovan.

5.6.3 Forsening infor kontraktsstart

Om uppdragstagaren inte uppfyller samtliga krav som ska vara uppfyllda vid avtalsstart och
under genomférandet av uppdraget nar avtalet trader i kraft utgar vite om 5 000 kr per
pabdrjad vecka fran att uppdragstagaren skriftligt blivit meddelad om bristerna.

5.6.4 Ansvar mot tredje man

Uppdragstagaren ar i forhallande till bestallaren ansvarig fér dennes skadestandsskyldighet
gentemot tredje man till féljd av uppdraget. Om flera fysiska eller juridiska personer sasom
uppdragstagare har ingatt avtalet, svarar de solidariskt.

5.7 TvisT

Tvist, som inte kan I6sas av parterna gemensamt, skall avgoras av allman domstol vid Lulea
tingsratt, varvid svensk ratt skall tillampas, om inget annat skriftligen éverenskommits.

Kommunen har tolkningsforetrade till tvist ar 16st.
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