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1. GENERELL BESKRIVELSE 

1.1 Oppdragsgiver 

Utdanningsdirektoratet er Kunnskapsdepartementets utøvende organ og ble etablert i 2004. 
Vi har ansvaret for utviklingen av barnehage, grunnskole og videregående opplæring. Målet 
for Utdanningsdirektoratet er å sikre barnehagebarns, elevers og lærlingers rettigheter til 
likeverdig opplæring av høy kvalitet. For mer informasjon, se udir.no. 

Dubestemmer.no er et samarbeid mellom Datatilsynet og Utdanningsdirektoratet. 
Nettressursen tar for seg digital dømmekraft, nettvett og personvern. På 
dubestemmer.no finner du blant annet fagartikler, faktaopplysninger, historier fra 
virkeligheten, diskusjonsoppgaver og filmer tilknyttet temaer som personvern, sosial på 
nett, uønskede hendelser og digitale spor. Dubestemmer.no retter seg mot voksne som har 
ansvar for barn i alderen 9-18 år. Det finnes også innhold for yngre barn (4-9 år). 

1.2 Anskaffelsens bakgrunn, formål og omfang 

Dubestemmer.no har korte filmer innenfor ulike sjangre og med ulike tema. Vi har både live 
film og animasjonsfilm som er produsert av ulike leverandører de siste ti årene. Vi vet at 
filmer er populært innhold på dubestemmer.no. Vi har behov for å fornye tilbudet av filmer. 
Vi vil fokusere på nytt filminnhold for aldersgruppene 9-13 år og 13-18 år.   

Fullstendig beskrivelse av leveransen følger av vedlegg 1 - Kundens beskrivelse av 
oppdraget.  

Kontraktsverdi er 500.000 eks. MVA. Se punkt 4.2 for bestemmelse om opsjon. 

Utdanningsdirektoratet tar forbehold om politiske beslutninger som kan medføre endringer i 
oppdragets omfang. 

 

1.3 Tidsfrister og framdriftsplan for konkurransen 

Oppdragsgiver har lagt opp til følgende tidsrammer for prosessen: 

Aktivitet Dato 

Frist for å stille spørsmål til konkurransegrunnlaget 12.06.2018 

Rettelser, endringer og tilleggsinformasjon 13.06.2018 

Frist for å levere tilbud 25.06.2018 kl. 
12.00 

Tilbudsåpning 25.06.2018 kl. 
14.00 
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Vurdering av tilbud  uke 26 

Valg av tilbyder og meddelelse om tildeling 03.07.18 

Karensdager Til og med 
17.07.18 

Tilbudets vedståelsesfrist 31.08.2018 

Kontraktsinngåelse Medio juli 2018, 
subsidiært primo 
august 2018  

Oppstart Primo august 2018 

 

Tilbudet skal være oppdragsgiver i hende innen den angitte tidsfristen. For sent mottatte 
tilbud vil automatisk bli avvist. 

Det gjøres oppmerksom på at tidspunktene etter tilbudsfrist er foreløpige og kan bli 
gjenstand for justeringer. En eventuell forlengelse av tilbudets vedståelsesfrist kan bare skje 
dersom tilbyderen godkjenner dette.  

1.4 Kommunikasjon og informasjon 

Oppdragsgivers kontaktperson er Ragnhild Daae Bekkevoll/Karoline Hultman Tømte. 

All kommunikasjon i prosessen skal foregå via Mercell, og blir loggført. Når man som tilbyder 
er inne på konkurransen, skal man velge fanebladet Kommunikasjon. Klikk deretter på 
symbolet «Ny melding». Skriv inn informasjon til oppdragsgiver og trykk deretter på 
symbolet «Send». Oppdragsgiver mottar så meldingen. 

Oppdragsgiver besvarer spørsmål fra alle tilbydere (anonymisert) som en tilleggsinformasjon 
under fanebladene Forespørsel>Tilleggsinformasjon.  Hvis tilbyderen trenger veiledning i 
bruk av Mercell-portalen, ta kontakt på e-post: support@mercell.com eller telefon: 21 01 88 
60. 

2. REGLER FOR GJENNOMFØRING AV KONKURRANSEN 

2.1 Regelverk  

Anskaffelsen gjennomføres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016 
(LOA) og forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-974. del I. 

2.2 Anskaffelsesprosedyre 

Oppdragsgiver planlegger å tildele kontrakt uten å ha kontakt med leverandørene utover å 
foreta eventuelle mindre avklaringer/korrigeringer av tilbudene. 
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Leverandøren oppfordres på det sterkeste til å følge de anvisninger som gis i dette 
konkurransegrunnlaget med vedlegg og eventuelt stille spørsmål ved uklarheter via Mercell. 

 

2.3 Offentlighet og taushetsplikt 

For allmennhetens innsyn i dokumenter knyttet til en offentlig anskaffelse gjelder 
offentleglova. Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter å hindre at andre får adgang eller 
kjennskap til opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmåter eller drifts- og 
forretningsforhold det vil være av konkurransemessig betydning å hemmeligholde, jf. FOA 
§§ 7-3 og 7-4 og, jf. forvaltningsloven § 13. 

Tilbyderene skal levere en utgave av tilbudet hvor forretningshemmeligheter er sladdet. 
Oppdragsgiver vurderer uavhengig av dette hvorvidt opplysningene skal unntas fra 
offentlighet ved en innsynsbegjæring. 

2.4 Konfidensialitet og behandling av personopplysninger 

Alle opplysninger tilbyder får kjennskap til gjennom forespørselen og under utarbeidelsen av 
tilbud, behandles konfidensielt. Tilbyder skal ikke offentlig kommentere denne forespørselen 
uten først å ha innhentet Oppdragsgivers skriftlige samtykke. 
 
Personopplysninger som behandles i Mercell, skal kun brukes til å håndtere prosessene i 
konkurransen. Utdanningsdirektoratet er behandlingsansvarlig for personopplysningene og 
Mercell er databehandler, se personopplysningsloven. 
 

2.5 Rettelser, suppleringer eller endringer i konkurransegrunnlaget 

Innen tilbudsfristens utløp har Oppdragsgiver rett til å foreta rettelser, suppleringer eller 
endringer i konkurransegrunnlaget som ikke er av vesentlig karakter. 
 
Rettelser, tilleggsinformasjon, endringer og svar på spørsmål vil bli sendt til alle som har 
meldt sin interesse i Mercell. Tilleggsinformasjon er tilgjengelig under fanebladet 
Forespørsel, og deretter under fanebladet Tilleggsinformasjon. Tilbyderene vil også motta en 
e-post med en link til tilleggsinformasjonen. Ved en revisjon av konkurransen, vil dette vises 
som en ny versjon.  
 
Dersom tilbyderen finner at konkurransegrunnlaget ikke gir tilstrekkelig veiledning, kan han 
skriftlig be om tilleggsopplysninger hos oppdragsgiver. Dersom det oppdages feil i 
konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles via Mercell.  
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2.6 Endre og tilbakekalle tilbud 

Et tilbud kan endres inntil utløp av tilbudsfristen ved å gå inn i Mercell-portalen, åpne eget 
tilbud, gjøre endringer og levere på nytt. Det sist leverte tilbudet regnes som det endelige. 
Tilbakekalling av tilbud gjøres også via Mercell-portalen.  
 

2.7 Avlysning av konkurransen og totalforkastelse 

Oppdragsgiver kan avlyse konkurransen eller forkaste samtlige tilbud dersom det foreligger 
saklig grunn for det.  

2.8 Avgjørelse av konkurransen  

Alle tilbyderne vil samtidig, og i rimelig tid før kontrakt inngås, bli varselet om 
Oppdragsgivers beslutning om hvem som skal tildeles kontrakt. Meldingen vil inneholde en 
begrunnelse for valget av tilbud. Det vil påløpe en karenstid på minimum 10 dager etter 
tildeling, før kontrakt signeres. 
 

3. KVALIFIKASJONSKRAV 

Tilbyderen må oppfylle kvalifikasjonskravene listet under for å kunne være kvalifisert for 
deltakelse i konkurransen. Det er i utgangspunktet kun den tilbyderen som blir tildelt 
kontrakt som må dokumentere at dokumentasjonskravene er oppfylt før kontrakten inngås. 
Merk at Utdanningsdirektoratet når som helst kan be om dokumentasjon på at 
kvalifikasjonskravene er oppfylt. 
 

 Krav til tilbyder Krav til dokumentasjon  

1. Være á jour med innbetaling av 
skatt, arbeidsavgift og 
merverdiavgift.  

Skatteattest, ikke eldre en 6 mnd.  

2. Finansiell stilling som gjør det 
mulig for oppdragsgiver å ha et 
samarbeide med tilbyder i hele 
avtaleperioden.  

 

Virksomhetens siste årsberetning til 
Brønnøysundregisteret og nyere opplysninger som har 
relevans til virksomhetens regnskapstall. Framleggelse 
av virksomhetens årsregnskap eller utdrag av dette. 

 

Der tilbyder har gyldige grunner til ikke å kunne fremlegge den dokumentasjon som 
oppdragsgiver har bedt om, kan han legge fram andre dokument som oppdragsgiver kan 
akseptere. Dersom tilbyder har slik gyldig grunn, skal han ta kontakt med oppdragsgiver 
gjennom Mercell for å få klarlagt hvilken annen dokumentasjon som kan aksepteres. 
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Dersom disse dokumentene ikke kan framskaffes innen tilbudsfristens utløp, evt. etter en 
kort tilleggsfrist, vil tilbudet bli avvist.  

4. KRAVSPESIFIKASJON 

4.1 Krav til oppdraget 

Fullstendig beskrivelse av leveransen følger av vedlegg 1 - Kundens beskrivelse av 
oppdraget.  

4.2 Opsjon 

Utdanningsdirektoratet ønsker å avtale en opsjon som gjelder eventuell forlengelse av 
oppdraget i 2019. Formålet med opsjonen er å produsere ytterligere en eller flere filmer for 
dubestemmer.no. Det kan også være aktuelt med tilrettelegging for andre flater enn 
publisering til dubestemmer.no, herunder eksempelvis reklamefrie dager, deling i sosiale 
medier og publisering på udir.no. Det kan også være aktuelt med teksting eller dubbing til 
flere språk. 
 
Utdanningsdirektoratet vil ta stilling til om opsjonen skal utløses innen 01.04.2019. 

4.3 Framdrift og rapportering  

Det forutsettes at oppdraget er overlevert til Utdanningsdirektoratet innen 15.12.2018. 
Leverandøren bes om å skissere en fremdriftsplan for prosjektet i bilag 3. 

5. TILDELINGSKRITERIER 

Tildelingen vil skje på bakgrunn av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom pris og 
kvalitet, basert på følgende kriterier: 
 

Tildelingskriterier Krav til dokumentasjon  Vekt 
% 

Kvalitet 
Under dette kriteriet vurderes: 
• Kompetansen til de personer som er tilbudt 

å utføre leveransen. 
• Oppdragsforståelse. Vi vurderer i hvilken 

grad leverandøren lykkes med å vise 
hvordan firmaets bredde, erfaring, 
kompetanse og kreativitet skal brukes for å 
løse akkurat dette oppdraget. Vi ønsker 
eksempler fra tidligere relevante prosjekter 

• Kortfattet CV for tilbudt personell. 
CV skal inneholde to 
referanseprosjekter som 
vedkommende har jobbet med i 
senere tid som er relevante for 
dette oppdraget. Gi en kort 
beskrivelse av 
referanseprosjektene, samt 
kontaktinfo til referanseperson hos 
oppdragsgiver. Benytt bilag 4. 

50 % 
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gjort for andre oppdragsgivere enn 
Utdanningsdirektoratet/Senter for IKT i 
utdanningen. Løsningsforslag i bilag 2 skal si 
noe om mulige innfallsvinkler til oppdraget, 
metodebruk og prosess frem mot ferdig 
produkt. 

• Leverandørens beskrivelse av antall filmer, 
samt filmenes anslagsvis lengde, vil bli 
vurdert under kriteriet kvalitet. 

• For beskrivelse av løsningsforslag 
benyttes bilag 2 Konsulentens 
spesifikasjon av oppdraget.  

Leveringsevne og fremdriftsplan 
Under dette kriteriet vurderes: 
• Leverandørens beskrivelse av organisering, 

planlegging og gjennomføring av oppdraget 
• I hvilken grad leverandøren vil være i stand 

til å gjennomføre oppdraget innenfor den 
tidsplanen som er skissert.  

 

• For fremdriftsplan benyttes bilag 
3. 

20 % 

Tilbudets budsjett og pris 
Leverandøren oppgir timepris for tilbudt 
personell, samt estimert antall timer for 
leveransen som er skissert i løsningsforslaget. 
Totalpris skal også oppgis. 

For prisbestemmelser benyttes bilag 
5.  

30 % 

 

 

6. INNLEVERING AV TILBUD OG TILBUDSUTFORMING  

6.1 Generelt  

Det bes om at tilbyderene besvarer alle punkter i dette konkurransegrunnlaget, samt 
bekrefte at den etterspurte dokumentasjon på kvalifikasjonskrav er vedlagt. 

6.2 Innlevering av tilbud 

Alle tilbud skal leveres elektronisk via Mercell, www.mercell.no innen tilbudsfristen, i ett 
samlet dokument.  

Tilbyderer som ikke er brukere hos Mercell, eller har spørsmål knyttet til funksjonalitet i 
verktøyet, kan ta kontakt med Mercell Support på tlf: 21018860 eller på e-post 
til:support@mercell.com.   

Tilbyderen vil under innlevering av tilbudet bli bedt om en elektronisk signatur for å bekrefte 
at det er en aktuell tilbyder som har sendt inn tilbudet. Elektronisk signatur kan  skaffes på 
www.commfides.com, www.buypass.no eller www.bankid.no.Det gjøres oppmerksom på at 
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det kan ta noen dager å få levert elektronisk signatur, slik at denne prosessen settes i gang 
så snart som mulig. 

6.3 Tilbudets utforming 

Tilbudet skal leveres etter den utforming som Mercell  angir for innleveringen. 

Tilbudet må leveres som et samlet dokument, og organiseres på følgende måte:  

1. Tilbudsbrev 
Brevet skal være datert og signert av representant for institusjonen. Eventuelle forbehold 
eller merknader til konkurransegrunnlaget skal stå her. Tilbyder skal oppgi eventuelle 
konsekvenser om forbeholdene ikke blir tatt til følge. Tilbyder må også i tilbudsbrevet 
erklære at samtlige kvalifikasjonskrav er oppfylt. 
 
2. Innholdsfortegnelse med sidetall 
3. Prosjektbeskrivelse (bilag 2 Konsulentens spesifikasjon av Oppdraget) 
4. Fremdriftsplan (bilag 3 Prosjekt og fremdriftsplan) 
5. CV med referanseprosjekter for tilbudt personell (bilag 4 Administrative bestemmelser) 
6. Pris/budsjett (bilag 5 Samlet pris og prisbestemmelser) 
7. Sladdet utgave at tilbudet 
Tilbyder har kun anledning til å sladde de delene av tilbudet som inneholder taushetsbelagte 
opplysninger, for eksempel forretningshemmeligheter som timepris/timelønn, delsummer i 
budsjettet og egenutviklede modeller/metoder. Opplysninger om personlige forhold som 
etnisitet og helse skal også sladdes. 
 
8. Eventuelle vedlegg 
 

7. KONTRAKTSDOKUMENTER OG VEDLEGG 

Avtaleforholdet vil bli regulert gjennom SSA-Oppdragsavtalen som ligger som vedlegg til 
dette konkurransegrunnlaget. Eventuelle merknader til utkastet må legges inn i tilbudet. 

Vedlagt ligger bilagsstruktur til SSA-Oppdragsavtalen. Bilag 1 er utfylt av kunden. 
Leverandør bes fylle ut bilagene 2, 3, 4 og 5 i sitt tilbud. 

 

 


