
Vedlegg 2  
 
Kvalifikasjonskrav 
  



1 Kvalifikasjonskrav 
Tilbyder skal ha en organisasjon som er egnet til å sikre at kontraktsforpliktelsene oppfylles i 
hele kontraktsperioden. Av denne grunn stilles krav til tekniske kvalifikasjoner og økonomisk og 
finansiell styrke.  
 
Tilbyder skal i sitt tilbud beskrive og dokumentere sine kvalifikasjoner i den rekkefølge og på 
den måte som etterspørres nedenfor. De tilbydere som, etter eventuelle avklaringer, 
suppleringer mv.  oppfyller de nevnte kvalifikasjonskrav, vil få sine tilbud vurdert.   
 

1.1 Obligatoriske krav 

 

1.2 Finansielle kvalifikasjoner 

Pkt.  Oppdragsgivers kvalifikasjonskrav til 
virksomheten for å bli vurdert som 
Tilbyder 

Dokumentasjon Vedlegg 

  Tilbyder må være en lovlig etablert 
virksomhet 

Norsk tilbyder skal fremlegge oppdatert 
firmaattest. 
 
Utenlandsk tilbyder skal fremlegge 
attest(er) for lovbestemt registrering i 
etableringslandet. 

 

  Norsk tilbyder skal fremlegge attest 
for skatt og merverdiavgift 

Attest for skatt og merverdiavgift.  
 
Attesten skal ikke være eldre enn 6 
måneder regnet fra tilbudsfristen. Ev. 
restanser må forklares/begrunnes. 

 

  Tilbyder må ha en forsvarlig 
yrkesmessig vandel 

Dersom Tilbyder siste 5 år er rettskraftig 
dømt for korrupsjon, bedrageri eller 
hvitvasking av penger, eller skyldig i 
straffbare forhold som angår den 
yrkesmessige vandel, må det i så fall 
redegjøres for dom og saksforhold. 
 
Tilbyder skal vedlegge en underskrevet 
egenerklæring på ovennevnte (se 
Vedlegg 1 - Tilbudsbrev). 

 

Pkt.  Oppdragsgivers kvalifikasjonskrav til 
virksomheten for å bli vurdert som 
Tilbyder 

Dokumentasjon Vedlegg 

  Tilbyder skal ha tilstrekkelig 
økonomisk og finansiell soliditet til å 
kunne gjennomføre 
kontraktsforpliktelsene 

Oppdragsgiver vil vurdere Tilbyders 
oppfyllelse av dette grunnleggende 
kravet på følgende måter: 
o Siste avlagte årsregnskap med 

noter inkludert revisorerklæring. 
 

 



 

1.3 Krav til ledelse og kvalitetsforbedring 

o Resultatregnskap og balanse hittil i 
år (siste avsluttede 
regnskapsperiode). 

 
o Tilbyder står fritt til å godtgjøre sin 

økonomiske og finansielle stilling 
ved ethvert annet dokument, 
herunder for eksempel ved en 
morselskapsgaranti. 

 
Oppdragsgiver vil selv ta ut 
ratingrapport på www.soliditet.no 
(levert av Bisnode Credit AS) for å 
verifisere at Tilbyder har tilstrekkelig 
økonomisk og finansiell evne. 
 
Oppdragsgiver vil i vurderingen bl.a. 
vektlegge om Tilbyder har lønnsom drift 
og positiv egenkapital. 

  Tilbyder må ha ordnede lønns- og 
arbeidsvilkår, jf. Forskrift 8. februar 
2008 nr. 112 om lønns- og 
arbeidsvilkår i offentlige kontrakter 
som gjelder ved kjøp tjenester 
dersom verdien av de aktuelle 
tjenestene overstiger 1,3 millioner 
kroner eks. mva., jf. forskriften § 4. 
Krav til lønns- og arbeidsvilkår er 
regulert i Rammeavtalen paragraf 16  

Leverandøren bes om å levere 
egenerklæring eller tredjepartserklæring 
om at det er samsvar mellom aktuell 
tariffavtale og faktiske lønns- og 
arbeidsvilkår for oppfyllelse av 
leverandørens og ev. 
underleverandørers forpliktelser. 

 
Se vedlagt mal (Vedlegg nr. 2.1 - 
erklæring om lønns- og arbeidsvilkår i 
offentlige kontrakter). 

 

Pkt.  Oppdragsgivers kvalifikasjonskrav til 
virksomheten for å bli vurdert som 
Tilbyder 

Dokumentasjon Vedlegg 

  Tilbyder skal styre virksomheten i 
henhold til forskrift om ledelse og 
kvalitetsforbedring i helse- og 
omsorgstjenesten, tidligere 
internkontrollforskriften 

Tilbyder skal redegjøre for 
styringssystemet og hvordan dette 
følges opp. 
 
Egenerklæring, samt ev. kopi av (kun) 
innholdsfortegnelse for systemets 
dokumentasjon. 

 

  Tilbyder skal gjennom dokumenterte 
tiltak sikre at informasjonssikkerhet 
og personvern ivaretas. Dette kravet 
skal oppfylles per lokasjon som tilbys 

Tilbyder skal ha informasjonssystemer, 
styringssystem og rutiner som oppfyller 
krav til informasjonssikkerhet og 
personvern i relevante lover og krav i 
Norm for informasjonssikkerhet helse- 
og omsorgstjenesten (Normen). Se 

  



 

1.4 Øvrige grunnleggende og formelle krav til Tilbyder  

 

www.ehelse.no/normen. Dette skal 
leveres som en egenerklæring. 

 
For nyetablerte virksomheter skal det 
leveres egenerklæring som bekrefter at 
prosess for å ivareta kravet er igangsatt 
og at kravet vil være oppfylt før 
avtaleoppstart. 

  Tilbyder skal være tilknyttet Norsk 
Helsenett, eller fra avtaleoppstart ha 
slik tilknytning for alle 
leveringsadresser som inngår i 
tilbudet 

Dokumentasjon på at Tilbyder er 
tilknyttet Norsk Helsenett, eller er i 
prosess om tilknytning til Norsk 
Helsenett. 

 

  Tilbyder skal ha et system som sikrer 
oversikt over eventuelle uønskede 
hendelser jf. 
spesialisthelsetjenesteloven, 
pasientklager eller hendelser som 
omhandler arbeidsmiljøloven 

Tilbyder skal redegjøre og dokumentere 
for systemet. 

 
For nyetablerte virksomheter skal det 
leveres egenerklæring som bekrefter at 
prosess for å ivareta kravet er igangsatt 
og vil være på plass før avtaleoppstart. 

 

Pkt.  Oppdragsgivers grunnleggende krav 
til virksomheten for å bli vurdert 
som leverandør 

Dokumentasjon Vedlegg 

  Det kreves at Tilbyder leverer 
delytelsene innenfor region Helse 
Sør-Øst 

Tilbyder må beskrive hvor delytelsene 
leveres. De enkelte lokalitetenes 
beliggenhet beskrives konkret. 

 

  Lokaler må være sikret Tilbyder 
gjennom hele avtaleperioden 

Dokumentasjon på eierforholdet av 
lokalene. Dersom dette er en annen enn 
Tilbyder, angis hvem som eier lokalene, 
hovedtrekk i ansvarsforhold mellom eier 
og driver og at leieavtale ved tildeling av 
rammeavtale fra Oppdragsgiver kan vare 
ut hele avtaleperioden, herunder 
opsjonsår. 

 
For nyetablerte virksomheter kan kravet 
alternativt dokumenteres ved kopi av 
intensjonsavtale eller tilsvarende 
dokumentasjon som viser at Tilbyder er i 
en konkret prosess mht. lokaler innen 
helseregionen som vil være til rådighet 
fra avtalestart og ut hele avtaleperioden, 
herunder opsjonsår. 

 

http://www.ehelse.no/normen
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