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Utvikling // Samarbeid
Ostre Toten kommune // Intutor Group AS

Lena, 03. oktober 2017

1. Intutor Group AS (IG)

IT selskapet Intutor Group AS (org.nr 912 382 826) har spesialisert seg
pa utvikling av webbaserte kommunikasjonslgsninger. Selskapet har
siden 2005 utviklet skreddersydde Igsninger for ulike bransjer, f.eks
barnehager (MyKid.no) og eldreomsorgen (Kura.no).

2. @stre Toten kommune (OTK)

OTK har et behov for helhetlig kommunikasjonssystem mellom
innbyggere, frivillige, administrasjon og politikere for @ kunne oppna
bedre resultater innen frivilligheten, folkehelsen, integrering,
eldreomsorg, klima/miljg, lokal demokrati m.fl.

3. Bakgrunn

OTK har hgstet veldig god erfaring med bruk av MyKid.no i alle
barnehagene i kommunen. Tilsvarende erfaring ser man etter pilotering
av Kura.no innen eldreomsorgen og frivilligheten. Med dette som
utgangspunkt gar na OTK sammen med IG i et 4-arig
utviklingssamarbeid for felles malsetting om utvikle Norges farste
helhetlige kommunikasjonsplattform som sikrer OTK mulighet til 8 na
digitalt ut til alle kommunens innbyggere, differensiert pa valgt og gnsket
niva/gruppering.

4. Ny plattform: @TK-BigData

All funksjonalitet som skal utvikles er webbasert og krever ingen lokal
installasjon for bruk. Det apnes opp for 3djeparts integrasjoner med 2-
veis dataflyt med felles innlogging, som sikrer alle kommunens
innbyggere tilgang til «alt» med sitt eget unike brukernavn og passord.

Dersom det finnes ferdige moduler/systemer man gnsker ta i bruk, skal

disse vurderes fgr tilsvarende (eller bedre) utvikles. Kravet vil vaere at
moduler/systemer skal kommunisere digitalt med «@TK BigData».
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5. Kongstanken

@TK skal eie kommunens data, men ikke det enkelte system kommunen
tar i bruk/far utviklet. Hensikten med denne utviklingsavtalen er at
dersom kommunen ikke finner et system som dekker gnsker og krav
eller at kommunen ikke klarer tilpasse seg «andre» lgsninger/metoder,
skal det utvikles eget. I tillegg setter kommunen seg i posisjon til & bytte
system «oftere», dersom dette er gnskelig. Ved a ta eierskap til data'n,
vil ikke kommunens innbyggere blir «sterkt» bergrt av et evnt fremtidig
skifte av underleverandgr og @TK stgtter opp under de nasjonale mal om
skiftet mot teknologi og innovasjon etter oljealderen.

Eierskapet til all nyutviklet funksjonalitet ligger hos IG og kan i sin helhet
lisensieres/selges til andre brukere. @KT sitter ved siden av i fgrersete
for sammen sette fgringer pa hva som skal utvikles i avtaleperioden.

6. Hva har vi?

I dag er MyKid.no, norges stgrste kommunikasjonslgsning i bruk i alle
kommunens barnehager. Ila hgsten 2017 vil MyKid.no ogsa tilby sin egen
SFO-lgsning. Kura.no er startet pilot innen sykehjem, hjemmesykepleien
og frivilligheten.

Mao, fglgende omrader foreligger det system for kommunikasjon i @TK i
dag:

- Barnehager (MyKid)

- SFO (MyKid)

- Sykehjem (Kura)

- Hjemmesykepleien (Kura - beta)
- Frivilligheten (Kura - beta)

7. Hva gnsker vi?

For helhetlig kommunikasjonssystem trenger vi i tillegg:
- Skole
- Politikere
- Administrasjon
- «Min side»
- Frivilligheten

I tillegg ser vi et behov for system for tildeling av barnehageplass.
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8. Fremdrift

Lapende lisens MyKid.no fortsetter som i dag. I tillegg tegnes det lisenser
for Kura.no. Ngdvendig funksjonalitet for frivillige og hjemmesykepleien
utvikles som del av denne utviklingsavtalen.

Parallelt starter setup av nytt rammeverk som skal vaere fundamentet til
@TK-BigData og tildelingssystem for barnehager.

Q4-2017: funksjonalitet Kura.no

Q1/Q2-2018: pilot @TK-BigData

Q3/Q4-2018: tildelingsystem barnehager
Q4-2018: «min side» + frivilligheten + politiker

Som et viktig fundament i samarbeidet skal fremdrift og prioriteringer
kontinuerlig kunne evalueres og endres.
Det skal utvikles 100 timer/mnd.

9. Fordeling kostnader

Lapende lisens tilfaller @TK ved bruk av tilgjengelig gnsket system, pt;
MyKid.no og Kura.no.

Fordeling utviklingskostnad IG (40%) og @TK (60%). Dvs, @TK blir
fakturert 60% av utviklingskostnaden.

Utvikling av funksjonalitet som kun kan brukes av @TK: 100%

10. Egeninnsats @stre Toten kommune
@stre Toten kommune har ansvar for all ngdvendig involvering av
brukere slik at behovene blir grundig kartlagt. Til det formalet skal @stre

Toten kommune bruke 4243 timer, noe som tilsvarer en kostnad pa kr
1 300 080 fordelt pa fglgende mate:

Delprosjekt Prosjektleder Medarbeidere Frivillige Total kost
Bigdata 150 500 Kr 195 000
Frivillighet 100 500 500 Kr 180 000
Hjemmesykepleien | 400 1434 Kr 550 080
Minside 100 200 Kr 90 000
Hjemmeside med | 50 100 Kr 45 000
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JSON
Opptak 100 400 Kr 150 000
barnehagene
Politikere 100 200 Kr 90 000
Kr 1 300 080

11. Kostnader lisens

Lisens MyKid barnehage: iht Igpende avtale med MyKid AS
Lisens MyKid SFO: i samarbeid med MyKid AS
Lisens Kura.no: 1.490 kr/mnd/sykehjem eller gruppering (Kura AS):

- Fjellvoll

- Frivillige

- Hjemmesykepleien
- Avlastningsboliger
- Politikere

-Osv

Lisens BigData: 5000 kr/mnd
Lisens Opptak [ barnehagene: 5000 kr/mnd

Ved oppstart settes i produksjon 10 lisenser av Kura. Etter det blir
produksjonssetting gjort med én lisens om gang. Det er gitt 40% rabatt
pa lisens Kura.no frem til et antall pd@ 25 lisenser. Etter det far @stre
Toten kommune 50% rabatt. Fortlgpende fakturering av lisens.

12. Estimerte kostnader utvikling

- @TK-BigData: 1.000 timer

- Funksjonalitet frivillighet: 50 timer

- Funksjonalitet hjemmesykepleien: 100 timer

- Funksjonalitet «min side»: 100 timer

- Min side inkl JSON leveranse ny hjemmeside: 200 timer
- Tildelingssystem barnehager: 500 timer

- Politiker system: 300 timer

Pris utvikling: 1.100 kr / time

- Kostnadsramme prosjekt: 2.475.000 kr
- Kostnadsramme utvikling @TK: 1.485.000 kr (60%)
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13. 3djeparts integrasjoner

Utvikling og tilrettelegging av 3djepartsintegrasjon etter egne avtaler.
14. Oppstart

Umiddelbart etter godkjenning/signering
15. Varighet

4 ars avtale, hvor partene skal vaere Igsningsorientert ved evnt gnske om
endring og 6 stk utviklingsmgter pr. ar (ett mgte annenhver maned).

Sted og dato: Sted og dato:

For Intutor Group AS For @stre Toten kommune

Alle priser eks mva.
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