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1. Generell informasjon om konkurransen

1.1. Oppdragsgiver og Kunde

Oppdragsgiver for denne konkurransen er Sykehusinnkjgp HF.

Sykehusinnkj@p HF er et selskap som eies av de fire regionale helseforetakene. For mer informasjon,
se www.sykehusinnkjop.no

Sykehusinnkjgp HF gjennomfgrer anskaffelser pa vegne av Kundene.

1.2. Anskaffelsens formal og omfang

Formalet med anskaffelsen er & ivareta oppdragsgivers lovpalagte forpliktelser iht. arbeidsmiljgloven,
samt pa forespgrsel bista arbeidsgiver, arbeidstakere, arbeidsmiljgutvalg, tillitsvalgte og
vernetjenesten i Sykehuset @stfold sitt HMS arbeid.

Anskaffelsen er delt opp i felgende delomrader, det er anledning til 3 gi tiloud pa et eller flere av
omradene.

Omrade 1: Psykologtjenester
Omrade 2: Jordmortjenester

Omrade 3: Godkjent bedriftshelsetjeneste

. Arbeidsmedisin

° Psykososialt arbeidsmiljg og IA

. Ergonomi

° Kjemisk helsefare/yrkeshygiene/stoffregister
o Blodsmitte/vaksinering

. Rusforebyggende arbeid — AKAN-arbeid

Omrade 4: Arbeidsmiljgkartlegging og konflikthandtering

Sykehuset @stfold gjgr oppmerksom pa at kjemisk helsefare/yrkeshygiene er planlagt delvis ivaretatt
med en ressurs internt.

For nzermere beskrivelse se vedlegg 2 — «Kravspesifikasjon» og vedlegg 3 — «Prisskjema».

1.3. Avtaletype

Rammeavtale med én leverandgr. Ved en rammeavtale er Kundene ikke forplikter til 3 kigpe et
bestemt volum innenfor det enkelte omrade i avtaleperioden.

1.4. Avtaleperiode

Rammeavtalen skal ha en varighet pa 2 ar regnet fra avtaleoppstart.
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Oppdragsgiver kan deretter forlenge avtalen med inntil 1 ar av gangen. Maksimal samlet
avtaleperiode er 4 ar. Avtalen forlenges automatisk og pa likelydende vilkdr med mindre
Oppdragsgiver tar andre initiativ.

1.5. Hel- eller deltilbud

Konkurransen er inndelt i fglgende deltilbud:
Omrade 1: Psykologtjenester
Omrade 2: Jordmortjenester

Omrade 3: Godkjent bedriftshelsetjeneste

. Arbeidsmedisin

° Psykososialt arbeidsmiljg og IA

° Ergonomi

° Kjemisk helsefare/yrkeshygiene/stoffregister
. Blodsmitte/vaksinering

° Rusforebyggende arbeid — AKAN-arbeid

Omrade 4: Arbeidsmiljgkartlegging

Tilbud kan gis for ett omrade, flere eller alle delomradene. Det vil bli tildelt avtale pr. delomrade.

1.6. Konkurransegrunnlaget

Konkurransegrunnlaget er alle dokumenter, unntatt kunngjgringen og det europeiske
egenerklaeringsskjemaet, som oppdragsgiveren utformer eller henviser til for a beskrive eller
fastlegge elementene i anskaffelsen eller konkurransen, inkludert dokumenter som beskriver hva
som skal anskaffes, kontraktsvilkarene og hvordan Oppdragsgiveren skal giennomfgre konkurransen,
og eventuelle supplerende dokumenter og tilleggsopplysninger.

Konkurransegrunnlaget bestar av dette dokumentet og fglgende vedlegg:

Vedlegg 01 Tilbudsbrev

Vedlegg 02 Kravspesifikasjon

Vedlegg 03 Prisskjema

Vedlegg 04 Rammeavtale m/bilag

Vedlegg 05 Innsyn-offentlighetsloven

Vedlegg 06 Etiske retningslinjer for innkjgp og leverandgrkontakt i Helse Sgr-@st RHF
Vedlegg 07 Forpliktelseserklzaering

Vedlegg 08 Eiendomsoversikt Sykehuset @stfold

1.7. Fremdriftsplan

Oppdragsgiver har lagt opp til fglgende tidsrammer for prosessen:
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Aktivitet Tidspunkt
Kunngjgring av konkurransen 04.10.17

Frist for a stille spgrsmal til konkurransegrunnlaget 23.10.17, kl. 12:00
Frist for a levere tilbud 08.11.17, kl. 12:00
Evaluering Uke 45-48 (tentativ)
Tildelingsbeslutning og meddelelse til tilbyderne Uke 01 2018 (tentativ)
Avtaleinngaelse Uke 03 2018 (tentativ)

2. Regler for gijennomfgring av konkurransen

2.1. Anskaffelsesprosedyre

Anskaffelsen vil bli gijennomfgrt som en dpen anbudskonkurranse etter del | og del Il i henhold til lov
om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016 nr. 73 og forskrift om offentlige anskaffelser av 12. august
2016 nr. 974.

2.2 Kommunikasjon

All kommunikasjon i prosessen skal forega via Mercell-portalen i form av meldinger sendt i systemet,
www.mercell.no. Annen kommunikasjon med personer som deltar i beslutningsprosessen er ikke
tillatt, og henvendelser som skjer pa annen mate kan ikke paregnes besvart. Ved spgrsmal som angar
alle tilbydere, vil Oppdragsgiver besvare dette anonymisert til alle tilbyderne.

Tilbyder skal i tilbudsbrevet oppgi kontaktperson for konkurransen, med tilhgrende adresse og e-
postadresse. Hvis kontaktpersonen endres, skal Oppdragsgiver informeres. Oppdragsgiver tar ikke
ansvar for informasjon som ikke nar frem fordi tiloyderens kontaktperson er endret uten at dette er
meddelt Oppdragsgiver i henhold til konkurransegrunnlagets regler.

2.3. Skatteattest

Valgte leverandgr skal pa forespgrsel levere skatteattest for merverdiavgift og skatteattest for skatt.
Dette gjelder bare dersom valgte leverandgr er norsk.

Skatteattesten skal ikke veere eldre enn 6 maneder regnet fra fristen for a levere forespgrsel om a
delta i konkurransen eller tilbud.

3. Krav til tilbudet

3.1. Parallelle tilbud

Det er kun adgang til 4 inngi ett tilbud per tilbyder i konkurransen. Parallelle tilbud aksepteres altsa
ikke.

3.2. Alternative tilbud

Alternative tilbud aksepteres ikke.
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3.3. Varepraver, demonstrasjon eller utpraving

Ikke aktuelt i denne konkurransen
3.4. Innsending av tilbud
Tilbudsfristen er oppgitt i punkt 1.7.

Alle tilbud skal leveres elektronisk via Mercell-portalen, www.mercell.no innen tilbudsfristen. For

sent innkomne tilbud vil bli avvist. (Systemet tillater heller ikke a sende inn tilbud elektronisk via
Mercell etter tilbudsfristens utlgp.)

Dersom tilbyder ikke har bruker hos Mercell, eller har spgrsmal knyttet til funksjonalitet i verktgyet,
for eksempel, hvordan det skal gis tilbud, ta kontakt med Mercell Support pa tif.: 21 01 88 60 eller
pa e-post til: support@mercell.com

Det anbefales at tilbudet leveres i god tid fgr fristens utlgp.

Leverte tilbud kan endres helt frem til tilbudsfristens utlgp. Det sist leverte tilbudet regnes som det
endelige tilbudet.

Tilbudet krever elektronisk signatur ved levering.
Elektronisk signatur kan Tilbyder skaffe pa www.commfides.com, www.buypass.no eller

www.bankid.no.

Vi gjor oppmerksom pa at det kan ta noen dager a fa levert elektronisk signatur, slik at denne
prosessen settes i gang sa snart som mulig.

Elektronisk signatur utenfor Norge:

Vi gjgr oppmerksom pa at Mercell-portalen stptter fglgende elektroniske signaturer fra Sverige og
Danmark:

Sverige: Svensk Bank ID, Nordea
Danmark: Nem ID, TDC/OCES

Innen EU benytter Mercell en tjeneste levert av Unizeto (http://unizeto.eu/) gjennom en avtale med

DIFl og EU prosjektet PEPPOL (www.peppol.eu). Dette stgtter de aller fleste X.509-sertifikater, men

det er dessverre ikke mulig a fa listet opp de aktuelle sertifikatene.

Mercell anbefaler at man tester ut signeringen med sertifikatet man har tilgjengelig snarest mulig (i
god tid for tilbudsfrist). Test funksjonaliteten ligger i pameldings- / tilbudsinnleveringsstegene.
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3.5. Tilbudets utforming ved levering

Tilbudet skal leveres med filnavn i henhold til fglgende struktur:

Vedlegg 1 — Tilbudsbrev

Vedlegg 2 — Utfylt kravspesifikasjon

Vedlegg 3 — Utfylt prisskjema

Vedlegg 4 — Utgar

Vedlegg 5a — Forpliktelseserklaering (eventuelt)

Vedlegg 5b — Det europeiske egenerklaeringsskjemaet for evt. stgttende foretak
Vedlegg 6 — Eventuelt Produktark/produktinformasjon/brosjyre

Vedlegg 2 skal leveres i Word-format og vedlegg 3 skal leveres i Excel-format. @vrige vedlegg skal
leveres i PDF-format.

Ved motstridende informasjon i vedleggene vil dokumentrangen vzere lik vedleggslisten over.
3.6. Sprak
Tilbudet skal veere skrevet pa norsk, svensk eller dansk.

Brosjyrer, produktdatablad, mv. kan ogsa leveres pa engelsk med mindre annet er angitt i vedlegg 2 -
«Kravspesifikasjon».

3.7. Forbehold

Tilbyders eventuelle forbehold bes oppgitt i Vedlegg 1 —«Tilbudsbrev». Forbehold skal veere presise
og entydige slik at Oppdragsgiver kan vurdere disse uten kontakt med tilbyderen.

3.8. Vedstdelsesfrist

Vedstaelsesfristen er 6 maneder regnet fra tilbudsfristen.

3.9. Omkostninger

Ombkostninger som Tilbyder padrar seg i forbindelse med utarbeidelse av tilbud og en evt.
presentasjon/demonstrasjon av tilbyders produkter, vil ikke bli refundert.

3.10. Offentlig innsyn i innkomne tilbud og protokoll

Oppdragsgiver ber tiloyder om a levere et eget dokument med begrunnelse for hvert punkt i tilbudet
som gnskes sladdet, for hvorfor disse opplysningene kan vaere konkurransesensitive og bgr unntas
offentlighet (se konkurransegrunnlagets vedlegg 5 — Innsyn offentlighetsloven).

Dersom Tilbyder ikke anser noen opplysninger i tilbudet som taushetsbelagt, bes dette bekreftet i
vedlegg 5.
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4. Det europeiske egenerklaeringsskjemaet (ESPD)

4.1. Generelt om det europeiske egenerklaeringsskjemaet

Som en forelgpig dokumentasjon pa oppfyllelse av kvalifikasjonskrav, at det ikke foreligger
avvisningsgrunner og eventuelt oppfyllelse av utvelgelseskriterier skal leverandgren fylle ut ESPD-
skjema integrert i Mercell. Den eller de leverandgrene som tildeles kontrakt ma fgr kontrakt inngas
dokumentere oppfyllelse av kvalifikasjonskravene i henhold til de opplyste dokumentasjonskrav.

| henhold til anskaffelsesforskriften § 17-1 (3) kan Oppdragsgiver pa ethvert tidspunkt i konkurransen
be Tiloyder om alle eller deler av dokumentasjonsbevisene dersom det er ngdvendig for a sikre at
konkurransen gjennomfgres pa riktig mate.

4.2. Nasjonale avvisningsgrunner

| henhold til ESPD del Ill: Avvisningsgrunner, seksjon D: «Andre avvisningsgrunner som er fastsatt i
den nasjonale lovgivingen i oppdragsgiverens medlemsstat» presiseres det at i denne konkurransen
gjelder ogsa alle avvisningsgrunnene i anskaffelsesforskriftens § 24-2, inkludert de rent nasjonale
avvisningsgrunnene:

- §24-2(2). 1 denne bestemmelsen er det angitt at oppdragsgiver skal avvise en leverandgr nar
han er kjent med at leverandgren er rettskraftig demt eller har vedtatt et forelegg for de
angitte straffbare forholdene.

- 24-2(3) bokstav i. Avvisningsgrunnen i ESPD-skjemaet gjelder kun alvorlige feil i
yrkesutgvelsen, mens den norske avvisningsgrunnen ogsa omfatter andre alvorlige feil som
kan medfgre tvil om leverandgrens yrkesmessige integritet.

5. Kvalifikasjonskrav

For a kunne fa sitt tilbud evaluert ma leverandgren fylle ut det elektroniske egenerklaeringsskjemaet
om at han oppfyller samtlige kvalifikasjonskrav.

5.1. Registrering og autorisasjoner m.m.

Kvalifikasjonskrav Tilbyder skal vaere en lovlig etablert virksomhet.

Dokumentasjon o Norsk tilbyder skal fremlegge oppdatert firmaattest.
e Utenlandsk tilbyder skal fremlegge attest(er) for lovbestemt
registrering i etableringslandet.

KONKURRANSEGRUNNLAG /



5.2 @konomisk og finansiell kapasitet

Kvalifikasjonskrav Leverandgren skal ha tilstrekkelig gkonomisk og finansiell soliditet til
a kunne gjennomfgre avtaleforpliktelsene.

Dokumentasjon Oppdragsgiver vil vurdere Tilbyders oppfyllelse av kvalifikasjonskravet
pa fglgende mater:

o Leverandgr skal selvinnhente og leverer kredittvurdering hos AAA
Rating (tidligere Dun & Bradstreet) eller tilsvarende (ikke eldre enn
6 maneder), og levere dette sammen med tilbudet.
Kredittverdigheten som legges til grunn for a bli kvalifisert i denne
konkurransen er A eller tilsvarende. Benyttes andre
kredittvurderinger skal man ha rating kredittverdig.

o Kredittvurderingen skal inneholde minimum regnskapstall for ar
2015. Leverandgr er selv ansvarlig for a sjekke egen rating slik at
npdvendig dokumentasjon evt. vedlegges tilbudet, se neste punkt.

o For nystartede selskaper, eller selskaper som er ratet lavere enn A
eller tilsvarende, kan det i stedet inngis morselskapsgaranti eller
utdrag fra siste 2 ars regnskap som kan dokumentere en
tilstrekkelig gkonomisk soliditet til & kunne gjennomfgre
avtaleforpliktelsene. Alternativt, morselskapsgaranti, revisors
beretning eller bankgaranti som gir en tilsvarende sikkerhet for
gjennomfgringsevnen. Dersom det innleveres morselskapsgaranti
vil morselskapet bli ratet pa tilsvarende mate og kravet om A eller
tilsvarende gjelder i sa fall for morselskapet.

For selskaper som av andre grunner gnsker a stgtte seg pa andre
foretaks gkonomiske kapasitet for a bli kvalifisert, skal det fremlegges
en kredittvurdering for det foretaket leverandgren gnsker a stgtte seg
pa, sammen med en forpliktelseserklaering (se vedlegg 7). Det gjgres
oppmerksom pa at kravet til forpliktelseserklaering ogsa gjelder selskap
i konsern. Kravet om rating A (kredittverdig uten sikkerhet) gjelder ogsa
for det foretaket leverandgren gnsker 3 stgtte seg pa.
Kredittvurderingen skal vaere basert pa og inneholde minimum
regnskapstall for to siste regnskapsar. Dokumentasjon skal ikke vaere
eldre enn 6 maneder ved tilbudsfristen.
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5.3. Tekniske og faglige kvalifikasjoner

Kvalifikasjonskrav Tilbyder skal ha tilstrekkelig evne og kapasitet til & kunne
giennomfgre kontraktsforpliktelsene.

Oppdragsgiver vil her vurdere Tilbyders erfaring med levering av den
ytelse konkurransen omfatter i forhold til:

e En oversikt over de viktigste tjenestene som leverandgren har
utfert i Igpet av de siste tre arene, sammen med opplysninger om
kontraktenes verdi, tidspunktet for levering eller utfgrelse og navn
pa mottaker. Dersom det er ngdvendig for a sikre tilstrekkelig
konkurranse, kan oppdragsgiveren angi at ogsa dokumentasjon for
relevante leveranser eller tjenester som leverandgren har utfgrt for
mer enn tre ar siden, vil bli tatt i betraktning;

e En beskrivelse av teknisk personell eller tekniske enheter, szerlig
dem som er ansvarlige for kvalitetskontrollen, som leverandgren
rader over til a utfgre kontrakten;

e Opplysninger om utdanning og faglige kvalifikasjoner;

e En beskrivelse av miljgledelsestiltak;

e En beskrivelse av leverandgrens gjennomsnittlige arlige
arbeidsstyrke og antallet medarbeidere i ledelsen i Igpet av de siste
tre arene;

e En beskrivelse av hvor stor del av kontrakten som leverandgren
vurderer a sette bort til underleverandgrer

5.4. Stgtte fra andre foretak

Tilbyder kan stgtte seg pa andre virksomheter for a oppfylle det finansielle kvalifikasjonskravet i
punkt 5.2 og/eller kravet til tekniske og faglige kvalifikasjoner i punkt 5.3 ved & krysse av for dette i
ESPD-skjemaets kapittel Il seksjon C. Tilbyder skal i sa fall levere separate egenerklaeringer for hver av
virksomhetene han stgtter seg pa. Egenerkleeringene skal inneholde opplysninger som etterspgrres i
ESPD-skjemaets seksjon A og B i del Il og del lll, samt opplysningene i del IV og Vi den grad de er
relevante for den eller de spesifikke kravene leverandgren stgtter seg pa virksomhetene for. | tillegg
skal tilbyder dokumentere at han rader over de ngdvendige ressursene ved a fremlegge en
forpliktelseserklaering fra disse virksomhetene, se vedlegg Forpliktelseserklaering.

KONKURRANSEGRUNNLAG /



6. Avgjorelse av konkurransen

6.1. Tildelingskriterier

Tildelingen skjer pa basis av hvilket tilbud som har
e det beste forholdet mellom pris og kvalitet

Tildelingskriterium Vekting Vurderes pa
grunnlag av

1. Pris 40 Vedlegg 3
prisskiema
2. Kvalitet 60 Vedlegg 2
- Oppdragsforstaelse kravsspesifikasjon
- Service og responstid kapittel 4-9
6.2 Evaluering

Obligatoriske krav i vedlegg 2 vil ikke evalueres, men anses som minstekrav. Disse kravene ma
oppfylles for a veere med videre i konkurransen. Oppfylles ikke kravene vil tilbudet avvises. "Bgr” krav
i vedlegg 2 og pris vektlegges som i ovennevnte tildelingsmatrise.

Oppdragsgiver benytter en evalueringsmodell der alle tilbud gis en poengscore for hvert av
tildelingskriteriene. Den gitte poengscoren til hvert kriterium multipliseres med kriteriets angitte
relative vekt. De vektede poengscorene summeres og leverandgren med hgyeste totale poengscore
er vinner av konkurransen. Metodene benyttet av oppdragsgiver er gjengitt i Oslo kommunes
veileder i utforming og evaluering av tildelingskriterier, se link til veileder i fotnote 1.

6.2.1 Kvantitative kriterier

Oppdragsgiver benytter seg primeert av lineaer metode ved vurdering av pris og driftskostnader, der
alle tilbud blir sammenlignet med det laveste tilbudet. Det benyttes en skala fra 0-10 hvor laveste
pris gis10 poeng. | tilfeller der ulikheten mellom laveste tilbud og det hgyeste tilbudet er mer enn
100 % vil hybridmodellen bli benyttet.

6.2.2 Kvalitative kriterier

Vurderingen av de kvalitative tildelingskriteriene er basert pa en helhetsvurdering hvor de krav som
er spesifisert i kravspesifikasjonen er lagt til grunn. Det er gitt poeng pa en skala fra 0-10, der 10 er

! http://www.anskaffelser.no/filearchive/veileder-tildelingskriterier-oslo-kommune.pdf
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best. Det tilbud som vurderes som best for dette kriteriet oppnar den hgyeste poengsummen. De
gvrige tilbud far poeng ut i fra et skjgnn som er basert pa hvordan det enkelte tilbud fremstar i
forhold til det beste tilbudet.

Evalueringen vil bli utfgrt av en tverrfaglig gruppe hos oppdragsgiver

6.3 Innstilling pa tildeling av rammeavtale

Beslutning vedrgrende tildeling av rammeavtale vil bli varslet skriftlig til alle tilbydere samtidig i
rimelig tid f@r kontrakt inngas. Beslutningen vil inneholde en begrunnelse for valget og gi informasjon
om karenstid fgr inngaelse av kontrakt.

7 Kontraktsvilkar

Kontraktsvilkar med bilag er lagt ved konkurransegrunnlaget.
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