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1 GENERELT

1.1 Innledning

Dette dokumentet skal gi en overordnet beskrivelse av de forskjellige omrddene som man ma handtere i
arbeidet med & planlegge, installere og montere Faras billetteringsutstyr i de transportmidler hvor dette
skal benyttes.

Dokumentet dekker fastmontert billetteringsutstyr. Baerbart utstyr og kontrollgrmaskiner beskrives i
dokument L - 2.603 - Installasjonsveiledning Beerbar/Kontrollgrmaskiner

Installasjon og montering av baksystem og salgskontor er ikke dekket av dette dokumentet. Her vises
det til egne dokumenter L - 2.604 - Installasjonsveiledning Sentralsystem og L - 2.605
Installasjonsveiledning Salgskontor.

1.2 Begreper og forkortelser

Begreper Definisjon

Buss computer Billetteringsenhet for montering i buss/trikk

Algiz 8 Tablet PC Buss computer hvor skjerm og PC er i samme enhet
Maxatech MT 40 Betegnelse pa printer i buss/trikk

Validator Enhet for validering av kort (sjafgr eller kundekort)
Forkortelser Definisjon

usB Universal Serial Bus

GPS Global Positioning System

GPRS General Packet Radio Service

FARA ASA L-2.602 Page 4 of 21
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2 INSTALLASJONSBESKRIVELSE

Pa grunn av at bussmiljget varierer og at detaljplanleggingen av installasjonen ikke er fastsatt,
beskriver dette dokumentet den overordnede installasjonen av komponentene og hva som er
negdvendig for & koble disse sammen.

A

BUSS computeﬂ

”~ Nﬁ—‘—-\*
= Farer validator—j
e
Billettprinter
, \ | | Passasjer
B validator

Figur 1 - Illustrasjon pa fgrermiljoet
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2.1 Generell instruks

All kabling av elektriske komponenter i kjgretay ma utfares i henhold til de krav og retningslinjer
som til enhver tid foreligger. Spesielt skal det fokuseres pa a unnga risiko for kortslutning og brann
som falge av utilstrekkelig eller feil installasjon.

Alle stramkabler ma veere flertradede med tilstrekkelig stremkapasitet og skal vaere spesielt utviklet
for installasjon i kjgretay, herunder elektriske egenskaper, temperaturomrade, flammehemmende
egenskaper og slitestyrke.

All kabling ma tilfredsstille de miljgmessige og elektriske krav som gjelder i henhold til lokale og
nasjonale lover og forskrifter.

Kabler som er koblet til den positive batteripolen i forkant av hovedbryteren ma beskyttes med en
sikring. Stramkabler ma beskyttes mot mekanisk slitasje, samt eventuell kjemisk pavirkning og
fuktighet ved hjelp av hylser eller annet isolerende materiale.

Spenningspolariteten skal veere godt merket i henhold til gjeldende krav. Sikringer og andre
beskyttende enheter skal veere godt merket for & unnga eventuelle misforstaelser.

2.1.1 Stremkabler

Kun kabler som er levert av produsenten av enheten skal benyttes. | andre tilfeller vil Fara
spesifisere hvilke kabler som skal benyttes.

2.1.2 Datakabler

Datakabler og andre koblinger mellom enhetene skal leveres av Fara. Unntak fra dette er kabling
som inngar som en del av enheten, eller som er levert som en del av denne.

2.1.3 Andre installasjonsmaterialer

Installateren har ansvar for a benytte ngdvendig materiell som kreves for festing, terminering,
strekkavlastning og beskyttelse av koblinger og kabler. Dette gjelder ogsa andre komponenter som
trengs for 4 installere de elektriske komponentene.
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2.2 System Oversikt

2.2.1 Arkitektonisk Design

Billetteringssystemet bestar av en Aligiz 8 tablet PC buss computer plassert i en dokkingstasjon,
koblet sammen med validatorer og printer via et dertil egnet nettverk spesialdesignet for bruk i

bussmiljg.

Figuren under viser et typisk eksempel pa et slikt sammensatt nettverk.

GSM/GPRSﬂ Nettverk for Billetterings Systemet
og GPS
Sjafar Validator Passasjer Validator

Buss computer — Algiz 8

Datakabel USB

Datakabel USB

Datakabel Seriell

SPENNING  c——--

Dokking ALG8-05A

Billettprinter
MT-40

SPENNING c—

Figur 2 - Nettverk billetteringssystem

Installasjon i bussene vil vaere noe forskjellig da busstypene ikke er like fra selskap til selskap. Men
de fleste elementer i billetteringssystemet vil veere lokalisert rundt selve fgreren av bussen og det vil

derfor vere en begrenset installasjon i sa mate. Se illustrasjon for farermiljg Figur 1.
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2.2.2 Systemelementer

| Tabell-1 er det en opplisting av de forskjellige del-elementene som inngar i en installasjon av
billetteringssystemet. Ikke alle elementene er aktuelle i en hver installasjon da systemene som
tidligere nevnt er forskjellig for hver installasjon.

FARA ASA

Produkt beskrivelse

Hovedenhet Aligz 8 — Buss computer

Kommentar

GPS innbygd

Dokkingstasjon Algiz 8 — Buss
computer

Enhet for montering av buss
computer i kjgretayet

Moteringsbrakett for Dokkingsstasjon

Bestaende av RAM-2461U,
RAM -201U og RAM-202U

Validator for sjafgr/passasjerer MD
7100

Valdiering av elektroniske
billetteringsmedie

Montasjeplate for validator med
RAM brakett tilkopling

Benyttes sammen med RAM
brakett RAM-B-101U eller
RAM-202U. Festes pa
baksiden av validatoren.

RAM montasjebrakett for Validator

RAM-B-101-U
Benyttes sammen med
montasjeplaten for
validatoren

Montasjebrakett for Validator pa
stolpe

Bestdende av RAM-271U-
12 og RAM-103U-B.
Benuttes sammen med
montasjeplaten for
validatoren. (Leveres ikke
ved standard installasjon)

Datakabel USB for validator

Leveres i ulike lengder. NB!
Kan ikke termineres.

L-2.602
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9. | Printer Maxatech MT-40 For printing av
billetter/kvitteringer
10. | Printer brakett MT-40 For feste av printer
11. | Monterings brakett for printer MT-40 | Bestdende av RAM-202U og
RAM-103U-B.Benyttes
sammen med Printer
brakketen
12. | DC/DC omformer for printer MT-40
13. | Datakabel seriell for printer MT-40 Signaloverfarings kabel for =z

printer MT-40

Tabell 1 Komponentene i billetteringssystemet

L-2.602
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2.3 Verktoy og Arbeidsomfang

Dette kapittelet spesifiserer arbeidsomfanget for installasjon av kjgretgysystemet, samt hvilket
verktgy som er minimum for a kunne utfgre dette.

2.3.1 Arbeidsomfang installasjon Hardware

Installasjon av billetteringssystemet omfatter fglgende:

a Montering av Algiz dokkingstasjon for buss computer
a Montering av Printer MT-40

o Montering av Validator for sjafer

a Montering av Validator for passasjer
a Montering av DC-DC converter til printer

2.3.2 Arbeidsomfang installasjon kabel

Falgende kabler inngar i installasjon av billetteringssystemet:

a Framfaring av 24V spenning fra hovedbryteren til Algiz dokkingstasjon og

Printer MT-40

a Montering av seriell Datakabel mellom printer og dokkingstasjon

0 Montering av USB Datakabel mellom sjafgrvalidator og dokkingstasjon

a Montering av USB Datakabel mellom passasjervalidator og dokkingstasjon

2.3.3 Verktgy for mekanisk montering

Tabell 2 viser hvilket minimum av verktgy og materiell som anbefales disponert ved mekanisk

montering av billetteringssystemet.

Verktgy/materiell Bruksomrade Kommentar
Elektrisk drill Dokkl_ngstaSJon, printer Assortert utvalg sterrelser borr
og validator

Skrutrekker Philips/Pozi

Assortert utvalg starrelser

Skiftengkkel/piper

Assortert utvalg starrelser

Skruer

Dokkingstasjon, printer
og validator

M®6. Skruer medfalger for
innfesting av dokkingstasjon

Umbrakongkler

Festing av validator til
braketten

Hovedsaklig en 3 mm ngkkel

Trox skrutrekker

Busscomputeren

Starrelse T8 og T10

Tabell-2 Beskriver verktgy og materiell som er ngdvendig for mekanisk montering

Det forutsettes at valgte installasjonspartner har ngdvendig utstyr for & gjennomfgre montasjen.

FARA ASA
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2.4 Planlegging av installasjonen

Under planleggingsfasen av installasjonen ma man ta hensyn til flere faktorer som utstyr, sjafar og
passasjerer. Ved a sgrge for at planleggingsfasen er gjennomfgrt grundig kan man spare mye tid pa
selve installasjonen ut i bussene.

2.4.1 Ergonomi

Ved installasjon av billetteringsutstyret ma man ta hensyn til faktorer som kan pavirke sjafgrens
arbeidshverdag. | tillegg ma man veere oppmerksom pa at noe av utstyret ogsa skal benyttes av
passasjeren.

o Sjafarenes arbeidsstilling ved bruk av billetteringsutstyret

o Utstyret ikke hindrer sjafarens utsyn fra sjafarplassen

o Utstyret ikke hindrer sjafaren & bruke bussens styringsutstyr

a Utstyret skal kunne justeres

o Utstyret ikke hindrer passasjerenes av/pastigning

o Passasjeren skal uhindret se displayet pa Validatoren

o Passasjeren skal uhindret benytte Validatoren

0 Bade voksne og barn skal kunne benytte Validatoren

o Sjafaren eller Passasjerer skal ikke benytte utstyret som stette/hvilepunkter

2.4.2 Kabling

Benytter man andre kabler, konnektorer eller annet tilbehgr enn det som fglger med eller er
beskrevet skjer dette pa eget ansvar. Nar man kabler i kjgretayet bar man passe pa falgende:

o Kablingen skjer etter lover, regler og forskrifter

o Nedvendige kabler er sikret med ngdvendige sikringer

a Kablene skal merkes

o Kabler ma ikke festes pa omrader hvor de blir utsatt for belastning og bgying

o At kabler og kontakter ikke belastes nar man justerer pa utstyret

0 Kablene monteres mest mulig skjult for passasjerene for a unnga ungdig slitasje.
a Kablene er strekkavlastet

FARA ASA L-2.602 Page 11 of 21
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2.5 Hardware installasjon av Billetteringssystemet

Dette kapittelet spesifiserer hvordan mekanisk installasjon av billetteringssystemet skal utfgres. | de
fleste tilfeller vil man kunne korte ned pa installasjonen hvis mange av enhetene festes til en egen
plate som igjen festes til billetteringsbordet, men endelig metodikk ma avgjeres fra installasjon til
installasjon.

2.5.1 Buss computeren (BC)

Buss computeren er sjafgrens brukergrensesnitt mot billetteringssystemet. BC monteres ved at
bunnen av BC farst settes ned i dokkingen og deretter trykker toppen lett pa plass slik at den gar i
Ias. Unnga a benytte kraft da dette kan skyldes at monteringen er gjort feil og lasemekanismen kan
ga i stykker.

Far BC settes i dokkingen ma SIM kortet installeres. Dette gjares ved farst a fjerne det gverste
venstre hjgrnet og deretter plast og metall dekslene pa venstre side av Buss computeren. Nar dette
er gjort fjernes Harddisken ved & lgfte den rgde hendelen og dra med seg Harddisken ut. Deretter
settes SIM kortet inn med skrahjgrnet innover og med kontakt flaten opp mot skjermen og lases ved
a skyve lasen over kortet. Nar dette er gjort setter man sammen Buss computeren i motsatt
rekkefglge av det den ble demontert.

Nar man fjerner harddisken skal man sgrge for at bade man selv og omgivelsene er antistatisk
beskyttet og at man ikke utsetter harddisken og Buss computeren for stgv, stat og fukt.

o —

= . 4
kort Figur 4-Harddisk

/

Figur 3-SIM

Nar det gjelder fysisk lasing av BC vil dette veere mulig ved hjelp av en sakalt Kensington Lock.
Buss computeren er utstyrt med en slik, og kan da fglgelig ved hjelp av egnet lasesylinder og wire
sikres mot bl.a. uautorisert fjerning. Leveres normalt ikke som standard utrustning, men kan velges
som opsjon.

Kensington las

L —
| —
g— -
- - —

Figur 5 — Kensington las

FARA ASA L-2.602 Page 12 of 21
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2.5.2 Dokkingstasjon

BC settes i en dokking som bar plasseres normalt lett tilgjengelig pa farerens hgyre side pa en
justerbar brakett (medfalger). Dokkingen har en VESA mount 75mm grensesnitt for feste av
braketten. Ved montering av dokkingstasjonen ma man pase at den ikke plasseres slik at den stenger

for utsynet til fareren. Dokkingstasjonen bar plasseres sa lavt som mulig uten at arbeidsstillingen til
fareren blir belastende.

Antall Fara parttnr Beskrivelse Kommentar
1 | ALG8-05A | Algiz Dokkingstasjion | DOKKingstasjon for montering av
Algiz 8 — Buss computer
RAM-2461U,
1 RAM -201U Feste brakett For montering av ALG8-05
RAM-202U

Tabell-3 Enheter tilhgrende Dokkingstasjonen

Mal " Enhet Verdi
Bredde mm 270
Hoyde mm 235
Lengde mm 80
Vekt kg 0,74

Tabell-4 Mekaniske data for Dokkingstasjon

Kommunikasjonskablene fra det perifere utstyret skal kobles inn pa baksiden av dokkingstasjonen,
hvor de ogsa skal strekkavlastes med strips til monteringsskinnen. Tilkoblingen av validatorene ma
skje i henhold til figur 6 for systemet skal fungere som det skal.

Strgm
tilkobling

RS232
Printer

Figur 6 —Dokkingstasjon Buss computer sett fra undersiden

Strgmtilkoblingene pa baksiden av dokkingstasjonen skal aldri benyttes samtidig. Jackpluggen skal kun
benyttes ved bruk av ekstern strgmforsyning.

FARA ASA L-2.602 Page 13 of 21
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2.5.3 Validator

Det skal monteres en eller flere validatorer i billetteringsystemet. VValidatoren skal i all vesentlighet
benyttes av passasjerer og bar derfor plasseres lett tilgjengelig, men samtidig ikke sa langt unna
farer at han ikke kan fglge med pa bruken. Siden validatoren kan monteres pa stolpe, vegg eller
bord gir det flere alternative plasseringer.

Antall Fara Artikkelnr  Beskrivelse Kommentar
1 FLVUO1 Validator Leser av kundekort
1 20100002 Monteringsplate Bakplate for montering av RAM
brakett
1 RAM-B-101U Feste brakett For montering av validator til
veqgg eller bord

Tabell-5 Enheter tilhgrende Validatoren

Mal Enhet | Verdi

Bredde mm 120
Hoyde mm 200
Dybde mm 40
Vekt kg 0,500

Tabell-6 Mekaniske data for Validatoren

Ved bruk av montasjeplaten for validatoren ma installatgren pase at skruene som fester platen til
validatoren ikke blir skrudd til for hardt. Dette kan medfgre at skruefestene inne i validatoren blir

skrudd i stykker slik at dekselet pa validatoren ma byttes.

2 TvDi ‘
) .
;»L ,:ﬂv,," ' \}4“‘,111

Figur 7 - Tilkolinger Validator

Stremtilfarsel og kommunikasjonen til validatoren skjer via en USB kabel. Pa baksiden av
validatoren finner man to type kontakter. Disse to kontaktene skal aldri benyttes samtidig. Den ene
kontakten er en USB type B kontakt(hgyre, Figur 7), kabelen til denne leveres som standard ved
installasjon. Den andre kontakten er USB kontakt med strekkavlastning(venstre, Figur 7), kabel til
denne kontakten leveres normalt ikke, men kan velges som opsjon.

FARA ASA L-2.602 Page 14 of 21
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2.5.4 Kvitteringsprinter
| tilknytning til BC skal det monteres en printer. Printeren skal monteres pa en justerbar brakett og
fortrinnsvis pa hgyre side av bordet slik at det ikke oppstar belastningskader pa farer og at det blir

enkelt for fareren & utstede billetter.

Tabell 7 Enheter som skal installeres

Antall Fara parttnr Beskrivelse Kommentar
1 MT-40 Printer Kvitteringsprinter
1 Printerbrakett Festebrakett for printeren
RAM-202U . .
1 RAM-103U Monteringshrakett Brakett med justerbar arm

Tabell-7 Enheter tilhgrende Printeren

Mal Enhet Verdi

Bredde mm 120
Hoyde mm 106
Dybde mm 182
Vekt kg 0,880

Tabell-8 Mekaniske data for Printeren

For at kommunikasjonen mellom BC og printer skal fungere ma man se til at DIP switchene er satt
riktig. Dette gjgres ved a snu printeren og apne luken pa undersiden av printeren. DIP switchene til

printeren skal settes i henhold til figur 7.

ON

11" iulul"iul”

| 2 3 -+ 5 6 7 8

Figur 8 DIP switch setting
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2.6 Beskrivelse av kablingen

Algiz 8 buss computer er montert pa en dokkingstasjon som i tillegg til & holde maskinen pa plass
ogsa har funksjon som en koblings ”hub” for Kvitteringsprinteren, samt fra en til tre validatorer.

Denne holderen leverer strem til buss computeren og er koblet til batteriet i henhold til
produsentens beskrivelser.

MT-40 Kvitteringsprinteren er forsynt med strem fra bussens batteri. Dette er koblet opp via en
ekstern stramforsyning i henhold til produsentens beskrivelse.

Fara USB validatoren(e) er forsynt med strgm fra Buss computeren via USB kablene. Det er her
viktig & merke seg at USB kabler som er over 5 meter ma utstyres med egen signalforsterker.
Hvordan dette vil gjeres vil beskrives i et eget dokument som vil bli produsert etter at Fara har
konkludert og testet den endelige Igsningen knyttet til dette.

2.6.1 Grensesnitt for signalkablene

Buss Computeren er koblet til holderen via kontaktpinner pa undersiden av enheten. Holderen har
tre A-typer USB uttak og to D9F seriell uttak pa undersiden bak pa enheten. (se bilde 1).

MT-40 Kvitteringsprinteren har et DM seriellt uttak i bakkant.

Faras USB Validator har ett USB uttak (type B) plassert bak pa enheten.

Alle signalkablene leveres i ferdige lengder fra fabrikanten, og trenger ikke videre terminering.
Valg av endelige lengder vil bli tatt i dialog med kunden og i forbindelse med endelig valg av
oppsett for installasjon. Plassering av komponentene i lgsningen vil bestemme lengdene pa kablene.

2.6.2 Kabler

Connection Remarks Product no.
Fra Dokkingstasjon til Printer D9M til D9F Nullmodem 10,0 m max Maxatec.
Fra Dokkingstasjon til Validator USB-A til USB-B 5,0 m max
Fra +24V til Dokkingstasjon Molex han Pinne 1 Handheld
Fra Dokkingstasjon til jord Molex han Pinne 3
Fra Strgmforsyning Printer til Printer DC Jack Integrert Maxatec
Fra +24V til Stramforsyning Printer Coded Integrert Maxatec
Fra stramforsyning Printer til jord Plain

Tabell-9 Kabel data

2.6.3 Sikringer

Signal Rating
Printer +24V Strgmforsyning 3A
Algiz +24V Strgmforsyning 5A

Tabell-10 Sikringsdata
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2.7 Bilder

2.7.1 Komponenter i Igsningen

Figur 9 - Komponenter i lgsningen

FARA ASA L-2.602
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2.7.2 Koblingsskjema
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Figur 10 - Koblingsskjema
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3 SJEKKLISTE FOR INSTALLASJONEN

Etter at installasjonen av alle braketter, kabling og dokkingstasjon er gjort gjenstar innstallasjonen
av Buss computer, printer og Validator. For a kunne veere sikker pa at installasjonen blir gjort riktig
bar sjekklistene for punktene under faglges og Faras Installasjonsrapport fylles ut og signeres.

3.1 Printer

a Kontroller at printerbraketten eventuelt monteringsbraketten for printeren er
festet og tilskrudd godt nok

a Kontroller at sikring og stremforsyning er korrekt montert

a Kontroller at kommuninkasjonskabelen mellom printer og dokkingstasjonen er
festet og strekkavlastet.

a Kontroller at DIP switchen til Printeren er satt i riktig posisjon.

0 Sla pa printeren og kontroller at den starter opp

a Kontroller utskrift og kutting ved 4 holde inn "FEED” tasten samtidig med at
printeren blir slatt pa. Etter utskriften av konfigureringsdata trykkes "FEED”
tasten inn pa nytt for testutskrift og kutting.

3.2 Validator

a Kontroller at bakplaten og monteringsbraketten til Validatoren er tilstrekkelig
tilskrudd og at skruefestene til Validatoren ikke er skrudd i stykker.

a Kontroller at kommuninkasjonskabelen mellom Validatoren og dokkingstasjonen
er festet og strekkavlastet.

o Sarg for at plastbeskyttelsen pa frontdekselet fjernes.

3.3 Busscomputer/dokkingstasjon

a Kontroller at monteringsbrakettene til Dokkingstasjonen er tilrekkelig tilskrudd.

o Kontroller at kablene som kommer inn og ut fra dokkingstasjonen er festet og
strekkavlastet.

o Kontroller at Buss computerene er satt riktig pa plass i dokkingstasjonen.

0 Sla pa Buss computeren og kontroller at denne starter opp og at den lader.

o Kjer Testprogramet, les ut serienr pa Buss computeren og at det ikke er noen feil
pa oppsettet av billettmaskinen.

o Last inn applikasjonen etter at Testprogramet er Kjart.

(W=

Fara0S (€)2008 Fara ASA ==

|~ Version 0,80
21/702/2008
Serialnunber : 1681130

No application found, running diagnostics.

e speed: 0,000 knots
(okay)
“ GPS Mavigation mode [1 = no fix, 2= 20, 3 = 3]: 1
rumber of active/visible satellites:

Results from probing for harduare devices:
+ Ethernet is found.

+ fAtheros HLAN is found.

+ Audio is found,

+ Hoden is found.

+ GPS is found.

+ Cradle is found.

)

Testing for possible cardieaders:
~ No possible smartcard readers was detected,

Battery 1: charging, 79%, 02:35:49 until charged
Thernal 1: ok, 48,0 degrees C
AC Adapter 1: on-line

(Shutdoun) (Reboot ) (Shou_Harduare ) (Printer_Test)

Figur 11 - Buss computer Test
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4 RUTINER FOR MOTTAK OG HANDTERING AV UTSTYR

4.1 Kontroll av utstyr

For & sikre at man selv ikke mangler utstyr eller noe har tatt skade under forsendelse skal kunden
kontrollere utstyret ved mottak. Eventuelle manko eller synlige skader skal pafares fraktbrevet. Alle
skader og mangler pa utstyret skal meldes til Fara ASA omgaende og senest 3 arbeidsdager etter at
utstyret er mottatt. For & fa erstattet utstyr som har tatt skade under transport skal dette utstyret
straks returneres Fara ASA. Selskapene vil fa beskrevet en egen prosedyre pa hvordan dette skal
handteres.

4.2 Oppbevaring av utstyret

Utstyr som ikke er installert skal oppbevares pa et rom hvor kun selskapets egne ansatte har tilgang.
Utstyret skal oppbevares i et tart rom ved normal romtemperatur. Utstyret skal i
oppbevaringsperioden verken utsettes for vaeske eller fukt som kan medfare skade pa utstyret.

4.3 Garanti

Garantien for utstyret gjelder kun hvis man faglger installasjonsveiledningen for utstyret man skal
installere, utstyrets egne manualer, samt gjeldene lover, forskrifter, regler og instruksjoner fra
kjaretgyfabrikanten. Selskapet forplikter seg i & kun benytte kabler og utstyr levert eller anbefalt av
Fara, hvis ikke vil garantien pa utstyret frafalle.

4.4 Service & Vedlikehold

Kunden er forpliktet til & felge Service og Vedlikeholdsprogrammet for hver enhet i systemet. Hvis
dette ikke falges vil utstyret forringes og garantien pa enheten ikke kunne opprettholdes.

Utstyr som har feil eller andre mangler skal handteres i forhold til de prosedyrer som Fara har
beskrevet vedrgrende dette. Kunden skal aldri uten samtykke fra Fara, selv apne utstyret da dette
medfarer at garantien pa utstyr og delene ikke vil gjelde.

Ved samtykke fra Fara om apning av utstyret selv, skal bade personen og omgivelsene rundt vere
ESD-beskyttet. All service pa utstyret som ikke er godkjent av Fara vil medfare at garantien pa
utstyret ikke vil gjelde.

4.5 Innsendelse av utstyr

Ved innsendelse av utstyr skal det alltid falge med et support og serviceskjema (inngar i
installasjonsmanualen) som beskriver arsaken til innsendelse. Ved feil eller andre skader pa utstyret
skal skjemaet beskrive feilen sa ngyaktig som mulig. Defekt er ingen feilbeskrivelse men en tilstand
pa enheten.

All innsendelse av utstyr skal skje etter ESD krav og pa en slik mate at utstyret ikke kan ta skade
under transport. Utstyret bar helst pakkes i originalemballasje ved innsendelse.

FARA ASA L-2.602 Page 20 of 21



Installasjonsveiledning — Fara fastmontert
billetteringsutstyr

5 KRAV TIL INSTALLASJONSPARTNER

For a sikre at installasjon blir utfgrt korrekt forbeholder FARA ASA seg retten til a godkjenne
kundens installasjonspartnere.

Installatgren plikter & inneha de personellressurser man trenger samt relevant kompetanse for a
gjennomfare installasjonen. Installatgren plikter a sgrge for at en hver som skal installere utstyret
har deltatt pa Installasjonsoppleering gjennomfgrt av Fara ASA.

Installatgren er selv ansvarlig for a fglge installasjonsveiledningen for utstyret man skal installere,
samt gjeldene lover, forskrifter, regler og instruksjoner fra kjgretgyfabrikanten ved installasjon av
systemet. Skulle det oppsta avvik mellom aktuelle lover, forskrifter, regler eller instruksjoner fra
kjaretgyfabrikanten og dette dokumentet, skal de farstnevnte fglges.

Installatgren er selv pliktig i a innhente og holde seg oppdatert med siste versjon av
installasjonsveiledningen for utstyret man skal installere.

Installateren plikter a falge installasjonsplanen som er utredet for selskapet og som er blitt godkjent
av Fara ASA. @nsker man a benytte seg av lgsninger som avviker fra installasjonsveiledningen eller
installasjonsplanen skal dette farst godkjennes av Fara ASA.

Ved installasjon av systemet plikter installatgren a fylle ut en installasjonsrapport for hver

installasjon og returnere denne til Fara ASA. Skjema for installasjonsrapporten inngar i
installasjonsmanualen.
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