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1 Innledning 

1.1 Invitasjon til anbudskonkurranse for kjøp av rådgivningstjenester fra 
medisinsk sakkyndig.   

 
Statens pensjonskasse, heretter kalt SPK, inviterer herved til åpen anbudskonkurranse for 
kjøp av medisinske rådgivningstjenester fra spesialist innen ett av følgende områder:  
 

 Nevrologi 

 Nevrokirurgi 

 Fysikalsk medisin og rehabilitering  
 
Tilbyder må innlevere tilbud i henhold til informasjonen om dette i konkurransegrunnlaget.  
 
Tilbyder må kontrollere at det mottatte konkurransegrunnlaget inneholder alle tekstsider, 
bilag og vedlegg som er angitt. 

1.2 Oppbygging av konkurransegrunnlaget 

Konkurransegrunnlaget gir tilbyder nødvendig informasjon og rettledning i tilbudsfasen, og 
består av:  
 

 Konkurransegrunnlag (dette dokumentet). 
o Vedlegg 1: Rammeavtale for kjøp av medisinske rådgivningstjenester med 

bilag 1-5  
o Vedlegg 2: Mal for tilbyders besvarelse  
o Vedlegg 3: Skjema for HMS-erklæring  

 

2 Formål med anskaffelsen 
  
SPK ved juridisk seksjon, forsikringsavdelingen, behandler krav om erstatning etter 
personskader i forhold til ulike regelverk og ordninger som er knyttet til dette.   
I den forbindelse har saksbehandlerne i forsikringsavdelingen behov for bistand ved 
vurderingen av de medisinske forhold i konkrete erstatningssaker. SPK vil inngå 
rammeavtale med én lege med spesialistutdanning innen et av de områder som nevnt under 
pkt. 1.1.  

3 Informasjon om oppdragsgiver 

3.1 Kort om Statens pensjonskasse 

 
SPK er den største leverandøren av offentlig tjenestepensjon i Norge.  
 
SPK er underlagt Arbeids- og sosialdepartementet, og det er Stortinget som fastsetter 
rammevilkårene våre. På vegne av staten forvalter vi pensjonsrettigheter på 432 milliarder 
kroner for 1 600 virksomheter og mer enn én million tidligere og nåværende tilsatte i stat, 
skole, forskning, apotek og organisasjoner. I 2013 betalte vi ut 22,8 milliarder kroner i 
pensjoner. 
 
For statsansatte er medlemskapet i SPK obligatorisk. Andre virksomheter med tilknytning til 
det offentlige, for eksempel statlige selskaper, er kunder hos oss på frivillig basis. Deres 
ansatte blir dermed medlemmer i Statens pensjonskasse. 
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I tillegg til alderspensjon, tilbyr SPK uførepensjon, etterlattepensjon, gode 
forsikringsordninger og gunstig boliglån. SPK er dessuten en stor leverandør av 
pensjonskurs, og vi forvalter pensjonsfondet for alle apotekene i Norge.  
 
SPK har ca. 400 medarbeidere.  
 
For ytterligere informasjon om SPK, se: http://www.spk.no. 

3.2 Kort om forsikringsavdelingen 

  
Forsikringsavdelingen er organisert under juridisk seksjon, forsikrings- og produktområdet i 
Statens pensjonskasse. Siden 1996 har avdelingen administrert statens 
yrkesskadeforsikringsdekning og andre forsikrings- og erstatningsordninger ved 
personskader. Avdelingen består i dag av 18 medarbeidere inkludert 2 ledere. 
 
SPK skal flytte til nye kontorlokaler i Verkstedveien 1 på Skøyen i april 2015. 
 

4 Rammeavtalens omfang og varighet 

4.1 Økonomisk omfang  

 
Rammeavtalens økonomiske omfang er estimert til ca. kr 300 000 eks. mva. pr. år. Det 
estimerte beløpet er uforpliktende. Behovet for bistand vil variere. SPK er ikke forpliktet til å 
kjøpe tjenester i hele rammeavtaleperioden.  

4.2 Rammeavtalens varighet 

 
Rammeavtalen vil gjelde i 2 år med opsjon for SPK til å forlenge avtalen med ytterligere 1+1 
år, til sammen 4 år. 
 

5 Anskaffelsesprosedyre 
 
Denne anskaffelsen følger prosedyren ”Åpen anbudskonkurranse”, gjennomført i ett trinn, i 
henhold til lov om offentlige anskaffelser (LOA), med tilhørende forskrift om offentlige 
anskaffelser del I og II. Kontrakten gjelder en uprioritert tjeneneste og faller inn under FOA  
§ 2-1 (5).     
 
Ved anbudskonkurranser er det i henhold til FOA § 12-1 (1) forbud mot forhandlinger. Etter 
at tilbud er levert, er det ikke tillatt å endre tilbudene eller forsøke å endre tilbudene gjennom 
forhandlinger. Det er herunder ikke tillatt å endre pris, leveringstid eller andre forutsetninger 

som har betydning for konkurranseforholdet. 

5.1 Deltilbud  

Det er ikke tillatt å levere tilbud bare på deler av anskaffelsesomfanget som er beskrevet i 
dette konkurransegrunnlaget. 
 

6 Kontraktsbestemmelser  
 
Kontraktsforholdet reguleres av SPKs Rammeavtale for kjøp av medisinske 
rådgivningstjenester med bilag, se vedlegg 1 til dette konkurransegrunnlaget.  
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I henhold til § 6 i forskrift av 8. februar 2008 nr. 112 om lønns- og arbeidsvilkår i offentlige 
kontrakter, informeres det om at SPK har inntatt kontraktsklausul om lønns- og arbeidsvilkår i 
Rammeavtalen, se Rammeavtalens pkt.4. 
 

7 Kvalifikasjonskrav til tilbyder 

7.1 Innledning 

Dette kapittelet beskriver kvalifikasjonskravene til tilbyder. Disse er å anse som 
minimumskrav som alle må være oppfylt for at tilbyder skal kunne delta i konkurransen.  
 
Det er tilbyders ansvar å påse at alle relevante forhold knyttet til besvarelse av kravene er 
tilstrekkelig belyst og dokumentert. Der hvor tilbyder ser at det kan oppstå tvil med hensyn til 
om vedkommende oppfyller kvalifikasjonskravene, oppfordres det til å vedlegge relevant 
tilleggsinformasjon i besvarelsen. 

7.2 Skatteattester  

Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

Tilbyder skal ikke ha 
restanser knyttet til 
betaling av skatter og 
avgifter til det offentlige. 

1. Attest på betalt skatt og arbeidsgiveravgift fra 
skatteoppkrever (Skjema RF-1244 bør brukes). Attesten skal 
ikke være eldre enn 6 måneder regnet fra frist for innlevering av 
søknaden. 

 

2. Attest på betalt merverdiavgift fra skattekontoret (Skjema 
RF-1244 bør brukes). Attesten skal ikke være eldre enn 6 
måneder regnet fra frist for innlevering av søknaden. 

7.3 HMS egenerklæring 

Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

Tilbyder skal bekrefte å 
oppfylle lovbestemte 
krav i Norge innen 
helse, miljø og 
sikkerhet (HMS) 

Signert HMS egenerklæring som dokumenterer at tilbyder 
oppfyller, eller ved eventuell tildeling av avtale vil oppfylle 
lovbestemte krav i Norge innen helse, miljø og sikkerhet. 
Egenerklæringen skal vedlegges søknaden.  

 

Skjema for HMS-egenerklæring følger vedlagt, se vedlegg 3. 

 

For foretak som kun er registrert i enhetsregisteret er det 
tilstrekkelig at det informeres om dette i HMS-egenerklæringen 
såfremt det fremlegges utskrift fra enhetsregisteret, ref. pkt. 7.4. 

 

7.4 Tilbyders organisatoriske og juridiske stilling 

Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 

Tilbyder skal være et 
lovlig registrert foretak. 

For norske leverandører: Firmaattest. Dette kan eventuelt 
bestilles hos Brønnøysundregistrene. Firma som er under 
etablering må senest ved Rammeavtaleinngåelse framlegge 
firmaattest. 

    

Foretak som kun er registrert i enhetsregisteret kan vedlegge 
utskrift derfra.  
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7.5 Krav til tilbyders faglige kvalifikasjoner 

 Kvalifikasjonskrav  Dokumentasjonskrav  

7.5.1 Autorisasjon / 
godkjenning 

 

Tilbyder må være 
autorisert og registrert i 
det norske 
helsepersonell- 
registeret. 

 

Tilbyder må være 
godkjent spesialist innen 
et av følgende områder:  

 Nevrologi 

 Nevrokirurgi 

 Fysikalsk medisin 
og rehabilitering 

 

 
Det skal legges ved utskrift fra Helsepersonellregisteret hvor 
HPR-nummeret fremkommer. 

 

Dokumentasjon skal inntas i  
  Vedlegg 2 – Mal for tilbyders besvarelse,   

 

 

 

 
 
 
 
 

7.5.2 Erfaring  

 

Tilbyder skal ha relevant 
erfaring. 

 
Tilbyder skal beskrive 1-3 sammenlignbare oppdrag siste 5 år. 
Med sammenlignbare oppdrag menes oppdrag som faller inn 
under ett eller flere av nedenstående punkter:  
 
1. Bistand som sakkyndig i eller for domstolene, herunder 

Trygderetten. 
2.  Bistand som sakkyndig for forsikringsselskaper, 

folketrygden/ NAV. 
3.  Bistand som rådgivende lege for forsikringsselskaper, 

folketrygden/ NAV og andre instanser som behandler 
personskadesaker. 

  
Beskrivelsen av de sammenlignbare oppdragene skal 
inneholde følgende informasjon:  
- Oppdragsgivers navn  
- Oppdragets varighet  
- Kort beskrivelse av oppdragets art og omfang. 
- Navn, telefonnummer og e-post adresse til referanseperson 
hos oppdragsgiver  
  
Beskrivelsen skal gis i den form som er angitt i  

  Vedlegg 2 – Mal for tilbyders besvarelse  
 

SPK forbeholder seg retten til å kontakte referansepersonene 
for å verifisere de oppgitte opplysningene. 
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7.5.3 Språkkrav 

 
Tilbyder må beherske 
flytende norsk både 
skriftlig og muntlig 

 

 
Tilbyder skal bekrefte at spesialisten som er tiltenkt oppdraget 
oppfyller språkkravet.   
 
Det skal i tillegg legges frem en anonymisert 
spesialisterklæring utarbeidet på norsk av spesialisten.   
 
Dokumentasjonen skal inntas i   

  Vedlegg 2 – Mal for tilbyders besvarelse   
 

 

 

8 Kravspesifikasjon 

8.1 Oppdragsbeskrivelse  

 
SPK behandler krav om erstatning etter personskade i forhold til en rekke forskjellige 
regelverk, herunder: 
 

 Yrkesskader/yrkessykdommer etter yrkesskadeforsikringsloven og Hovedtariffavtalen 
i Staten. 

 Personskader etter bilansvarsloven  

 Engangserstatning for vernepliktige  

 Personskader etter forsvarspersonelloven (internasjonale operasjoner). 

 Andre forsikringsordninger basert på særavtaler, tariffavtaler m.v.  
 
SPK trenger medisinsk sakkyndig bistand fra spesialist innen enten nevrologi, nevrokirugi, 
eller fysikalsk medisin og rehabilitering til å utrede og vurdere erstatningssakene.  

 
Bistanden vil i all hovedsak bestå av en skriftlig vurdering av de medisinske spørsmål som 
oppstår forbundet med den rettslige vurderingen saksbehandleren skal foreta om hvorvidt 
SPK er erstatningsansvarlig for den personskaden som det kreves erstatning for. 
Vurderinger av spørsmål relatert til medisinsk (faktisk) årsakssammenheng samt fastsettelse 
av diagnose, eventuelt konkurrerende diagnoser, vil være sentralt.  For hvert oppdrag vil 
saksbehandler formulere konkret hvilke spørsmål som ønskes besvart. Slik som: 
 

 Vurdering av sammenheng mellom det ansvarsbetingende forhold (f.eks en 
arbeidsulykke) og anført skade/plage/symptom.  

 Vurdering av anførte plager og fastsettelse av diagnose, samt vurdering av eventuelle 
konkurrerende plager/diagnoser. 

 Vurdering av omfanget av en skade, samt fastsettelse av en varig medisinsk 
invaliditetsgrad der det er mulig.  

 Vurdering av behov for innhenting av supplerende dokumentasjon som vil være 
relevant for vurderingen som nevnt over.  

 
Bistanden innebærer fortrinnsvis skriftlig rådgivning, men også muntlig rådgivning vil være 
aktuelt.  
 
Rådgivningen kan bli brukt i alle ledd i den videre saksbehandling, herunder i forhandlinger 
med skadelidte og i rettslige prosesser. Bistanden kan følgelig også omfatte oppdrag som 
partsoppnevnt sakkyndig vitne etter tvisteloven. 
 
For å sikre en god kontinuitet i saksbehandlingen er det ønskelig at vedkommende spesialist 
besvarer henvendelser og utfører etterspurt bistand så raskt som mulig.  
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Det er viktig at vurderinger og konklusjoner formuleres og begrunnes på en slik måte at det 
er forståelig for personer uten helsefaglig bakgrunn. Alle oppdrag skal besvares på norsk. 

8.2 Krav til oppdragsspesifikk kompetanse og personlig egnethet  

Det er vesentlig for SPK at den rådgivende sakkyndige har kompetanse som gir oss trygghet 
for at vi vil få medisinsk rådgivning av god faglig kvalitet. Det er også viktig at den rådgivende 
sakkyndig er villig til å utdype og forklare sine vurderinger og konklusjoner når hun/han blir 
kontaktet av SPK. Det er derfor av stor betydning at spesialisten innehar personlige 
egenskaper som gjør vedkommende godt egnet til å yte rådgivningsbistand på en god måte. 
Følgende personlige egenskaper anses som særlig viktige for denne type bistand:  

- strukturert og ryddig  
- gode samarbeids- og kommunikasjonsevner  
- god skriftlig og muntlig fremstillingsevne  

9 Tildelingskriterier 
Avtalen vil bli tildelt leverandøren med det økonomisk mest fordelaktige tilbudet, jf. FOA § 
13-2. Tilbudsevalueringen tar utgangspunkt i innkomne tilbud og suppleres med 
oppdragsgivers inntrykk fra eventuelle intervjuer.  
 
Ved vurderingen av hvilket tilbud som er det mest økonomisk fordelaktige, vil tre 
tildelingskriterier bli benyttet for tildeling av avtalen: 
 
1. Oppdragsspesifikk kompetanse og personlig egnethet: 60 % 
2. Kapasitet og tilgjengelighet: 30 % 
3. Pris: 10 % 
  
De angitte prosenttall viser hvilken vekt de tre kriteriene skal gis i den samlede vurderingen. 
Summen utgjør 100 %. Poengskalaen for det enkelte evalueringspunkt går fra 1 til 10. Det 
tilbud som vurderes som best på det enkelte evalueringspunkt vil få 10 poeng og de øvrige 
tilbudene vil poengsettes ut fra det beste tilbudet.  
Det enkelte tilbuds poeng på hvert av de tre tildelingskriteriene vil bli summert til en samlet 
poengsum. Tilbyderen som har inngitt tilbudet som har høyest samlet poengsum vil bli tildelt 
kontrakt. 
 
 

Nr Tildelingskriterium Dokumentasjonskrav Vekt 

1 

 
 
Oppdragsspesifikk 
kompetanse og personlig 
egnethet  
 

Tilbudte ressurs skal 
dokumentere kompetanse 
og personlige egenskaper 
som imøtekommer SPKs 
behov, ref. kapittel 8.1 og 
8.2. 
 
   
  

 
  

Tilbyder skal fremlegge CV for 
aktuelle spesialistressurs.  
 

CV skal inntas i:  
 
Vedlegg 2 – Mal for tilbyders 
besvarelse 
 
SPK forbeholder seg retten til å 
evt. gjennomføre intervju av 
tilbudt spesialistressurs. 

 
 

60 %  
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2 

  
Kapasitet og 
tilgjengelighet 
 
Tilbyder skal ha tilstrekkelig 
kapasitet og være 
tilgjengelig til å kunne yte 
bistand i henhold til SPKs 
behov, ref. kapittel 8.1.   
 
 
 

 
Tilbyder skal redegjøre for sin 
tilgjengelighet og kapasitet til å 
utføre bistand som nevnt i 
kapittel 8.1, herunder forventet 
svartid på henvendelser fra 
SPK. Besvarelsen skal gis i: 
 
Vedlegg 2 – Mal for tilbyders 
besvarelse 

 
 
 

30 %  

3 

   
Pris 
 
 

   
Tilbyder skal fylle inn timepris i:   
 
Vedlegg 2 – Mal for tilbyders 
besvarelse 
      

10 % 

  

10 Krav til tilbudets innlevering og utforming 

10.1 Innlevering av tilbud 

 
Alle tilbud skal leveres elektronisk ved bruk av elektronisk signatur via Mercell-portalen, 
www.mercell.no, innen tilbudsfristen. Tilbud som leveres på en annen måte vil bli avvist. 
Systemet tillater ikke å sende inn tilbud elektronisk via Mercell etter tilbudsfristens utløp. For 
sent innkomne tilbud vil bli avvist.  
 
Har tilbyder spørsmål til SPK vedrørende denne konkurransen, må spørsmålene stilles via 
kommunikasjonsmodulen i Mercell for at all kommunikasjon skal loggføres. 
 
Er tilbyder ikke bruker hos Mercell eller har spørsmål knyttet til funksjonalitet i verktøyet, eller 
hvordan tilbud skal innleveres, ta kontakt med Mercell Support:  
support@mercell.com. Tlf: + 47 21 01 88 60. 
 

Innlevering av tilbud i Mercell krever elektronisk signatur. Tilbyder vil under innlevering av 
tilbudet bli bedt om en elektronisk signatur for å bekrefte at det er aktuell tilbyder som har 
sendt inn tilbudet. Elektronisk signatur kan for eksempel skaffes på www.commfides.com, 
www.buypass.no eller www.bankid.no. Vi gjør oppmerksom på at det kan ta noen dager å få 
levert elektronisk signatur slik at denne prosessen settes i gang så snart som mulig. Dersom 
tilbyder har spørsmål vedrørende dette vennligst kontakt Mercell support. 
 

Vi anbefaler at tilbudet leveres inn i god tid før fristens utløp. Skulle det komme 
tilleggsinformasjon fra SPK som fører til at tilbyder ønsker å endre tilbudet før fristen utgår, 
kan tilbyder gå inn og åpne tilbudet, gjøre eventuelle endringer og levere på nytt helt til 
tilbudsfristen utgår. Det sist leverte tilbudet regnes som det endelige tilbudet. 
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10.2 Utforming av tilbudet 

 
Tilbud som leveres med format og oppsett som avviker fra det som er beskrevet nedenfor 
kan bli avvist, jr. forskrift om offentlige anskaffelser § 11-13.  
 
Tilbudet skal leveres i PDF-format, eller tilsvarende, hvor tekst i PDF-dokumentene er 
søkbar.  
 
Tilbudet, inklusiv alle vedlegg, skal være på norsk.  
 
Firmapresentasjoner, brosjyrer, fakta-ark og lignende skal ikke vedlegges tilbudet. Det skal 
heller ikke gis henvisninger til nettsider.   
 
Tilbudet skal bestå av følgende dokumenter med angitt filnavn: 
 
Signert følgebrev.  
 
Filnavn: <tilbyder>-følgebrev.pdf 
 
Følgebrevet skal som et minimum inneholde følgende informasjon: 

  Tilbyders fulle juridiske navn, organisasjonsnummer og adresse. 

  kontaktperson for tilbudet, angitt med navn, tittel, telefon og e-post. 

  Signatur fra bemyndiget person. 
 
 

Tilbyders besvarelse  
 
Filnavn: <tilbyder>-besvarelse.pdf 
 
I dette dokumentet skal tilbyder innta sin utfylte besvarelse av 
 Vedlegg 2 - Mal for tilbyders besvarelse.  
Samtlige kapitler i malen for tilbyders besvarelse skal inngå i dokumentet. 
 

11 Prosess for evaluering av tilbud og valg av leverandør 
 
Etter at tilbudene er kommet inn vil SPK gjennomgå alle rettidig innleverte tilbud og vurdere 
dem med henblikk på tilfredsstillelse av kvalifikasjonskravene. Tilbydere som ikke 
tilfredsstiller kvalifikasjonskravene vil få sine tilbud avvist. 

De tilbydere som tilfredsstiller kvalifikasjonskravene vil få sine tilbud evaluert i henhold til de 
oppgitte tildelingskriteriene.  
 
SPK forbeholder seg retten til å innkalle tilbudt spesialistressurs til intervju. Hensikten med 
intervjuene er å supplere tilbudets informasjon om spesialistens personlige egenskaper og 
kompetanse som grunnlag for tildelingen.  
 
Ved gjennomføring av eventuelle intervjuer vil SPK tilstrebe likebehandling av tilbyderne ved 
å gjennomføre intervjuene på tilsvarende måte og med tilsvarende type spørsmål.  
Gjennomføring av intervjuer innebærer ikke forhandlinger. Informasjon som fremkommer i 
intervjuer skal ikke medføre noen endringer i de innleverte tilbud. 
 
Når SPK har foretatt innstilling på valg av leverandør vil det bli sendt ut meddelelsesbrev til 
alle tilbydere. Alle tilbydere som ikke tildeles kontrakt, vil få en begrunnelse for tildelingen og 
nærmere angitt frist for evt. innsending av klage på beslutning om valg av leverandør. 
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11.1 Tidsplan for anskaffelsesprosessen 
Anskaffelsen planlegges gjennomført etter tidsplanen nedenfor. Tidsplanen er tentativ og 
tilbydere vil bli informert ved evt. endringer av betydning. 
 

Milepæl Dato 

Kunngjøring av konkurranse i MERCELL og DOFFIN  7.11.2014 

Frist for å stille spørsmål til konkurransegrunnlaget 7.1.2015 

Frist for SPK til å besvare spørsmål fra tilbyder    14.1.2015 

Tilbudsfrist 

16.1.2015, 

kl.12:00 

Samt åpning av de 

innkomne 

tilbudene samme 

dag 

Evaluering av tilbud, samt eventuelle intervjuer Uke 4/5/6 

Meddelelse om kontraktstildeling Uke 7  

Karensperiode  10 dager etter 

meddelelse 

Kontraktsignering Etter utløp av 

karensperioden 

/ Uke 9/10) 

 

12 Viktig informasjon om øvrige forhold vedrørende konkurransen 

12.1 Vedståelsesfrist 

Vedståelsesfristen for tilbudene er satt til 24.04.2015, klokken 12:00.  Tilbudet opphører å 
være bindende for tilbyderne når kontrakt er signert med den som tildeles kontrakt.  

12.2 Offentlighet 

I henhold til Offentleglova § 23 kan hvem som helst kreve innsyn i tilbudene etter at valg av 
leverandør er gjort. 

 
Ved en eventuell innsynsbegjæring vil SPK foreta en vurdering av om deler av tilbudet skal 
unntas offentlighet. SPK vil i den forbindelse be aktuelle leverandør sende inn en sladdet 
versjon av tilbudet sitt. Informasjon som leverandøren selv anser som 
forretningshemmeligheter skal sladdes.  

12.3 Tilbyders forbehold og avvik 

Alle forbehold og avvik må være så presise og entydige som mulig, slik at SPK kan vurdere 
konsekvensen av avviket uten kontakt med tilbyderen. 
 
SPK vil oppfordre tilbydere til å være varsomme med å ta forbehold eller gjøre avvik i sitt 
tilbud, da et tilbud skal avvises dersom det inneholder vesentlige forbehold mot 
kontraktsvilkårene eller vesentlige avvik fra kravspesifikasjonene i kunngjøringen eller 
konkurransegrunnlaget (jf. forskrift om offentlige anskaffelser § 11-11 (1), punkt d og e). 
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SPK informerer også om at et tilbud skal avvises dersom det på grunn av avvik, forbehold, 
feil, ufullstendigheter, uklarheter eller lignende i en anbudskonkurranse kan medføre tvil om 
hvordan tilbudet skal bedømmes i forhold til de øvrige tilbudene (jf. forskrift om offentlige 
anskaffelser § 11-11 (1), punkt f). 

12.4 Kontakt mellom SPK og tilbyder i tilbudsfasen 

All kontakt mellom SPK og tilbyder i forbindelse med tilbudet, skal foregå skriftlig via 
kommunikasjonsmodulen i Mercell. Dette for at all kommunikasjon automatisk skal loggføres. 
Tilbyder skal ikke ta personlig kontakt med noen i SPK i forbindelse med 
anskaffelsesprosessen. 

12.5 Spørsmål til konkurransen 

Spørsmål til konkurransen eller anmodning om avklaring av eventuelle uklarheter i 
anbudsdokumentene, skal oversendes i god tid via kommunikasjonsmodulen i Mercell, se 
frist for å stille spørsmål i kap. 11.1.  
 
Alle spørsmål som SPK mottar vil besvares og sendes til samtlige tilbydere via Mercell-
portalen, uten at identiteten til spørsmålsstiller avsløres. SPK forbeholder seg retten til å 
avvise ethvert spørsmål som SPK vurderer som irrelevant eller ledende. Enhver informasjon 
fra SPK som tilbyder får på en annen måte enn beskrevet over, vil med henblikk på 
evalueringen og kontrakten bli ansett for ikke å ha blitt gitt. 

12.6 Feil/uklarheter i anbudsdokumentene 

Dersom tilbyder oppdager feil, mangler, utelatelser eller uklarheter i anbudsdokumentene 
som kan ha betydning for kontraktens ytelser, herunder forståelsen, gjennomføringen, 
prissettingen eller ferdigstillelsen av kontrakten, plikter tilbyder umiddelbart å varsle SPK om 
dette. 
 

12.7 Endring av konkurransegrunnlaget 

SPK kan gi tilleggsopplysninger om konkurransegrunnlaget og vil i så fall sende likelydende 
skriftlig melding via Mercell-verktøyet til alle som har mottatt konkurransegrunnlaget. 
Dersom tilleggsdokumenter eller tilleggsopplysninger er for omfattende til at de kan 
fremskaffes innen fristen, skal SPK fastsette en forholdsmessig forlengelse av tilbudsfristen. 

12.8 Språk 

All kommunikasjon og alle dokumenter vedrørende konkurransen skal være på norsk. 

12.9 Honorar for utarbeidelse av tilbud 

Tilbydere har ikke krav på noen form for godtgjørelse i forbindelse med utarbeidelse av 
tilbudet, eller i forbindelse med eventuelle befaringer, avklaringer eller møter i 
tilbudsprosessen. 

12.10  Avvisning 

I konkurransen vil avvisningsreglene i FOA §§ 11-10 til 11-14 komme til anvendelse. 

12.11  Avklaringer 

Etter at tilbudene er kommet inn, kan SPK foreta avklaringer av tilbudene med den enkelte 
tilbyder innenfor de regler som følger av Forskrift om offentlige anskaffelser kapittel 12.  

12.12  SPKs forbehold 

SPK anser ikke å ha inngått noen forpliktelse før endelig kontrakt er signert. 
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SPK forbeholder seg retten til å velge og ikke gjennomføre anskaffelsen, uten at dette skal 
medføre noen krav fra leverandørene. SPK har rett til å avlyse konkurransen med 
øyeblikkelig virkning dersom det foreligger en saklig grunn.  SPK har også rett til å forkaste 
alle innkomne tilbud, helt eller delvis, dersom resultatet av konkurransen gir saklig grunn for 
det, jf. FOA § 13-1. 
 


