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1 ANBUDSINNBYDELSE

Mgre og Romsdal fylkeskommune innbyr til apen anbudskonkurranse til kjgp av digitale ordbgker
til bruk i de videregaende skolane.

Konkurransen er kunngjort p& Doffin og TED databasen via Mercell-databasen.

Alle tilbudene vil, frem til valg av tilbyder er foretatt, vaere unntatt offentlighet. Informasjon om
priser, forbehold, forretningsforhold mv., vil heller ikke bli distribuert internt ut over det som er
ngdvendig for evalueringen av tilbudene.

Tilbyderne ma kontrollere at hele konkurransegrunnlaget med alle tekstsider, vedlegg og andre
dokument i innholdslisten er mottatt. Dersom dokument mangler eller er uklare, ber vi om at
tilbyderne tar kontakt med oppdragsgiver umiddelbart og i god tid fer tilbudsfristens utlgp.

Tilbyder ma sette seg godt inn i oppdragsgivers beskrivelse av oppdraget og de krav som er stilt
til leverandgren og innholdet i leveransen. Tilbudet vurderes kun pa bakgrunn av besvarelse som
dokumenterer de krav til leverandgr og leveranse som er tilkjennegitt i anbudsdokumentene.
Leverandgrens anbudsbhesvarelse skal avgis i den form og struktur det er bedt om, jf. pkt. 5.2 i
konkurransegrunnlaget.

Tilbyders eventuelle mer generelle informasjon/informasjon som ikke er etterspurt vil ikke bli lagt
vekt pa eller tatt hensyn til i evalueringen.

Mgre og Romsdal fylkeskommune

Sverre Hollen
Fylkesutdanningssjef
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2 GENERELL INFORMASJON

2.1 Informasjon om konkurransen — ngkkelopplysninger

Frist for & levere tilbud: 15.08.2014 kl. 12.00. For seint innkommet tilbud vil bli avvist

Vedstaelsesfrist: 15.10.2014, kl. 24.00

Tilbudet skal leveres: Elektronisk via Mercell portalen

Spersmal: * Eventuelle spgrsmal skal rettes til Oppdragsgiver i
kommunikasjonsmodulen i Mercell

Sparsmalsfrist: 10.08.2014, kI.15.00

Y P& grunn av ferieawvikling vi oppdragsgiver ikke svare p& spgrsmal til

anbudsdokumentene i perioden uke 29 — 31, 2014.

2.2 Oppdragsgiver

Oppdragsgiver for denne konkurransen er Mgre og Romsdal fylkeskommune,
v/Utdanningsavdelinga.

Fylkeskommunen har ansvar for videregadende oppleering for unge mellom 16 og 19 ar, og har 23
videregaende-skoler med ca. 10.000 elever, to fagskoler med ca. 550 studenter og ca. 1400
leerere.

2.3 Anskaffelsens formal og omfang

2.3.1 Oppdragsbeskrivelse

Avtale skal inngas med inntil en - 1 - tilbyder, som skal levere digitale ordbgker henhold til
kravspesifikasjon, vedlegg 1. Tilbyderen skal i sitt tilbud beskrive innholdet i produktets
grunnversjon, eventuelle forespurte funksjoner som pr. dags dato ikke kan leveres, samt
eventuelle krav til tilleggsprogramvare for & oppna full funksjonalitet.

2.3.1.1Leveranseomrader
Leveranseomradet er digitale ordbgker som omfatter funksjonalitet tilsvarende funksjonalitet fra
de systemer som fylkeskommunen bruker i dag, i henhold til vedlagte kravspesifikasjon.
Oppdragsgivers (MRFK) skal innga kontrakt om levering av fglgende digitale ordbgker til samtlige
elever og leerere i de videregaende skolene i fylket i falgende fag (tallene i tabellen under er
veiledende og vil kunne variere):

Leveranseomrade 1:
1. Hovedleveranse, jf. pkt. 2.1.1.1 i

Leveranseomrade 2:

2. Opsjoner, jf. pkt. 2.1.1.2 i
Kravspesifikasjonen:

Kravspesifikasjonen:

Antall Antall
Sprak lisenser Sprak lisenser
Bokmal 9500 Fransk/fransk 200
Nynorsk 9500 Tysk/tysk 50
Engelsk - norsk 7000 Engelsk synonymordbok 1500
Norsk - engelsk 7000 Medisinsk ordbok 700
Engelsk- engelsk 800 Teknisk engelsk 2000
Tysk - norsk 1300 Italiensk tospraklig 0
Norsk - tysk 1300 Tekst til tale 1500
Fransk - norsk 600
Norsk - fransk 600
Spansk - norsk 1500
Norsk - spansk 1500
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2.3.2 Omfang

MRFK eier og driver 23 videregdende skoler og 2 fagskoler, der det samlede antall brukere av
programvaren vil veere ca. 10 000 elever og ca. 2000 laerere.

Fylkeskommunen har i dag digitale ordbgker levert av OrdnettPluss.

2.3.2.1 Arlig verdi
Konkurransens verdi anslas til ca. 1 200 000 NOK eks. mva. Belgpet er et estimat og er ikke
forpliktende for oppdragsgiver.

2.3.3 Opsjon

Leveranseomrade 2 er en opsjon som ikke vil bli utlgst fgr etter neermere avtale med valgt
leverandgr.

Opsjonen kan lgses ut nar som helst innenfor avtaleperioden. Opsjon og tilkjennegitt volum vil bli
tatt med i forbindelse med vurdering av tildelingskriteriet pris.

2.4 Oversikt over eventuelle underleverandgrer

Leverandgr kan samarbeide med underleverandgrer, men hovedleverandgr vil ha ansvaret for at
rammeavtalen oppfylles korrekt. Det ma opplyses om eventuelle underleverandgrer i tilbudet.
Ved bruk av underleverandgrer ma det skriftlig dokumenteres at hovedleverandgr for dette
oppdraget har rett til & benytte underleverandgrens ressurser. Underleverandgren ma oppfylle de
samme krav som stilles til hovedleverandgren.

Bruk av underleverandgr fritar ikke hovedleverandgren for ansvar etter kontrakten.

2.5 Tilbud pa deler av oppdraget

Det er ikke adgang til a gi tilbud pa deler av oppdraget.

2.6 Alternative tilbud

Det er ikke anledning til & gi alternative tiloud i tillegg til det som fremgar av
konkurransegrunnlaget. Alternative tilbud vil ikke bli tatt hensyn til i evalueringsprosessen.

Likesa gjelder parallelle tiloud.

2.7 Avlysing av konkurranse og totalforkastelse

Oppdragsgiveren forbeholder seg retten til & avlyse konkurransen dersom det foreligger saklig
grunn, for eksempel ved bortfall av planlagt finansiering.

2.8 Informasjon til tilbyder

2.8.1 Bekreftelse pa deltakelse i konkurransen

Dette skal gjares elektronisk i Mercell ved at man trykker pa fanebladet "Gi tilbud”, og deretter pa
knappen "Jeg gnsker a tilby” evt. "Jeg gnsker ikke a tilby”. Dette er kun ment som en indikator pa
hvorvidt innkjaper kan forvente tilbud eller ikke. Du binder deg ikke som leverandgr ved &
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bekrefte at du gnsker a tilby. Det er gnskelig at tilbyder bekrefter om de gnsker a tilby sa raskt
som mulig.

2.8.2 Kommunikasjon
All kommunikasjon i prosessen skal forega via Mercell-portalen, www.mercell.no.

Dette for at all kommunikasjon skal loggferes. Nar du er inne pa konkurransen skal du velge
fanebladet “Kommunikasjon”.

Klikk deretter pa symbolet i.ﬂ Ny melding. Skriv inn informasjon til oppdragsgiver og

trykk deretter . Oppdragsgiver mottar s meldingen din. Hvis spagrsmalet angar alle tilbydere
vil oppdragsgiver besvare dette anonymisert ved & gi svaret som en tilleggsinformasjon.
Tilleggsinformasjon er tilgjengelig under fanebladet “Forespgrsel” og deretter underfanebladet
“Tilleggsinformasjon”. Du vil ogsa fa en e-post med en link til tilleggsinformasjonen.

2.9 Framdriftsplan

Oppdragsgiver har lagt opp til fglgende tidsrammer for prosessen:

Evaluering Uke 34/35, 2014
Valg av leverandgr Uke 36, 2014
Klagefrist leverandgrer Uke 36/37, 2014
Kontraktsinngaelse Uke 38, 2014

Det gjgres oppmerksom pa at tidspunktene etter apning av tilbudene er veiledende.

2.10 Utgifter

Kostnader som leverandgren padrar seg i forbindelse med utarbeidelse og levering av tilbud
samt reiseaktivitet i forbindelse med utarbeiding av tilbud, vil ikke bli refundert av oppdragsgiver.

2.11 Sladding av tilbud

Lov om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd LOV-2006-05-19-16 § 3 palegger
oppdragsgiver & gi innsyn i anskaffelsesprosesser. § 5 gir unntak for innsyn i tiloud, protokoller og
andre strategiske dokumenter fram til evaluering og valg av leverandgr er foretatt.
Forvaltningslovens § 13, fgrste ledd nr. 2 og anskaffelsesforskriftens § 3.6 palegger
oppdragsgiver taushetsplikt om forhold som er & anse som forretningshemmeligheter. Patenterte
prosesser, beregningsmodeller og kalkyler av strategisk betydning er eksempler pa informasjon
som kan unntas offentlighet.

Samlet tilbudspris vil veere a finne i anskaffelsesprotokollen og er dermed offentlig. Sladdingen
ma ikke veere s& omfattende at det ikke er mulig a forstd sammenhengen i tilbudet.

| samband med sladdingen skal det anfagres hvilen type informasjon som er sladdet og arsaken til
at informasjonen er unntatt offentlighet.

Oppdragsgiver vil pa selvstendig grunnlag vurdere om sladdingen i trdd med reglene og kan
bade sladde mer eller &pne for mer innsyn.

Tilbyder skal i samsvar med reglene over levere en sladdet elektronisk utgave av tilbudet.
Sladdingen skal veere gjort slik at teksten ikke kan rekonstrueres elektronisk. Det skal tydelig
framga i dokumentet hva som er sladdet og hvor mye. Det er med andre ord ikke nok bare a
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slette informasjon og tekst. Det slettede innholdet skal erstattes med for eksempel en skravert
boks av ca. samme stgrrelse som det fiernede innholdet.
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3 KONKURRANSEREGLER

3.1 Regler for konkurransen

Konkurransen er regulert av Lov om offentlige anskaffelser av 30. juni 2006 nr. 4(LoA) og forskrift
om offentlige anskaffelser gjeldende fra 01.01.07(FoA).
For denne konkurransen gjelder forskriftenes del | og Il (over E@S-terskelverdi).

3.2 Prosedyre

Oppdragsgiver har valgt a gjennomfgre konkurransen som en apen anbudskonkurranse,
jfr. FOA § 14-1. Dette er en anskaffelsesprosedyre som apner for at alle interesserte leverandgrer
kan gi tilbud, men som ikke tillater forhandlinger

3.3 Rettelser, suppleringer eller endring av
konkurransegrunnlaget

Innen tilbudsfristens utlgp har Oppdragsgiver rett til & foreta rettelser, suppleringer eller endringer
i konkurransegrunnlaget som ikke er av vesentlig karakter.

Rettelser, suppleringer eller endringer vil bli sendt til alle som har meldt sin interesse i Mercell.

Opplysninger som Oppdragsgiver gir pa forespgrsel av en Tilbyder, vil umiddelbart bli sendt til
alle de gvrige i anonymisert form.

Opplysninger om rettelser, suppleringer og endringer kunngjares elektronisk via Mercell portalen.
Ved en revisjon av konkurransen, vil dette vises som en ny versjon av konkurransen. Nar det
gjelder tilleggsopplysninger vil dette fremkomme i fanebladet Tilleggsinformasjon i Mercell
portalen. Leverandgrer som allerede har meldt sin interesse vil ogsa fa en melding via sin e-post,
om at det er gitt tilleggsinformasjon pa konkurransen, eller det er gjort en revisjon av
konkurransen. Fglg da linken i denne meldingen slik at du kommer inn pa den aktuelle
konkurransen.

Dersom det oppdages feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles til
oppdragsgiver via kommunikasjonsmodulen i Mercell portalen.

3.4 Offentlighet

Tilbud og anskaffelsesprotokoll blir, inntil valg av leverandgr er bestemt, unntatt offentlighet, jf.
offentleglova av 19.5.2006 nr.16 § 23.

Oppdragsgiver gjar oppmerksom pa at allmennheten har innsyn i tilbud og protokoll etter at valg
av leverandgr er gjort etter Lov 19. mai 2006 nr. 16 om rett til innsyn i dokument i offentleg
verksemd (offentleglova), se § 23 andre ledd, jf. forskrift av 7. april 2006 nr. 402 om offentlige
anskaffelser (FOA) § 3-5.

Oppdragsgiver praktiserer merinnsyn, jf. offentleglova § 11.

3.5 Taushetsplikt

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter & hindre at andre far adgang eller kjennskap til
opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og forretningsforhold det vil
veere av konkurransemessig betydning & hemmeligholde, jf. FOA § 3-6, jf. forvaltningsloven § 13.
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3.6 Habilitet

Reglene i forvaltningslovens kap. 2 gjelder i forhold til denne anskaffelsen.

3.7 Informasjon om regelverket

Oppdragsgiver oppfordrer tilbyderne om & gjare seg kjent med rammevilkarene for offentlige
anskaffelser. Informasjon om anskaffelsesregelverket er bla. & finne p& Lovdatas internettsider.
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4 KRAV TIL TILBYDEREN

4.1 Generelt om kvalifikasjonskravene

Formalet med & stille krav til tilbyderens kvalifikasjoner er & sikre at disse opptrer innenfor
lovverket, og er i stand til & oppfylle den etterspurte leveransen.
Tilbyderens dokumentasjon blir vurdert opp mot kvalifikasjonskravene i pkt. 4.2 og 4.3.

Alle kvalifikasjonskrav ma dokumenteres. Dokumentene ang. kvalifikasjonskrav skal legges
under steget Kvalifikasjonskrav i Mercell portalen nar du gir tilbud.

4.2 Obligatoriske og ufravikelige krav etter Forskrift om
offentlige anskaffelser

Oppdragsgiverens kvalifikasjonskrav: Dokumentasjon - bevis for at de stilte krav er
oppfylt:
Tilbyderen skal veere & jour med e Skatteattest (Skatteattest for skatt utstedes
innbetaling av skatter og avgifter av kemner/lkommunekasserer (skjema RF-
1244)) som ikke er mer enn 6 maneder
gammel

o Merverdiavgifts attest (Attest for betalt
merverdiavgift utstedes av skattefogden
(skijema RF-1244)) som ikke er mer enn 6
maneder gammel

Tilbyderen skal arbeide systematisk for | ¢ HMS- egenerkleering, vedlegg 5 (skal
a oppfylle kravene i helse-, miljg- og signeres av daglig leder og hovedtillitsvalgt)
sikkerhetslovgivningen

4.3 Oppdragsgivers sine tilleggskrav i denne forespgrselen

4.3.1 Tilbyderens organisatoriske og juridiske stilling
Oppdragsgiverens kvalifikasjonskrav: Dokumentasjon - bevis for at de stilte krav er

oppfylt:
Det blir stilt krav om at tilbyderen har ett o Firmaattest fra Foretaksregisteret
lovlig etablert foretak

4.3.2 Tilbyderens gkonomiske og finansielle stilling

Oppdragsgiverens kvalifikasjonskrav: ' Dokumentasjon - bevis for at de stilte krav er oppfylt
Tilbyderen mé& dokumentere finansiell e Oppdragsgiver vil innhente rating fra AAA Solditet for
gjennomfaringsevne dokumentasjon pa finansiell gjennomfaringsevne
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4.3.3 Tilbyderens tekniske og faglige kvalifikasjoner

Oppdragsgiverens kvalifikasjonskrav: Dokumentasjon - bevis for at de stilte krav er oppfylt

Tilbyderen ma ha et velfungerende e Redegjgrelse for leverandgrens
kvalitetssikringssystem. kvalitetssikringssystem/styringssystem evt. kopi av
sertifikat utstedt av offentlig institusjon for
kvalitetskontroll (ISO 9001 eller tilsvarende).

Leverandgren ma ha et miljgstyringssystem | ¢ Leverandgren mé& gi en redegjgrelse for interne
eller planlegg & innfare dette miljgstyringssystem eller sertifikat fra offisielle
kvalitetskontrollinstitutt

4.4 Tilleggsfrist

Dersom en eller flere tilbydere ikke har levert HMS - egenerklaering, skatteattest eller annen
etterspurt dokumentasjon tilgjengelig i offentlige registre, kan oppdragsgiver fastsette en kort
tilleggsfrist for ettersending av disse dokumentene.

4.5 Avvisning ved manglende dokumentasjon

Dersom etterspurt dokumentasjon for kvalifikasjon i pkt. 4.2 og 4.3 ikke er levert innen fastsatt
frist, jf. pkt. 4.4 — eventuelt tilleggsfrist, skal tilbyderen avvises, jf. FOA § 20-13.
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5 KRAV TIL TILBUDET

5.1 Innlevering av tilbudet

Alle tilbud skal leveres elektronisk via Mercell portalen, www.mercell.no innen tilbudsfristen.
For sent innkomne tilbud vil bli avvist.

Er du ikke bruker hos Mercell, eller har du sparsmal knyttet til funksjonalitet i verktayet, for
eksempel, hvordan du skal gi tilbud, ta kontakt med Mercell Support pa tif: 21 01 88 60 eller pa e-
post til: support@mercell.com.

Det anbefales at tilbudet leveres i god tid for fristens utlgp, f.eks. minimum 1 time for
tilbudsfristens utlgp.

Skulle det komme tilleggsinformasjon fra oppdragsgiver som farer til at du gnsker a endre tilbudet
ditt fer tilbudsfristen utgar, kan du ga inn og apne tilbudet, gjare eventuelle endringer og levere
pa nytt helt inntil tilbudsfristen utgar. Det siste leverte tilbudet regnes som det endelige tilbudet.
Tilbudet krever elektronisk signatur ved levering.

Du vil under innlevering av tilbudet bli bedt om en elektronisk signatur for & bekrefte at det er
aktuell tilbyder som har sendt inn tiloudet. Elektronisk signatur kan dere skaffe pa
www.commfides.com, www.buypass.no eller www.bankid.no.

Vi gjgr oppmerksom pa at det kan ta noen dager & fa levert elektronisk signatur slik at denne
prosessen settes i gang s& snart som mulig.

5.2 Innhold og organisering av tilbudet

For & sikre alle tilbyderne lik og rett behandling er det avgjgrende at tilbudene er organisert pa
samme mate.

Etterspurte dokumenter skal legges ved tilbudet etter falgende struktur og innhold:

Filnavn: Innhold/besvarelse:

Kvalifikasjonskrav Dokumentene legges ved hvert krav under steget
Kvalifikasjonskrav nér du gir tilbud via Mercell.

K 01 - Skatteattest for skatt Ref. pkt. 4.2 i dette dokument

K 02 - Skatteattest for mva. Ref. pkt. 4.2 i dette dokument

K 03 - HMS egenerkleering Ref. pkt. 4.2. Fyll ut vedlagte HMS egenerkleering

K 04 - Firmaattest Ref. pkt. 4.3.1 i dette dokumentet

K 05 - Finansiell gijennomfgringsevne Ref. pkt. 4.3.2 i dette dokument

K 06 - Kvalitetssikringssystem Ref. pkt. 4.3.3 i dette dokument

K 07 - Miljgsikringssystem Ref. pkt. 4.3.3 i dette dokument

Tilbudsdokumenter Dokumentene legges under steget Dokumenter nar du gir
tilbud via Mercell.

Dok 01 - Tilbudsbrev Fyll ut vedlegg 4

Dok 02 - Forbehold Fyll ut Vedlegg 3

Dok 03 - Kravspesifikasjon Fyll ut Vedlegg 1

Dok 04 - Pristilbud Fyll ut Vedlegg 2

Dok 05 - Sladdet tilbud Komplett tilbud i pdf

Tilbudet og tilhgrende dokumenter skal leveres pa norsk.
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5.3 Tilbakekalling eller endring av tilbudet

Innleverte tilbud kan innen tilbudsfristens utlgp tilbakekalles eller endres. Tilbakekalling/endring
av tilbudet skal skje skriftlig. Endringer av tilbudet er & betrakte som et nytt tilbud og méa
tilfredsstille samtlige formalkrav.

5.4 Forbehold

Etter FOA § 20-13, d, e og f skal tilbudet avvises dersom:

e det inneholder vesentlige forbehold mot kontraktsvilkarene

e det inneholder vesentlige avvik fra kravspesifikasjonen

e det pa grunn forbehold kan medfare tvil om hvordan tiloudet skal bedgmmes i forhold til de
gvrige tilbudene

Eventuelle forbehold skal vaere presise og entydige slik at oppdragsgiveren kan vurdere disse
uten kontakt med entreprengren.

Forbehold som ikke lar seg kostnadsberegne av oppdragsgiver, vil kunne fgre til at tilbudet anses
som ufullstendig og blir avvist.

Eventuelle forbehold skal fremgé i vedlegg 3.
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6 BEHANDLING AV TILBUDET

6.1 Mottak og apning

6.1.1 Registrering av tilbud

Tilbudene registreres i Mercell databasen med dato og klokkeslett etter hvert som de kommer
inn.

6.1.2 Tilbudsapning

Apningen vil bli gjort elektronisk i Mercell av minst to representanter fra oppdragsgiver.
Tilbyderne har ikke anledning til & veere tilstede under tilbudsapningen.

6.2 Gjennomgang av tilbud

6.2.1 Avvisning pagrunn av forhold ved tilbudet

Oppdragsgiver skal avvise tilbud dersom forhold som falger av FOA 8§ 20-13 farste ledd bokstav
a-f foreligger.

Oppdragsgiver kan avvise tilbud dersom forhold som faglger av FOA 8§ 20-13 andre ledd bokstav
a-d foreligger.

Tilbyder som far sitt tilbud avvist vil fa skriftlig melding via Mercell portalen om dette med
angivelse av grunnen til avvisning.

6.2.2 Avviste og forkastede tilbud

Avviste og forkastede tilbud vil ikke bli returnert.
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/ OPPDRAGBESKRIVELSE

7.1 Generelt

| vedlegg 1, Kravspesifikasjon, har oppdragsgiver beskrevet de krav som er stilt til den etterspurte
leveransen.

Minimumskravene (A-kravene) som er definert i vedlegg 1 skal veere oppfylt for & dekke
minimumsfunksjoner/vilkar relatert til den etterspurte leveransen.
Tilbud som ikke dekker disse minimumskravene blir avvist, jf. FOA §, 20-13, (1) e.

Dersom leverandgrene anser noen av disse minimumskravene som sterkt urimelig eller
konkurransevridende bes de umiddelbart og i god tid far tilbudsfristens utlgp ta kontrakt med
oppdragsgiver.

7.2 IKT i videregaende opplaering

Kunnskapslgftet definerer bruk av digitale verktay som en basisferdighet pa lik linje med lesing,
regning, skriving og sosiale ferdigheter. IKT er inkludert i leereplanenes kompetansemal i alle fag.
Det er store forskjeller i IKT bruk, bade mellom enkeltskoler i fylkeskommunen og mellom
fylkeskommuner. De fleste av vare brukere er ungdommer i videregéende skole — de er en
ressurs som vi ma lytte til og benytte.

De 23 skolene er hovedaktgrer, med sine elever og ansatte, og med sine fgringer for
Kunnskapslgftet. Pedagogisk bruk av IKT for de videregaende skolene handler om hvordan IKT
skal brukes i oppleeringen. Administrativ bruk av IKT for videregdende oppleering innbefatter bruk
av IKT for administrative oppgaver ved skolen, bade for ledelsen, elever, pedagogiske ansatte,
merkantilt ansatte, fagenhet for videregadende oppleering og samarbeidspartnere i fagoppleeringa.
Per i dag kan elevene velge mellom & kjgpe egen PC eller leie en baerbar datamaskin av
fylkeskommunen. Nar eleven slutter overtar han/hun eierskapet til datamaskinen.

Bring your own device - en skoleeier anses 8 ha en BYOD-tilnserming nar fylkes-
kommunen har en ordning hvor elevene kan velge 8 benytte private datamaskiner i un-
dervisningssammenheng, samtidig som de har mulighet til 8 kjgpe en datamaskin

gjennom fylkeskommunen. Elevene som benytter private maskiner ma kunne bruke sin
maskin pa lik linje med en fylkeskommunal maskin, og kan ikke vaere palagt a kjgpe
programvare/lisenser eller vaere begrenset til enkelte typer tjenester.

7.3 Infrastruktur i MRFK

7.3.1 Organisering av IKT-funksjon

IT-tjenestene i Mgre og Romsdal fylkeskommune (MRFK) driftes i dag av en sentral IT-seksjon i
sentraladministrasjonen og av IT-ansvarlige pa de videregdende skolene . Sentral IT-seksjon har
ansvaret for felles IT-lgsninger og systemer, pedagogisk nettverk, samt brukerstatte for disse.
Skolenes IT-ansvarlige har oppgaver innenfor daglig drift og brukerstgtte for elever og lzerere pa
skolene. Fagavdelingene i sentraladministrasjonen er systemeiere for utvalgte fagapplikasjoner.
Dette innebzerer & ha det fulle overordnede ansvar, kontakt med leverandgr, videreutviklingstiltak
og oppleering.
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7.3.2 Nettverk

MRFK sitt datanett er koblet sammen i et distribuert nett med en felles aksess mot Internett. Alle
skolene benytter felles sentral brannmur. Skolene har forskjellige sub-nett pa hver enkelt skole,
som rutes inn til sentral infrastruktur. Disse sub-nettene har egen «IP-range» som gjelder kun
den enkelte skole.

7.3.3 Servere

Mgre og Romsdal fylkeskommune har i all hovedsak sentral driftslgsning med et felles Active
Directory domene for administrative ansatte. | avtaleperioden vil alle ansatte, bade leerere og
administrativt ansatte, bli en del av et felles domene.

7.3.4 Brukerkonti

MRFK har i dag en sentral brukerdatabase basert pd NetlQ eDirectory og Identity Manager.
Denne genererer unike brukernavn og passord for alle elever og ansatte i fylkeskommunen.
Denne brukerdatabasen er tilknyttet FEIDE.

7.3.5 Operativsystem og programvare

MRFK benytter Windows 7 pa sine klienter for ansatte. Som standardprogramvare installeres
Microsoft Office 2010. | tillegg kommer andre programpakker slik som antivirus m.m. Brukere har
ikke rettighet til & installere programvare selv pa fylkets datamaskiner. Dette gjgres ofte gjennom
MSI-pakke-distribusjon via SCCM. Elevene har private PC-er og dermed ulike operativsystem.
Operativsystem som er i bruk er Windows 7 og 8, samt Mac OS.
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8 AVGIJYRING AV KONKURRANSE

8.1 Generelt

Tilbudene blir evaluert i samsvar med vilkarene i "Forskrift om offentlige anskaffelser”.

8.2 Evaluering av tilbudene

8.2.1 Minimumskrav
Tilbud som ikke oppfyller og dokumenterer minimumskravene blir avvist, jf. FOA § 20-13, (1) e.

8.2.2 Tildelingskriterium som blir brukt i evalueringen

Tilbudene vil bli evaluert etter fglgende tildelingskriterium og vekting:

Tildelingskriterium Vekt Dokumentasjonskrav

Pris 40 % Prisskjema, vedlegg 2
Kvalitet 30 % Kravspesifikasjon, vedlegg 1
Gjennomfgring 30 % Kravspesifikasjon, vedlegg 1

8.2.3 Tildelingskriteriet Pris

Prisene skal fylles ut under steget “Produkter” i Mercell-portalen og skal i tillegg spesifiseres i
eget prisskjema, vedlegg 2.

Evaluering av pris vil bli gjort p& grunnlag av sum tilbudte priser pa Hovedleveransen, jf.
Prisskjema vedlegg 2, celle E 32.

Tilbud med ufullstendige utfylte prisskjema eller priser gitt i andre deler av tilbudet kan bli avvist.

8.2.4 Kvalitative tildelingskriterier

8.2.4.1 Kvalitet
De enkelte kriteriene tilkjennegitt i vedlegg 1, Kravspesifikasjon, danner grunnlag for evaluering
av dette tildelingskriteriet.

8.2.4.2 Gjennomfgaring
De enkelte kriteriene tilkjennegitt i vedlegg 1, Kravspesifikasjon, danner grunnlag for evaluering
av dette tildelingskriteriet.

8.2.5 Evalueringsmodell

| evalueringen vil det for hvert av de 3 kriteriene bli gitt karakter. | karaktersettingen blir det
benyttet en karakterskala fra 1 - 10 poeng, der 10 er beste score. Poengsummen som blir gitt for
hvert tildelingskriterium blir basert pa karakteren som blir gitt multiplisert med kriteriets vekt
(prosent).

Evalueringen av pris blir gjort ved en linezer tilnaermingsmetode. Evalueringsmetoden blir
dessuten gjennomfart pa en slik méate at poengsetting sikrer at relevante prisforskjeller mellom
tilbudene blir gjenspeilet i de poengene som tilbudene gis.

Evalueringen av kriteriene Kvalitet og Gjennomfgaring blir gjort skjignnsmessig der det beste
tilbudet gis karakter 10. De gvrige tilbudene gis skjghnsmessige karakterer lavere enn 10 slik at
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det gjenspeiler oppdragsgivers vurdering av tilbudets relative egenskaper i forhold til det beste
tilbudet basert pa en skala fra 1 til 10.
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9 KONTRAKTTILDELING

9.1 Generelt

Det blir inngatt kontrakt med den leverandar som har det gkonomisk mest fordelaktige tilbudet for
den etterspurte leveransen.

Oppdragstaker vil ha det samlede ansvar for gjennomfgring av oppdraget ogsa for under-
/sideleverandgrer som bistar i leveransen.

9.2 Informasjon og begrunnelse for kontraktstildeling

Oppdragsgiverens beslutning om hvem som skal tildeles kontrakt vil bli varslet skriftlig til alle
deltakerne samtidig i rimelig tid fer kontrakt inngas. Med «kontrakt er inngatt» menes tidspunktet
da begge parter undertegner kontrakten.

Meldingen vil inneholde en begrunnelse for valget og sette en frist pa minimum 10 kalenderdager
for leverandgren til eventuelt & klage over beslutningen.

Vedtak om valg av leverandgr vil bli gjort via Mercell databasen.

Kontrakt vil bli inngatt etter at eventuelle klager er sluttbehandlet.

9.3 Rammeavtale

9.3.1 Tiltredelse og varighet

Avtalen skal tiltres 1.september 2014 og skal ha en varighet i en periode pa ett ar, med opsjon pa
forlenging av avtalen for inntil tre nye ar, 1 ar om gangen (1+1+1).

9.3.2 Tiltredelse og varighet

Avtalen er basert pa rammeavtale oppdragsgivers utkast til ramme, vedlegg 6.
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10 VEDLEGG

Vedlegg 1:
Vedlegg 2:
Vedlegg 3:
Vedlegg 4:
Vedlegg 5:
Vedlegg 6:
Vedlegg 7:

Kravspesifikasjon
Prisskjema
Forbehold
Tilbudsbrev
HMS—-egenerkleering
Utkast til avtale
Virksomhetsoversikt
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