
 
 
Referanseundersøkelse for tilbyder NNNNNNNN 

 
 
Hvordan fungerer tilbyder generelt i en samarbeidssituasjon?  

 

Svært lite 
tilfredsstillen

de 

Lite 
tilfredsstillen

de 
Tilfredsstillen

de 

Meget 
tilfredsstillen

de 

Svært 
tilfredsstillen

de 

Hvordan 
innretter 
han/hun seg i 
samhandling 
med andre? 

     

Hvordan er 
tilbyder i sin 
væremåte 
overfor 
kolleger? 

     

Hvordan er 
tilbyder i sin 
væremåte 
overfor 
brukerne av 
vaktordningen? 

     

Hvordan er 
tilbyder sin 
generelle 
serviceinnstillin
g? 

     

Hvordan er 
tilbyder sin 
innstilling til å 
ta et ekstra tak 
for 
andre/sammen 
med andre i 
spesielle 
situasjoner? 

     



 
Har tilbyder vært involvert i/ årsakt til konfliktsituasjoner i en eventuell tidligere 
samarbeidskonstellasjon?  

Kjenner ikke til noen slik situasjon  

Ja, og han/hun håndterte det bra  

Ja, og han/hun håndterte det mindre bra  

Nei  
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