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1. Innledning  

Universitetssykehuset Nord-Norge HF (oppdragsgiver) innbyr på vegne av sykehusforetakene 
i Helse Nord til åpen anbudskonkurranse på levering av hofteproteser, kneproteser og 
bensement. Sykehusforetakene omfatter Helgelandssykehuset HF, Nordlandssykehuset HF, 
Helse Finmark HF og Universitetssykehuset Nord-Norge HF. 
 
Sykehusforetakene i helse nord ønsker å inngå rammeavtale på hofteproteser, kneproteser og 
bensement for perioden 01.01.2013 – 31.12.2016, med opsjon på prolongering i ytterligere to 
år med inntil et år av gangen. I den forbindelse inviterer interesserte leverandører til å gi 
tilbud. 

1.1 Omfang   

Helseforetakene ønsker tilbud på følgende produkter: 
 
1. Hofteproteser  

- Usementert med tilbehør 
- Pressfitkopp 
- Sementert med tilbehør 

 
 
2. Kneproteser 

- Unikondylær med bevegelig plattform 
- Unikondylær med fast plattform 
- Total med bevegelig plattform inkl. revisjonsprotese 
- Total med fast plattform inkl. revisjonsprotese 

 
3. Bensement med utstyr 

- Sementplugg 
- Trykkspylingssett 
- Sement 

 
Det åpnes for å gi tilbud på de enkelte produktene innen hver enkelt produktgruppe. 

 
Til hvert av produktene spesifisert i produktgruppene ovenfor vil helseforetakene inngå avtale 
med en hovedleverandør. Helseforetakene kan derfor ende opp med alt fra 1 - X 
avtaleleverandører. Avtalen(e) vil dekke minst 80 % av forbruket innenfor hvert av 
produktområdene.. 
 
Tabellen under viser oversikt over forventet forbruk av de ulike produktene per 
sykehusforetak gjeldende for avtaleperioden. Endringer i volum kan påregnes i takt med 
aldersstigningen i befolkningen og ved medisinsk faglig endringer.  
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Helseforetak

Uni Total Hemi Sem-tot Usem-tot Rev-kne Rev-hofte

Helgelandss

ykehuset 40 17 95

Nordlands-

sykehuset 8 169 54 205 19 55

UNN 15 180 150 90 210 20 40

Helse 

Finnmark 58 34 11 56

SUM

Knær Hofte

 
 

1.2 Avtaleinngåelse  

Avtaler vil bli inngått på Helse Nord-nivå.  

2. Administrative bestemmelser  

 

2.1 Regler og prosedyre for konkurransen  

Anskaffelsen gjennomføres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 16. juli 1999 
(LOA) og forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) av 7. april 2006 nr. 402. del I og del III. 
Anskaffelsesprosedyren er ”Åpen anbudskonkurranse”, jfr. FOA § 14-1 (1).  
Konkurransen er kunngjort i Doffin-databasen og TED-databasen. 
 

2.2 Språket i tilbudet  

Tilbud skal stiles på norsk.  
 

2.3 Innlevering av tilbud  

Frist for innlevering av tilbud er mandag 3 september 2012 kl 12:00. For sent innkomne 
tilbud vil bli avvist.  
Alle tilbud skal leveres elektronisk via Mercell-portalen, www.mercell.no, innen 
tilbudsfristen.  
Har du noen spørsmål vedrørende konkurransegrunnlaget, må disse stilles i 
kommunikasjonsmodulen i Mercell. Dette for at all kommunikasjon skal loggføres.  
 
Er du ikke bruker hos Mercell, eller har du spørsmål knyttet til hvordan du skal laste opp 
tilbudet ditt, eller hvordan du skal gi tilbud, ta kontakt med Mercell Support: Tlf: + 47 21 01 
88 61 / 62 eller + 47 979 78 472. Det anbefales at tilbudet leveres inn i god tid før fristens 
utløp. Skulle det komme tilleggsinformasjon fra innkjøper som fører til at du ønsker å endre 
tilbudet ditt før fristen utgår, kan du gå inn og åpne tilbudet, gjøre eventuelle endringer og 
levere på nytt helt inntil tilbudsfristen utgår.  
Krever tilbudet elektronisk signatur?  På offentlige utlysninger, vil du trenge en elektronisk 
signatur. Informasjon om dette finner du på www.buypass.no, www.bankid.no eller 
www.commfides.no.  



 

 
 

5 

 
Vi gjør oppmerksom på at det kan ta noen dager å få levert en elektronisk signatur.  
 

2.4 Åpning  

Det vil ikke bli foretatt offentlig åpning av innkomne tilbud.   
 

2.5 Omkostninger  

Omkostninger som tilbyder pådrar seg vil ikke bli refundert av oppdragsgiver.  
 

2.6 Vedståelsesfrist  

Tilbudene må vedstås til fredag 30 november 2012 kl 1600.  
 

2.7 Offentlig innsyn i konkurransedokumenter  

I henhold til ”Lov om rett til innsyn i dokument i offentlig verksemd”, vil 
anskaffelsesprotokollen og innkomne tilbud være skjermet for offentlig innsyn frem til 
leverandør er valgt.  
Deretter er tilbudsdokumentene offentlig tilgjengelig. Det skal imidlertid gjøres unntak fra 
offentlig innsyn for opplysninger som er underlagt en lovbestemt taushetsplikt. Typiske 
taushetsbelagte opplysninger er informasjon om personlige forhold (men vanligvis ikke 
fødested, fødselsdato, personnummer, statsborgerskap, sivilstand, yrke, bopel), og 
konkurransesensitive drifts- eller forretningsforhold (f.eks. produksjonsmetoder, produkter 
under utvikling, kundelister, strategier, analyser, prognoser, men vanligvis ikke totalpriser).  
Tilbyder bes derfor om å legge ved en ”sladdet” versjon av komplett tilbud. Ved eventuell 
begjæring om innsyn, vil Oppdragsgiver likevel uavhengig av dette vurdere hvor vidt 
opplysningene er av en slik art at Oppdragsgiver plikter å unnta dem fra offentlighet.  
Dersom tilbyder ikke legger ved sladdet versjon av tilbudet, vurderes dette dit hen at tilbyder 

ikke anser noen opplysninger i tilbudet som taushetsbelagt.  

2.8 Kravspesifikasjoner  

Tilbud som ikke tilfredsstiller våre minstekrav i kravspesifikasjonen blir avvist.  

2.9 Forbehold fra tilbyder  

Dersom tilbudet har avvik fra konkurransegrunnlaget, skal dette klart fremgå av tilbudet. 
Avvikene skal spesifiseres i tilbudsbrevet, eventuelt med en henvisning til hvor i tilbudet 
avviket er beskrevet. De skal være presise og entydige, og skal være beskrevet slik at 
oppdragsgiver kan vurdere avvikene uten kontakt med leverandør. Vesentlige forbehold mot 
kriterier i konkurransegrunnlaget vil kunne medføre at tilbudet blir forkastet.  
 

2.10 Dokumentrang  

Følgende dokumentrang vil ligge til grunn for avtalen:  
-  Konkurransegrunnlag med vedlegg 
- Tilbudet.  
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3. Kvalifikasjonskrav  

Dokumentasjon på kvalifikasjonskrav lastes inn i Mercell – kvalifikasjonskrav. Kun de 
leverandører som tilfredsstiller følgende kvalifikasjonskrav vil få sine tilbud vurdert:  
 

Skatteattester:  

Krav  Dokumentasjon  
Tilbyder skal være à jour med innbetaling av Skatteattest for skatt   
skatter og avgifter. Norske tilbydere skal  Skatteattest for merverdiavgift  
dokumentere dette med attester som ikke er  Begge attestene skal være utstedt på skjema  
eldre enn 6 måneder.  RF-1244 fra Kemner og kommunekasserer.    

 

HMS-egenerklæring:  
Krav  Dokumentasjon  
Tilbyder skal framlegge en egenerklæring  HMS-egenerklæring (skjema for HMS- 
om at tilbyderen oppfyller, eller ved  egenerklæring følger som vedlegg nr. 6).  
eventuelt tildeling av kontrakt vil oppfylle,   
lovbestemte krav i Norge når det gjelder   
helse, miljø og sikkerhet.   
 
Organisatorisk og juridisk stilling:  
Krav  Dokumentasjon  
Tilbyder skal være et lovlig etablert foretak.  Registrering i foretaksregister eller 

bransjeregister etter nasjonal lovgivning 
(Firmaattest).  

 
Økonomisk og finansiell kapasitet:  
Krav  Dokumentasjon  
Tilbyder skal ha tilfredsstillende soliditet.  Foretakets siste års beretning, samt nyere 

opplysninger som har relevans til foretakets 
regnskapstall inkludert revisors beretning. 
Framleggelse av foretakets årsregnskap eller 
utdrag fra dette.  
 
 
o Tilbyder vil bli kredittvurdert gjennom 

kredittvurderingsbyrået Dun & 

Bradstreet, og kredittverdigheten som 

legges til grunn for å bli kvalifisert i 

denne konkurransen er AA. 

Oppdragsgiver vil selv innhente 

kredittvurdering hos D&B som 

underlag for vurderingen angitt over. 

Andre kredittrapporter vil det ikke bli 

tatt hensyn til. Tilbyder er selv ansvarlig 

for å sjekke egen rating slik at 

nødvendig dokumentasjon evt. 

vedlegges tilbudet, se neste punkt.  
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o Selskaper som er ratet lavere enn AA 

kan i stedet inngi en 

forpliktelseserklæring og derved støtte 

seg på andre foretaks kapasitet.  Det 

skal i såfall dokumenteres overfor 

oppdragsgiver at den vil ha rådighet 

over de nødvendige ressursene.  

Kravet om ratingen skal fortsatt 

oppfylles til minimum AA. 

 
Der leverandøren har gyldige grunner til ikke å kunne fremlegge den dokumentasjon som 
oppdragsgiveren har bedt om, kan han godtgjøre sin økonomiske og finansielle stilling med 
ethvert annet dokument som oppdragsgiveren kan akseptere. Dersom leverandøren har slik 
gyldig grunn, skal han ta skriftlig kontakt med oppdragsgiveren for å få klarlagt hvilken 
annen dokumentasjon som kan aksepteres.  
 
Tekniske kvalifikasjoner:  
Krav  Dokumentasjon  
Tilbyder må være leveringsdyktig. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tilbyder skal legge ved liste over de 
viktigste leveransene de tre siste år for de 
varer konkurransegrunnlaget omfatter, 
herunder leveransens verdi og tidspunkt, 
offentlige eller private mottakere. 
Nyetablerte tilbydere må beskrive hvordan 
de har tenkt å ivareta den praktiske 
håndteringen av avtalen, blant annet hvordan 
leveransene skal foregå. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tilbyder skal ha svært gode kvalifikasjoner 
og kapasitet relatert til 
kontraktsforpliktelsene. 

o Kort beskrivelse av leverandørens 

personell og tekniske enheter som 

leverandøren disponerer over til 

oppfyllelse av kontrakten. 

o Opplysninger om utdanning og faglige 

kvalifikasjoner hos leverandøren, og 

særlig hos de personer som skal utføre 

opplæring av helsepersonellet. 

o Beskrivelse av tilbyders metoder for 

kvalitetssikring, samt en beskrivelse av 
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leverandørens undersøkelses- og 

forskningsmuligheter. 

o Kopi av systemsertifikat utstedt av 

akkrediterte sertifiseringsorganer for 

kvalitetskontroll eller tilsvarende 

dokumentasjon 

4. Avgjørelse av konkurransen 

4.1 Tildelingskriterier 

Det økonomisk mest fordelaktige tilbud velges ut fra en totalvurdering av følgende kriterier: 
 
Tildelingskriterium Vekting Score Poeng 

 

1. Pris (P) 30 % 
 

  

2. Produktkvalitet (PK)  
 

60 %   

3. Service og opplæring 
(SO) 
 

10 %    

 
Ved evalueringen sammenligner vi de innkomne tilbud og gir den beste tilbyder under hvert 
kriterium, høyeste score; dvs. 10. De andre tilbudene blir karaktersatt i henhold til dette. Den 
angitte score blir så multiplisert med vektingen for det enkelte kriteriet og vi får da en 
poengsum. Eksempel: En score på 8 og vekting 30 % gir 8 x 30 = 240 poeng. 
 

4.2 Utdyping av tildelingskriteriene:  

4.2.1 Pris 

Oppdragsgiver vil beregne en handlekurv lik pris per prisenhet multiplisert med antatt 
forbruk. Antatt forbruk for de enkelte produktene er oppgitt i tabell under pkt 1.1. 

4.2.2 Produktkvalitet  

Evalueringskravene knyttet til tildelingskriteriet «Produktkvalitet» er nærmere beskrevet i 
kravspesifikasjon vedlegg 2.  
 

4.2.3 Service og opplæring 

Evalueringskravene knyttet til tildelingskriteriet «Service og opplæring» er nærmere 
beskrevet i kravspesifikasjon vedlegg 2.  
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5. Utforming av tilbudet  

Tilbudet skal inneholde følgende opplysninger og legges ved etter følgende struktur:  
 
Krav  Dokumentasjon  
Dok1 – Tilbudsbrev  Vedlegg 1 – tilbudsbrev skal undertegnes av autorisert 

representant for tilbyder og inneholde bekreftelse på at tilbyder 
aksepterer de krav og betingelser/vilkår som er lagt til grunn i 
konkurransegrunnlaget. Eventuelle avvik eller forbehold til de 
krav og betingelser som er beskrevet i konkurransegrunnlaget 
skal også fremkomme i tilbudsbrevet med henvisning til hvilke 
punkt i konkurransegrunnlaget dette gjelder.  Eventuelle avvik 
kan føre til at tilbudet blir forkastet.  
Opplysninger om tilbyder, vedlegg nr. 6, skal også legges ved. 

Dok2 – Oppfyllelse av 
kravspesifikasjon  

Besvare vedlagte kravspesifikasjoner  

Dok3 – Oppfyllelse av 
dokumentasjonskrav  

Dokumentasjonskrav som beskrevet i kravspesifikasjonen,  

Dok4 – Priser  Pris på tilbudte produkter skal oppgis eksklusive merverdiavgift 
på vedlagte prisskjemaer Pris skal oppgis DDP den enkelte 
sykehuslokasjon. Oppgitte priser skal også inkludere 
konsignasjonslager. 
 

Dok5 – Sladdet tilbud  Sladdet tilbud ref. pkt. 2.7  
 

 
Tilbud som ikke inneholder disse opplysningene kan bli avvist.  
 

6. Vedlegg  

Konkurransegrunnlaget består av dette dokumentet med følgende vedlegg:  
- Vedlegg nr. 1: Tilbudsbrev 
- Vedlegg nr. 2  Kravspesifikasjon  
- Vedlegg nr. 3:  Prisskjema  
- Vedlegg nr: 4: Kontrakt 
- Vedlegg nr  5: Etiske kontraktsvilkår 
- Vedlegg nr. 6:  Opplysninger om tilbyder  
- Vedlegg nr. 7:  HMS egenerklæring  


