Statens innkrevingssentral: Renhold

Bilag A

Referat fra befaring 23.11.2011

Til stede fra Gunnar Schmidt, Lars Henrik Svendsen
oppdragsgiver
Til stede fra mulige ISS Facility Services AS:
tilbydere Planlegger Nordland Sissel B.Olsen
Kvikk AS:
Viggo Solhaug, Berit Skjelbakken
Klokkeslett 12.00
Sted Sl-bygget, Mo i Rana
Referent Lars Henrik Svendsen

Befaringsreferat

Oppdragsgiver tok imot de besgkende i resepsjonsomradet i farste etasje. Deretter gikk hele falget
gjennom bygget, etasje for etasje. Det var anledning til & stille spgrsmal underveis. Til slutt endte
folget opp i kantina, hvor inntrykkene fra befaringen ble oppsummert.

Falgende spersmal ble stilt, og informasjon gitt, under befaringen

Nr. | Spgrsmal/informasjon

Svar

1. | Hvordan skal «tilsyn» forstas? (s. 15 — krav

til arbeidsleder)

Sl anser «tilsyn» som et uttrykk for at den som
leder arbeidet ma ha praktisk mulighet for a
foreta inspeksjon og tilsyn med arbeidet som
utferes. Det vil dermed ikke kunne utfares fra
et sted utenfor byen.

2. | Det ble fra oppdragsgiver informert om at
lokalitetene skal «nullstilles» far oppstart.

3. | Stilles det spesielle krav i forhold til
utenlandske arbeidstakere, for eksempel til
sprakkunnskaper?

Folgende bestemmelse tas inn i
kravspesifikasjonen pkt. 9, underpunkt k:
«Medarbeiderne ma av hensyn til tjenestenes
gjennomfegring, minimum ha en grunnleggende
evne til & kommunisere pa norsk, bade muntlig
og skriftlig. Dette betyr bl.a. at de skal kunne
gjore seg forstatt pa norsk. Leverandgrens
kontaktperson, ansvarlig for kontrakt og
teamleder/stedlig leder ma alle kunne
kommunisere svart godt pa norsk, bade
muntlig og skriftlig.»




