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1 DOKUMENTETS FORMAL

Formalet med dette dokumentet er & gi en Leveranderen en beskrivelse og forstéelse av hva som skal
leveres og hvilke krav som gjelder for leveransen. Det forutsettes at leveranderen gjor seg kjent med
dokumentet.

2 INTRODUKSJON

Oppdragsgiver skal innga en kontrakt for innsamling og transport av smittefarlig-/risikoavfall og
patologisk avfall fra alle sykehus og institusjoner i Oslo og Akershus som Oppdragsgiver til enhver
tid har avtale med. Dette innebarer bade faste avtaler om henting fra kunder med faste frekvenser,
og sporadiske hentinger etter bestilling fra kunder.

3 LOVER, FORSKRIFTER OG STANDARDER

Materiell, leveranse, arbeid og forhold pa i tjenesteutforelsen skal vare 1 henhold til relevante lover,
forskrifter, normer og standarder.

3.1 Fagstandstandarder og prosedyrer

Oppdragsgiver henviser til ADR — Landtransport av farlig gods, Direktoratet for samfunnssikkerhet
og beredskap.

3.2 Regelverk

Forskriften om Landtransport av farlig gods.

Forskriften om smittefarlig avfall fra helsetjeneste og dyrhelsetjeneste.

Forskriften om Vern mot eksponering for biologiske faktorer (bakterier, virus, sopp, osv.) pa
arbeidsplassen.

4 DEFINISJONER OG FORKLARINGER

Ingen tekst her

5 GENERELT OM UTFGRELSEN AV OPPDRAGET
5.1 Generelle HMS- krav til leverandorer

Leverander og eventuell underleverander skal overholde alle gjeldende myndighets-krav og
bestemmelser som regulerer krav til helse, miljo og sikkerhet (HMS) nér de arbeider hos Celsio. I
tillegg skal leverander og underleverander overholde Celsios retningslinjer og krav til HMS som er
fastsatt 1 «Generelle HMS- krav til leveranderer» og eventuelle tilleggsdokumenter.

Leverander skal skaffe til veie all informasjon som Celsio krever angdende HMS-styring og utfore
revisjoner for & sikre at kravene blir oppfylt. Oppdragsgiver kan ogsa utfere tilsvarende revisjoner.
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6 BESKRIVELSE AV TJENESTEN / TEKNISK BESKRIVELSE

Omfang estimeres til ca. 6000 containere pr ar pr ndvarende kontraktsportefolje. Men kan endres i
og med at vi kan vinne og tape kontrakter. Estimatet er basert pa forbruksstatistikk og er veiledende
og pa ingen mate forpliktende for Oppdragsgiver.

Dagens portefolje har lokasjoner med faste hentefrekvenser og lokasjoner hvor Kunde ringer for
henting ved behov. Disse lokasjonene fremgér av vedlegg «A-1.2 Hentefrekvenser». Leverander skal
utfore tjenesten pd disse lokasjonene 1 trdd med oppgitt hentefrekvens og de bestillinger
Oppdragsgiver foretar.

Kravene til tjenesten fremgar av dette dokumentet, samt av vedlegg «A-1.1 Kravspesifikasjony.
Leverander skal folge alle krav og anvisninger 1 alle dokumenter som utgjer kontrakten.

Lokasjoner og omfang vil kunne endres i lopet av kontraktsperioden og Kunden vil ajourholde
dokumentet.

Oppdraget gjelder innsamling og transport av smittefarlig-/risikoavfall og patologisk avfall.
Oppdraget omfatter alle sykehus og institusjoner i Oslo, Akershus og Innlandet som Oppdragsgiver
til enhver tid har avtale med. Fraksjonene transporteres til Oppdragsgiver sitt mottak pa Klemetsrud.
Leverander skal handtere denne innsamlingen, transporten og avlevering pa egnet mate. Ved mottak
pa anlegget skal avfallet registreres av Oppdragsgivers driftspersonell.

Smittefarlig-/risikoavfall fraktes i containere eid av Oppdragsgiver (5m3, ca. 800 kg egenvekt, ca.
350 kg lastet, 1200 kg totalt). Containerne har en avvikende, mindre bredde pé skinnene gaffeltrucken
lofter 1. Containere med avfall skal plasseres pd det mottaksstedet som blir anvist av ansvarlig
personell hos Oppdragsgiver. Ved levering av container pd Oppdragsgiver utformes per nd en
henteseddel for hand hvor leverte containere, samt nye containere tatt med fra Oppdragsgiver, fores.
Dette ligger til grunn for fakturering.

Ved henting av container hos kunde skal Leverander samtidig utplassere en ny, tom container som
fraktes pa bilen. Containerne stir bade 1ast og ulast ute hos kundene. Kommer leverander til 14st
container skal leverander etterlate en l&st container, og kommer leverander til en ulést container, skal
leverander etterlate den ulést.

Flere av containerne er vanskelig tilgjengelig ute hos kundene. Noen er kun tilgjengelig ved bruk av
kran, mens andre kun er tilgjengelig ved bruk av truck.

Oppdraget krever derfor kompetanse og erfaring med G8 kranarbeid, samt at aktuelle sjéforer innehar
ADR bevis og truckfererbevis. Bilene mé vare utstyrt med G8-kran.
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Névarende leverander benyttet to biler pd oppdraget. En bil med plass til 4 containere, og et vogntog
med plass til 8 containere. Vogntoget server Ulleval Sykehus og Akershus universitetssykehus med
faste daglige hentinger, mens bilen med 4 containere server resterende lokasjoner. Bestilling av
henting for de ikke faste hentingene skjer ofte per telefon direkte til sjafor, men ogsa til leveranders
kjerekontor.

Leverander skal hente og frakte patologisk avfall ndr dette finnes pd hentestedet. Patologisk avfall
ma skilles fra containerne, og transporteres separat i eget, 1dsbart rom i bilen. Dagens leverander loser
dette ved & ha det pé siden av bilen 1 et verktoyskap. Dette hentes fortlopende, i sma mengder.
Patologisk avfall skal leveres og veies spesielt. Dvs. at driftspersonell i mottak ma varsles nar dette
leveres.

Leverander skal kunne komme med lepende tilbud pé transporttjenester utenfor angitt omrade i
kontrakten. F.eks. Ostfold, Hedmark, Vestfold.

7 FREMDRIFT/FORDELING AV AVROP

Celsios kunder kontakter sjéferene direkte for avrop.

8 KRAV TIL TJENESTEN/HENTEFREKVENS

A-1.1 kravspesifikasjon:
Tilbyders navn
S5

Oppdragsgivers kravspesifikasjon
Ref. Beskrivelse av krav Krav-
type

Generelle krav til tjenesten

11 Leverandgr skal utfgre tjenesten pa lokasjonene, i
trad med oppgitte hentefrekvenser, i vedlegg "A-1.2
Hentefrekvenser" og de bestillinger oppdragsgiver
foretar utover dette.

1.2 Oppdragsgiver apningstid er 06.30-18.30 man-tors, og
06.30-16.00 fredag. Levering og henting av containere
pa Oppdragsgivers annlegg pa Klemetsrud skal 0
utfgres innenfor disse intervallene. Ma til tider kjgre
utenfor intervallene ved godkjenning/avtale.
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1.3

Leverandgr skal hente avfall innenfor Kundenes
apningstider pa hentestedene om ikke annet er
avtalt.

1.4

Leverandgr skal imgtekomme kunders individuelle
krav og gnsker til henting innenfor rammene av
kontrakten.

1.5

Leverandgr skal hente og frakte patologisk avfall nar
dette finnes pa hentestedet. Oppdragsgivers kunder
vil sta ansvarlig for rutine for overlevering av det
patologiske avfallet i forbindelse med Leverandgrs
henting av potensielt smittefarlig avfall i containere.

1.6

Leverandgr skal holde patologisk avfall separat fra
annet avfall under transport og levering. Tilgang til
patologisk avfall skal vaere sperret med |3s for
uvedkommende under transport og levering.

1.7

Patologisk avfall skal leveres og veies spesielt. Dvs. at
Leverandgr skal varsle driftspersonell i mottak ved
levering.

1.8

Ved henting av containere hos Oppdragsgivers
kunder skal tom container utplasseres samtidig.
Denne fraktes pa Leverandgrs bil. Oppdragsgivers
kunder skal dermed aldri sta uten mulighet for
deponering av avfall.

1.9

Kommer leverandgr til Iast container, skal leverandgr
etterlate en last container. Kommer leverandgr til en
ulast container, skal leverandgr etterlate den ulast.

1.10

Ved levering av containere pa Oppdragsgivers anlegg
skal mottatte og avhentede containere registreres.
Registreringsmetoden ma gjgre det mulig a spore
hver enkelt container med hensyn til nar den er
hentet/levert, hos hvilke kunder og vekt ved levering.
Registreringer skal verifiseres av driftspersonell
utpekt av Oppdragsgiver. Leverandgr bes beskrive sin
Igsning for dette i vedlegg "Oppdragsbeskrivelse".

1.11

Leverandgr skal ikke mellomlagre fylte containere.

1.12

Ved levering skal Leverandgrs sjafgr kontakte
Oppdragsgivers utpekte driftspersonell. Containere
med avfall plasseres pa mottakssted anvist av
driftspersonell.
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1.13

Leverandgrs biler benyttet pa oppdraget skal kunne
frakte containerne eid av Oppdragsgiver iht.
opplysninger i vedlegg "A-1 Leveransebeskrivelse", pa
forsvarlig vis iht. gjeldende lover og forskrifter.

1.14

Leverandgrs biler benyttet til oppdraget skal vaere
utstyrt med G8-kran.

1.15

Leverandgr skal holde gaffeltruck ved Ulleval sykehus
med gaffel tilpasset avvikende, smalere bredde pa
skinnene gaffeltrucken Igfter containerne med.

1.16

Leverandgr skal overholde Taushetsplikt iht.
forvaltningslovens bestemmelser.

Responstid og tilgjengelighet

Responstid pa alle sporadiske oppdrag jf. vedlegg "A-
1.2 Hentefrekvenser" skal vaere to dager fra
leverandgrs mottatte bestilling. Med responstid
menes tid fra Leverandgrs mottatte bestilling til full
container er hentet og tom container utplassert hos
Oppdragsgivers kunde.

2.2

Standard responstid er 2 dager. Ved seerskilte tilfeller
hvor situasjonen krever det, kan Oppdragsgiver
palegge Leverandgr a ha en responstid pa 5 timer der
hvor det er akutt behov for henting og bortkjgring av
avfall. Eksempelvis vil det si at ved opprigning til
leverandgr 14.50 vil responstid vaere henting innen
19.50. Dette skjer sveert sjelden.

Miljg

Minimum 50% av kjgringen skal skje ved bruk av
biogass eller bedre fra og med 01.01.2025.

Bilene som kjgrer A-hus ma ha biogass. Resten av
oppdraget kan utfgres med minumum Euro 6-
klassifisert. Tilbyder skal vedlegge dokumentasjon,
hvor slik klassifisering framgar.

Sjafgrer

Sjafgr pa oppdrag skal veere tilgjengelig pa telefon
mellom 07.00 og 15.30 alle hverdager.

4.2

Alle tilbudte sjafgrer skal ha gyldig fgrerkort.
Oppdragsgiver vil selv ta kopi av disse fgr oppstart av
oppdraget.
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4.3 Alle tilbudte sjafgrer skal ha alle ngdvendige
godkjennelser for a utfgre oppdraget, herunder ADR,
truckfgrerbevis evt. andre relevante bevis. Disse skal
vedlegges tilbud, og fremlegges Oppdragsgiver pa
forespgrsel pa ethvert tidspunkt i kontraktsperioden.

4.4 Alle tilbudte sjafgrer skal flytende beherske et
skandinavisk sprak, og kunne gjgre seg forstatt pa
norsk.

4.5 Alle sjafgrer ma gjennomga Oppdragsgivers
sikkerhetskurs.

4.6 Alle sjafgrer skal fglge Oppdragsgivers til enhver tid

gjeldende vaksinasjonsprogram for dette oppdraget.

A-1.2 Hentefrekvens:

Nedenfor vises historisk volum og hentefrekvens som kan danne en estimert forventning, men ingen garanti, for fremtidig volum og hentefrekvens.
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Adresse ~+ |Hentefrekvens ~ |Antall i 2022 ~ |Antall containere 2023
Isiveien &0 - SkuifRud - Besrum 1gang pr uke 146 133
5 hentesteder - Vardasveien 3, 1400 Ski 1gang pruke 103 50
Sykehusveien 25, 1478 Lgrenskog Daglig 1384 1085
Parkveien 35, 2212 Kongsvinger 1gangeriuka 190 168
Diakonveien 14 1gangeriuka 392 180
Sgren Bulls Vei 25 Daglig 467 378
Dgnskiveien 8 1gangeri uken 100 41
Pilestredet 46, 0167 Oslo Sporadisk - etter bestilling 2 3
Akebergveien 11 Sporadisk - etter bestilling 2 2
Stasjonsveien 44 Sporadisk - etter bestilling 11 9
Sinsen - Aker sykehus 2 gang i uken + at de ringer ved ytterligere be 261 141
Ullernchausseen 70 3 gangeri uken (man, ons, fre) 531 452
Sognsvannsveien 20 Daglig 1118 957
Trondheimsveien 235 1gang i uken + at de ringer ved ytterligere be 169 137
5 hentesteder - alle inne pa Ulleval Sykehus sitt omrade Daglig 2381 1911
G.F. Henriksensvei 29, 1337 Sandvika Sporadisk - etter bestilling 17 5
Oslo Sporadisk - etter bestilling 59 46
Borgenveien 24, 0370 Oslo Sporadisk - etter bestilling 111 50
Oslo, Beerum Sporadisk - etter bestilling A00 35
Sum: 7844 5783
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