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1. Orientering

1.1 Formal

PA-boken er utarbeidet for prosjektet Poliklinikk, robot- og forskningssenter, og inneholder de viktigste
administrative bestemmelsene for oppdraget i alle faser. Hensikten med dokumentet er a etablere enhetlig og
forutsigbare rutiner for alle deltagere i prosjektet. PA-boken vil veere et levende dokument som vil giennomga
ngdvendige oppdateringer etter hvert som prosjektet utvikler seg og gar over i nye faser.

1.2 Andre fgringer
De prosjekterende og utfgrende skal internt og uavhengig av PA-boken fglge de krav og retningslinjer som
fremkommer av de utfgrende sine respektive kvalitetssikringssystemer og kvalitetsstandarder.

Plan og bygningsloven med forskrifter (01.07.2010) er gjeldene for prosjektet. Loven gir fgringer og palegg i
forhold til ansvarsrett, kompetanse og kontroll. Byggherreforskriften (01.01.2010) setter krav til byggherren og
SHA. Loven er gjeldende uten begrensninger for prosjektet.

2. Organisasjon

2.1 Prosjektorganisasjon
Helse Bergen har etablert fglgende funksjoner for giennomfgring av byggeprosjektet:

Funksjon Firma

Byggherre Helse Bergen / Prosjektkontoret

Prosjektledelse Helse Bergen / Prosjektkontoret
Prosjekteringsledelse ( PRL) Novaform Bergen AS

Arkitekter Bolgeblikk AS

Radgivende ingenigrer (RI) HRP AS, Sweco Norge, Multiconsult ASA, Rambgll AS,
Uavhengig Kontroll Rambgll AS

Byggeledelse Ikke kontrahert

Tabell: Funksjoner

2.2 Byggherreorganisasjonen
Helse Bergen v/prosjektkontoret er byggherre og prosjektet ledes av prosjektleder (PL), Morten Jansen

Organisasjonskartet som fglger viser hvordan byggherren har organisert seg med sine prosjektledere,
stgttefunksjoner, byggeledere og radgivere.
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BL

2.3 Funksjoner og ansvar

4

| forhold til offentlige myndigheter og byggherreforskriften er fglgende formelle funksjoner etablert:

Funksjon

Juridisk enhet

Juridisk person / Ansvarlig

Byggherre

Helse Bergen

Prosjektkontoret / Geir Egil Pedersen

Byggherrens representant PL

Helse Bergen

Prosjektkontoret / Morten Jansen

SHA koordinator — Prosjektering (KP)

Helse Bergen

Prosjektkontoret / Gerd Frantzen

SHA koordinator — Utfgrende (KU)

Helse Bergen

Prosjektkontoret / Gerd Frantzen

Ansvarlig sgker (S@K)

Bolgeblikk AS

Bglgeblikk / Nils Petter Haugland

Tabell: Prosjektfunksjoner

2.4 Lokalisering

Prosjektet har sine basisorganisasjoner lokalisert pa fglgende steder:

Funksjon

Sted

Byggherre og brukere

Haukeland universitetssykehus / prosjektkontoret

Prosjektledelse (PL)

Haukeland universitetssykehus / prosjektkontoret

Prosjekteringsleder (PGL)

Novaform Bergen, Kanalveien

Arkitekt

Bglgeblikk, Oslo

Radgivende ingenigrer

Multiconsult, Sweco, Rambgll, HRP

Tabell 1 Lokalisering
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2.5 Kontaktinformasjon og IT-verktgy

Prosjektets kontaktinformasjon er samlet pa prosjektets webhotell, ITBASE. Entreprengrene melder inn hvem
som skal benytte webhotellet, og har ansvar for at kontaktinformasjonen som ligger der til enhver tid er
gjeldende.

Ut over dette benyttes IT-verktgyet dRofus som romdatabase og innsamlingsverktgy FDV, og det skal benyttes
en BIM Field Igsning. Se C.1.3 Digital samhandling for mer informasjon om IT-systemer og digital samhandling.

3. Kommunikasjon

3.1 Korrespondanse
Med korrespondanse menes all forsendelse av dokumenter til og fra aktgrer i prosjektet, uavhengig av pa
hvilken mate dokumentene blir sendt.

All e-post korrespondanse i prosjektet skal merkes 000713 Poliklinikk Kontrakt saksinnhold, f.eks.
«000713 Poliklinikk K201 Fremdrift»

Ved kommunikasjon knyttet til kontraktsmessige forhold og til kontraktsmessige leveranser skal dette gjgres i
endringsmodul eller sakslistemodul pa IT base.

Korrespondanse Adresse

Post Helse Bergen, Prosjektkontoret, Jonas Lies vei 68, 5021 BERGEN

Kommunikasjon knyttet til kontraktsmessige forhold som kun fremsendes som ordinger e-post, vil av
byggherre betraktes som ikke mottatt / ikke varslet. Varsel og endringsordrer, skal formidles via endringsmodul
pa webhotellet.

Awviksbehandling som f.eks. SHA-avvik, RUH, tekniske avklaringer, prosjekteringsavvik, byggeplassavklaringer,
tegningsavklaringer og rgdstrektegninger ol., rapporteres digitalt vha. sakslistemodulen i henvist digitalt
verktgy.

3.2 Retningslinjer for bruk av e-post
Retningslinjer for bruk av e-post i prosjektet:
Epost er ikke gyldig korrespondanse uten at denne er vedlagt som fil eller kopiert inn i en sak i BH's henviste
digitale verktgy.
1. Bruken av e-post skal vaere bevisst og skal begrenses til ngdvendig kommunikasjon.
2. En e-post skal omhandle kun en sak.
3. E-post skal veere adressert til en bemyndiget person, og denne personen er ansvarlig for a fglge opp e-
posten.
Bruk av “Kopi til” angir at det ikke er krav til tilbakemelding eller oppfglging.
5. Innhold skrevet direkte inn i en e-post er ikke gyldig som varsel relatert til kontraktsmessige forhold

(gkonomi og fremdrift).
6. Avsender av e-post skal angi navn, selskap, mobiltelefon og evt. telefon.

4. Mgtestruktur og Lean prosess

4.1 Mgterutiner
Det er et krav at alle ENT tilpasser sine organisasjon slik at de krav og ansvar som er beskrevet kan oppfylles.
Ethvert mgte skal ha et entydig mandat og skal resultere i avklaringer og beslutninger i overensstemmelse med

Side 5 av 13



[ HELSE BERGEN

Haukeland universitetssjukehus

mgtets mandat, karakter og agenda. Mgteleder er ansvarlig for at agenda blir distribuert fgr mgtet, og videre
at mgtene er forberedt og at lokalet er klart ved mgtestart. Deltagerne skal mgte forberedt i samsvar med
agendaen og sine oppgaver i prosjektet.

Det skal foreligge referat/aksjonslister med beslutningsinformasjon fra hvert mgte. Mgteleder er ansvarlig for
at aksjonsliste/referat blir skrevet, arkivert og distribuert i henhold til avtalt distribusjonsliste. Frist for
distribusjon av aksjonslister er pafglgende dag og for mgtereferat senest 3 arbeidsdager etter avholdt mgte.
Referat/aksjonsliste skal utfgres i IT-base sakslistemodul. Annet digitalt verktgy kan brukes etter henvisning fra
BH

Noen regler for god mgtekultur:
1. Mgt tidsnok!
2. Taansvar for dine oppgaver, og dra til deg informasjonen og de du trenger for a Igse dette (pull-
prinsippet)
3. Dersom du lover a fa noe gjort — hold Igftet ditt!
4. Ikke lov noe du ikke kan holde!

Det presiseres at bruk av digitale befaringer skal vaere en sentral del av alle mgter. Alt av
aksjonslister/mgtereferat distribueres via dertil henvist digitalt verktgy.

4.2 Mgtedeltagelse
Deltagelse i mgter skal vaere tilpasset behovet og hensikten. Vedkommende som mgter skal ha
beslutningsmyndighet.

4.3 Mgtetyper og prosess frem mot oppstart vogn i hvert enkelt kontrollomrade

Det vil paga en planleggingsprosess frem mot oppstart for hver vogn i hvert enkelt kontrollomrade. Prosessen
og metestruktur knyttet til dette er beskrevet i figuren og tabellen nedenfor. Dette vil bli giennomgatt med ENT
i samhandlingsfasen og utfgrt evt. korrigert ved behov. Se utfyllende informasjon i D.1.1. Prosess beskrevet i
dokument D.1.1 vil i samhandlingsfase bli komprimert.
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Kontrollomrade — prosess forberedelser og gjiennomfgring

Forberedelser
Samhandlingsfase; fremdriftsplanlegging, LLI kartlagt,

Gjennomfgring og avslutnhing

alle leverandgrer og UE kontrahert osv.

20 uker: Produktavklaringer ferdig
17 uker: Tverrfaglig koordinering PG
14 uker: BH mottar underlag fra PG
13 uker: Overfgringsmoate BH KS og PG korrigere

12 uker: ENT mottar underlag fra PG
11 uker: ENT leverer resultat KS pa mo%’\d/arbeidsunderlag

10yker: Overfgringsmgte PL— BL

O 8 uker: Revidert underlag fra PG. Modell last o] )
( 7 uker: Enfaglig oppstartmiptd BLENT Q Testing

6 uker: Utkikksmate og digital befaring

GOD OPPSTART
Sju forutsetninger for en god oppstart:

Mannskap skal vere tilgjengelige
Materialer skal vaere tilgjengelige
Arbeidsplassen skal vare klar og tilgjengelig

Nemapnp

Andre mgter i prosjektet:

Tegninger og annen informasjon skal veere tilgjengelig
Foregaende arbeid skal vaere avsluttet far nytt starter

. Alt utstyr og for & utfere jobben skal vazre pd plass
Andre ytre forhold skal veere i orden, f.eks. HMS

4 uker: ENT leverer FDV

Tilkomstbefaring
Utbedre avvik
Kvalitetsbefaringer
Daglig man.- fre.: Morgenmeter ENT og tavlemater

Oppstart

kontrollomrade

(kl. 07.00 mandag) L] HELSE BERGEN

Haukeland universitetssjukehus

Felles mgtedag tirsdager

Formal:

Alle parter setter av tirsdager til en fast mgtedag for enkontraktuelle og
tverrfaglige mgter. Tidlig i samhandlingsfasen etableres en mgteplan som tar for
seg punkter om ma behandles pa disse dagene. | tillegg til planlagte mgter vil
felles mgtedag ta for seg dagsaktuelle avklaringer pa byggeplass, evt.
koordineringsmgter, infomgter og andre enfaglige og tverrfaglige tema som
trenger avklaring.

Mgteleder og referent/ansv. aksjonspunkter BL
Deltakere Alle
Tid og sted Ukentlig eller etter behov, byggeplasskontor

Saermgter fremdrift

Formal:

Ved behov gjennomfgres seermgter fremdrift.

Mpgpteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

BL

Deltakere Avklares i hvert enkelt tilfelle.

Tid og sted Ukentlig eller etter behov, byggeplasskontor
Sermgter FDV

Formal: Tett dialog og oppfalging av de FDV-ansvarlige hos ENT

Mpgpteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

Byggherrens ansvarlig for FDV

Deltakere

FDV-ansvarlige hos ENT. PG og BL etter behov.

Tid og sted

Etter behov, byggeplasskontor
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SHA- og miljgmgter

Formal:

Det gjennomfgres faste manedlige mgter med overordnet fokus pa SHA og miljg.

Blant annet vil rapportering gjennomgas i mgtet.

Mgteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

BH ansvarlig SHA/Miljg

Deltakere PL ENT, verneombud etter behov
Tid og sted Manedlig, byggeplasskontor eller byggeplass avh. av behovet.
Vernerunder

Mgteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

Hovedbedrift har hovedansvar for vernerundene.

Deltakere

Alle ENT stiller med minst en representant (verneombud).

Tid og sted

Ukentlig eller etter behov, byggeplass

Oppstartsmgte digital samhandling

Formal:

det skal gjennomfgres et oppstartsmgte med fokus pa digital samhandling og
BIM.. Hensikten med mgtet er a gjennomga produksjonsunderlag og tekniske
systemer som programvarer, web-lgsninger, prosjekthotell med tilhgrende
rutiner. Mgtet benyttes ogsa for a etablere kontakt mellom sentrale
ressurspersoner hos de ulike aktgrene og sikre at et tilstrekkelig opplaeringslgp
blir ivaretatt bade internt hos ENT og hos byggherren.

Mgpteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

BH ansvarlig digital samhandling. BL

Deltakere Ansvarlige for digital samhandling i alle entrepriser sammen med ansvarlig bas og
vogneier for omradet det gjelder og BL og PG. Prosjektleder ENT skal delta
Tid og sted | oppstratsfasenbyggeplasskontor

Mgteserie digital samhandling

Formal:

Tett samarbeid mellom de ansvarlige for digital samhandling og et fora for &

kartlegge og Igse felles utfordringer knyttet til digital samhandling.

Mpgpteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

BH ansvarlig digital samhandling

Deltakere Ansvarlige for digital samhandling i alle entrepriser. Prosjektledelse ENT, BL og PG
etter behov.

Tid og sted Etter behov, minst ukentlig i perioder, byggeplass eller byggeplasskontor.

ITB-mgte

Mpgpteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

ITB-ansvarlig

Deltakere Igangkjgringssjefer alle entrepriser, K501, prosjektledelse ENT, BL og PG etter
behov.
Tid og sted Etter behov, minst ukentlig i perioder, byggeplass eller byggeplasskontor.

Mgter for hindringsanalyse/ usikkerhets- og mulighetsanalyser

Formal:

Kartlegge hinder, usikkerheter og muligheter i prosjektet med tilhgrende tiltak.

Mgteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

BH ansvarlig hindringsanalyser/usikkerhets og mulighetsanalyse

Deltakere

Alle

Tid og sted

Etter behov, byggeplasskontor.
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Befaringer

Type:

Kan f.eks. vaere kontrollbefaringer, kvalitetsbefaringer sammen med BL,
mangelbefaring fgr overlevering, overtakelsesbefaring ved overlevering til
byggherren, garantibefaring osv.

Mgpteleder og referent/ansv. aksjonspunkter

BL

Deltakere Avgjgres av BL/ avtales i hvert enkelt tilfelle
Tid og sted Avtales i hvert enkelt tilfelle, byggeplass
Saermegter, SM
Formal Gjennomgang av allmenne eller spesielle tema/fagomrader som ikke dekkes av
@vrig mgtestruktur.
F.eks.:
e Her tverrfaglige prosjekteringssaker eller utredninger iht. Helse Bergens
Ytelses og ansvarsmatrise som for eksempel. Tak, fasader, tekniske
fgringer, sikkerhet, sonekontroll automatikk, universell utforming,
utendgrsanlegg og global infrastruktur.
e Kvalitetssikring mhp. oppfylling av programkrav i valgte Igsninger for
den enkelte fagdisiplin
Mgtekategori Sermgte
Moteleder Mgteinnkaller eller annen deltaker iht. avtale
Referent Mgteleder eller den som delegeres.
Deltakere Aktuelt for alle. Deltakere etter behov.
Tid og sted Etter naermere avtale

Prosjekteringsmgter, PM (DP-PM)

Administrere, organisatoriske og faglige temaer knytte til prosjekteringsarbeidet,

Formal
dvs.
e  Koordinere byggherrens aktiviteter.
e  Registrere, formulere og definere problemer i forbindelse med
prosjekteringen
e Informere / rapportere til byggherre styring av prosjekteringsarbeidet fra
mgte til mgte
e  Oppfelging av kvalitetssikringen/kvalitetskontrollen for
prosjekteringsarbeidet
e  Fremdrift prosjektering/fastsette tidsfrister
e  Fatte vedtak
Mgtekategori Ledelses- og koordineringsmgte

Mgteleder/referent

PRL

Deltakere

Helse Bergen, PRL, ARK, RI, ENT ved entreprengrprosjektering

Arbeidsmgter ARK/RI, AM (DP-AM)

Ngdvendige arbeidsmgter for & koordinere prosjekteringsarbeidet internt i hver

Formal
PG og mellom gruppene (ARK og RI), samt avklare og ferdigstille
prosjekteringssaker.
o Registrere, formulere og definere problemer i forbindelse med
prosjekteringen
e Valg / fastleggelse av konstruksjoner og tekniske lgsninger
e Fastlegge grensesnitt mellom de enkelte prosjekterende
Mgtekategori Arbeidsmgte
Mgteleder Den som har innkalt eller den som delegeres
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Referent Mgteleder eller den som delegeres.

Deltakere ARK, RI, PRL, spesialradgivere etter behov, HPL (etter behov), PL fag (etter behov),
ENT ved entreprengrprosjektering

Tid og sted Hver 14. dag eller etter naermere avtale

Brukermgter, BR-mgte

Formal Implementere brukerprogrammet i prosjektet, dvs. tegninger og beskrivelser, bla:
e Gjennomgang av planlgsninger og funksjonskrav.
o Fglge opp program og programendringer.
e Materialvalg for hovedmaterialer og materialer av vesentlig karakter.
e Forankring av prosess og Igsninger bredest mulig i brukergruppene.
Mgtekategori Arbeidsmgte
Mgteleder Den som har innkalt eller den som delegeres
Referent Mgteleder eller den som delegeres.
Deltakere Aktuelt for alle. Deltakere etter behov.
Tid og sted Hver 14. dag eller etter nzermere avtale

4.4 Utkast mgteplan — eksempel
Eksempel pa hvordan prosjektets mgteplan kan bli. Merk: ikke alle mgter er innarbeidet.
Se vedlegg 1

5. Planer og rapportering for entreprengrene

5.1 Manedsrapportering - generelt
ENT skal levere manedsrapporter hvor det blant annet rapporteres pa gjennomfgrt og planlagt fremdrift og
bemanning i henhold til omforent taktplan.

Byggherren vil levere ut mal som skal benyttes til manedsrapportering. Frist for levering er 3 dager etter Cut
off, som er satt til siste sgndag i maneden.

Det skal blant annet rapporteres pa:

e  Status gkonomi.
e  Fremdrift:
o Viktige hendelser i perioden som har veert inkl. ngdvendige tiltak.
o Viktige hendelser i perioden som kommer med beskrivelse av evt. tiltak for kritiske
aktiviteter.
e Organisasjon og bemanning, inkl. status UE’er. Blant annet:
o Timer fordelt pa fast ansatte og innleid personell jfr. punkt B.2.14.5.
o Timer fordelt pa faglaert og ufagleert personell jfr. punkt B.2.15.
o Timer utfgrt av leerlinger jfr. punkt B.2.16.
e Gjentagelse av evt. kritiske forhold som krever byggherrens avklaring. (Forhold skal rapporteres
fortlgpende via BIM Field Igsning, og derav kun gjentas i manedsrapporten).
e  Status produktavklaringer, bestillinger og leverandgrprosjektering.
e  Kvalitetsstyring.
e SHA, Ytre miljg.
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Manedsrapportene skal ikke inneholde forhold knyttet til kontrakten, slik som krav, endringer og varsler. Slike
forhold skal rapporteres i samsvar med egne rutiner.

Dersom det oppstar spesielle forhold som medfgrer konsekvenser for fremdrift eller kostnadsramme, plikter
entreprengren a varsle byggherren umiddelbart, ogsa utenom de avtalte rapporteringsrutiner.

5.2 Faktisk fremdrift, produksjonsplaner og bemanningsplaner

Faktisk fremdrift

Faktisk fremdrift (i prosent) skal rapporteres hver fredag pa grunnlag av det til enhver tid kjente
arbeidsomfang. Det skal gjgres en ngye vurdering av gjenvaerende varighet for viktige/kritiske aktiviteter. Ved
avvik fra planlagt fremdrift skal det gjgres en konsekvensanalyse med forslag til korrigerende tiltak. Som
grunnlag for vekting og beregning av prosentvis fremdrift benyttes alltid timeverk som aggregeres i S-kurver,
der planlagt %-vis fremdrift skal sammenlignes med oppnadd %-vis fremdrift. Videre skal ethvert forhold
Entreprengren eller de prosjekterende mener har fremdriftsmessige konsekvenser fortlgpende rapporteres.
Dette vil bli giennomgatt i mgter.

Produksjonstidsplaner

Entreprengrene skal utarbeide detaljerte produksjonstidsplaner som skal ivareta tiltak for a opprettholde
daglig drift pa anlegget. Det skal tas hensyn til alle entrepriser og aktiviteters varighet innenfor den totale
tidsramme. Disse vil veere underlag for basmgtene, som ser enda mer detaljert pa fremdrift og ulike forhold pa
byggeplassen, ref. beskrivelse i PA-boken.

Bemanningsplaner
Entreprengren skal utarbeide bemanningsplan for sin egen produksjon. Planen skal settes opp som et
bemanningshistogram som viser hvor mange personer som skal delta i arbeidene til enhver tid. Histogrammet
skal splittes i fglgende kategorier:

e Direkte arbeider, personer relatert til direkte produksjon

e Indirekte arbeider, personer relatert til prosjektledelse, administrasjon og lignende.

Planen skal innga som referanseplan i forbindelse med den Igpende rapportering.

6. Endringer og varsler i utfgrelsesfasen

6.1 Generelt

Bestemmelser knyttet til kontraktsmessige endringer og varsler fremgar av, og skal fglge, avtaler inngatt
mellom Helse Bergen og entreprengrer.

Endrings- og varselsregimet bygger pa NS8405, pgf. 22 og konkurransebestemmelsene . pgf.

6.2 Endringsordre til entreprengr
Nar Byggherren er initiativtaker til endringer gjelder rutiner beskrevet i dette punktet.

Type «Endringsordre» velges i modulen pa webhotellet, og byggherren sender en endringsordre eller en
prisforespgrsel til ENT. Denne gar gjennom hele endringsforlgpet beskrevet i tabellen nedenfor, og ender opp
med en evt. endringsordre. Hver endringsordre vil fa et unikt bestillingsnummer som genereres automatisk av
Endringsmodulen pa webhotellet.
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Figur: Endringsstyringsprosess

6.3 Varsler fra entreprengr

I henhold til NS 8405 har ENT varselsplikt. Rutine for dette fremkommer i flytskjemaet nedenfor.
Endringsmodulen pa webhotellet skal benyttes gjennom hele endringsordreforlgpet av alle parter i henhold til
tabell Varselstyringsprosess.

-
o
= VARSEL
5 Saksbehan;ﬂes innen gitt
rist
<
N
A 4
- VARSEL VARSEL
=] Loggfgres Svar til entreprengr
Sendes aktuell saksbehandler Logg ajourfgres
N
A 4
o VARSEL ‘.’ABSEL.
= Henvisning til EO
= Iht kontraktsbestemmelser cller
w beskrives i varselskjema
begrunnet avslag

Figur: Varselstyringsprosess

7. @konomioppfelging

7.1 Fakturering
Fakturering skal skje i samsvar med inngatte kontrakter og avtalte betalingsbetingelser.

Fakturaadresse for fakturering er som fglger:
Helse Bergen, Regnskapsseksjonen, Postboks 1400, 5021 Bergen

Fakturering skal merkes opp i fglgende kategorier:

e Avdrag
e Lgnns og prisstiging
e Endring
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For videre utforming og merking av faktura henvises det til kontrakt og samhandlingsfase.

7.2 Fakturering fra entreprengr
Fakturering og mengdeavregning skal struktureres og settes opp i samsvar med nevnte tiltak og tilhgrende
tiltak i beskrivelsen for entreprisen.

Endringsordrer skal faktureres pa egne fakturaer. Kopi av godkjente/signerte endringsordre med underbilag
skal vedlegges fakturaen. Endringsordre kan samlefaktureres med vedlagt godkjente endringsordre.

7.3 Regningsarbeider

Regningsarbeider skal kun utfgres etter avtale med byggherren i henhold til NS8405, og faktureres pa egne
fakturaer. Fglgende legges ved fakturaen:

e  Attesterte timelister (ukentlige).

e  Tilhgrende underbilag.

e All annen relevant dokumentasjon til fakturaen.
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