ISS FACILITY SERVICES AS

VEDLEGG A - TILLEGGSVILKAR FOR UNDERLEVERANSER TIL EQUINOR

1. INNLEDNING OG BAKGRUNN

ISS og Equinor har inngatt et partnerskap som gar ut pa at ISS skal levere fasilitetstjenester i tilknytning til Equinors
kontorlokaler i Norge.

Disse tilleggsvilkar for underleveranser til Equinor («Tilleggsvilkarene») ivaretar en del obligatoriske krav og forpliktelser som
ISS og deres underleverandgrer («Underleverandgren») ma oppfylle overfor Equinor.

2. ANVENDELSESOMRADE

Tilleggsvilkarene gjelder for leveranser til ISS som inngar i ISS’ leveranse til sin oppdragsgiver Equinor. Tilleggsvilkarene gjel-
der foran andre vilkar og betingelser (forrang) som avtales eller allerede er avtalt mellom ISS og Underleverandgren.

Det presiseres at Tilleggsvilkarene er uten betydning for leveranser fra Underleverandgren til ISS som ikke har noen tilknyt-
ning til Equinor.

3. KONFIDENSIALITET

All informasjon som utveksles eller pa annen mate overfgres mellom ISS, Equinor og Underleverandgren, skal behandles som
konfidensiell og skal ikke videreformidles av Underleverandgren til noen tredjepart uten skriftlig samtykke fra ISS.

Underleverandgren kan likevel gjgre slik informasjon tilgjengelig for tredjeparter dersom informasjonen:
) allerede var kjent for Underleverandgren da informasjonen ble mottatt eller

) er eller blir offentlig kjent uten at det skyldes Underleverandgren eller

) rettmessig mottas uten taushetsplikt fra en tredjepart eller

V) det er ngdvendig pa grunn av gjeldende lover og forskrifter eller

V) gis til offentlige myndigheter som ledd i en etterforskning, granskning eller tilsvarende.

Underleverandgren kan ogsa gi slik informasjon til tredjeparter i den grad det er ngdvendig for oppfyllelse av avtalen med
ISS, dersom tredjeparten er bundet av en tilsvarende konfidensialitetsbestemmelse som i dette punkt 3.

Underleverandgren skal ikke benytte eller gi andre anledning til 3 benytte konfidensiell informasjon til annet formal enn opp-
fyllelse av avtalen med ISS. Underleverandgren skal ta ngdvendige grep for a hindre at egne representanter og underleveran-
dgrer offentliggjgr eller benytter konfidensiell informasjon fra ISS eller Equinor i strid med dette punkt 3.

4, UNDERLEVERAND@RER
Underleverandgren kan ikke selv benytte underleverandgrer uten forutgdende skriftlig samtykke fra ISS.

Underleverandgren skal sgrge for at deres egne underleverandgrer er bundet til tilsvarende forpliktelser som beskrevet i
disse Tilleggsvilkarene.

5. EQUINORS LOKASJONER OG FASILITETER

Underleverandgren skal etterfglge retningslinjer og krav som gjelder pa Equinors lokasjoner, herunder HMS-krav, slik disse til
enhver tid er fastsatt av Equinor/ISS.
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6. REVISJON

Equinor kan gjennomfgre revisjon av ISS for a kontrollere at ISS oppfyller sine avtalemessige forpliktelser overfor Equinor.
Med samme formal og i samme utstrekning kan ISS gjennomfgre revisjon av Underleverandgren.

Underleverandgren skal fa rimelig forvarsel om revisjonen, med mindre omstendighetene innebaerer at revisjon bgr gjen-
nomfgres umiddelbart. Revisjonen skal forega innenfor normal arbeidstid og ellers pa en mate som ikke ungdvendig forstyr-
rer Underleverandgrens virksomhet.

Underleverandgren skal bidra til revisjonen pa en lojal mate og uten forsinkelse, ved blant annet a gi tilgang til relevant doku-
mentasjon og annen informasjon, utstyr og fasiliteter/lokaler.

Retten til revisjon omfatter ikke informasjon som Underleverandgr ved avtale eller lov er palagt a holde hemmelig.

ISS/Equinor og Underleverandgren dekker sine egne kostnader i tilknytning til revisjonen.

7. BAKGRUNNSSJEKK

Underleverandgren aksepterer at ISS utfgrer bakgrunnssjekk pa alt personell som skal ha tilgang til Equinors lokasjoner og/el-
ler systemer. Underleverandgren skal samarbeide med ISS om dette, og skal gjennomfgre bakgrunnssjekk av eget personell i
den grad ISS ber om det.

Underleverandgren skal informere sitt personell om at de vil bli bakgrunnssjekket fgr personellet pabegynner arbeidet for
ISS.

Bakgrunnssjekk kan blant annet omfatte verifisering og dokumentasjon av identitet, oppholds- og arbeidstillatelser og kom-
petansebevis som for eksempel sertifikater og fagbrev. Mer informasjon, inkludert anbefalinger om informasjon som bgr gis
til personell, finnes pa www.equinor.com/no/supply-chain.html.

8. PERSONOPPLYSNINGER

I den grad Underleverandgren skal behandle personopplysninger pa vegne av ISS/Equinor og opptre som databehandler, slik
dette er definert i personvernforordningen/GDPR, skal Underleverandgren veere ansvarlig for at dette skjer i samsvar med til
enhver tid gjeldende regelverk (szerlig personvernforordningen/GDPR).

Underleverandgren skal ikke behandle personopplysninger pa vegne av ISS/Equinor uten ISS’ skriftlige samtykke. Samtykke
forutsetter at Underleverandgren inngar en databehandleravtale med ISS. Underleverandgren og ISS skal samarbeide om
inngdelse av databehandleravtale og s@rge for at slik avtale kan ferdigstilles uten forsinkelse.

Underleverandgren skal ikke overfgre personopplysninger ut av EU/E@S uten ISS’ skriftlig samtykke. Samtykke forutsetter at
Underleverandgren har et lovlig behandlingsgrunnlag i henhold til GDPR.

Dersom Underleverandgren skal benytte underdatabehandlere, skal Underleverandgren sgrge for tilsvarende databehand-
leravtale og forpliktelser som beskrevet ovenfor i relasjon til underdatabehandleren.

Underleverandgren skal holde ISS skadeslgs for alle krav, utgifter, tap og skade som ISS pafgres som en fglge av at Underleve-
randgren eller deres underdatabehandlere ikke overholder forpliktelsene som fglger av dette punkt 8 og eventuell databe-
handleravtale.

9. GRUNNLEGGENDE KRAV TIL UNDERLEVERAND@RENS OPPTREDEN OG FORRETNINGSPRAKSIS
9.1 Generelt

Underleverandgren skal umiddelbart gi ISS skriftlig varsel om enhver handling eller unnlatelse som med rimelighet kan anses
3 utgjgre et brudd pa forpliktelsene som fglger av dette punkt 9.

I slike tilfeller skal Underleverandgren gi ISS tilgang til alle opplysninger som etter ISS’ oppfatning kan vaere relevant for a
avgjere om Underleverandgren har brutt sine forpliktelser. Dette gjelder ikke opplysninger som Underleverandgren er lovpa-
lagt @ holde hemmelig.
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9.2  Antikorrupsjon

Underleverandgren garanterer at Underleverandgren og dets ledere, ansatte og representanter, samt Underleverandgrens
underleverandgrer og samarbeidspartnere sa langt Underleverandgren er kjent med, i direkte eller indirekte tilknytning til
oppfyllelsen av denne avtalen, ikke har eller kommer til a:

a) tilby, love, betale, gi eller autorisere gkonomiske eller andre fordeler eller noe annet av verdi, til noen annen person, enhet
eller organisasjon, med den hensikt 3 utgve urettmessig pavirkning over mottakeren, fa mottakeren til a bryte sine forpliktel-
ser, sikre en urettmessig fordel, eller feilaktig belgnne mottakeren;

b) tilby, love, betale, gi, autorisere, be om eller motta en upassende fordel, eller godta et tiloud om dette, i forbindelse med
en stilling, et kontor eller et oppdrag; eller

c) be om, motta eller godta, til fordel for seg selv eller noen andre, en gkonomisk eller annen type fordel, eller noe annet av
verdi, som en paskjgnnelse eller belgnning for brudd pa plikten til lojalitet overfor Equinor, ISS eller Underleverandgren, eller
feilaktig utfgre en funksjon som er relatert pa noen mate til denne avtalen eller til Equinor.

Underleverandgren skal umiddelbart rapportere til ISS om slike henvendelser og hendelser.

Alle gkonomiske oppgjer, fakturaer og rapporter som Underleverandgren gir til ISS skal veere korrekte, palitelige og gjen-
speile virkelige aktiviteter og transaksjoner. ISS skal i alle sammenhenger kunne legge til grunn at slik informasjon om gkono-
miske forhold er fullstendig og korrekt.

9.3 Internasjonale handelsrestriksjoner

Underleverandgren garanterer at Underleverandgren vil overholde alle sanksjoner/sanksjonslister som ivaretas eller sanksjo-
neres av FN, EU, Storbritannia og USA, samt alle regler om eksport-/importkontroll, ved utfgrelsen av denne avtalen.

Herunder skal Underleverandgren innhente og falge ngdvendige offentlige tillatelser hvor eksport/import mellom landegren-
ser omfatter kontrollerte gjenstander, teknologi eller programvare.

Underleverandgren garanterer at verken (a) Underleverandgren selv, (b) Underleverandgrens styremedlemmer og ledere, (c)
personer eller noen form for enhet som direkte eller indirekte kontrollerer Underleverandgren og (d) Underleverandgrens
underleverandgrer som er involvert i oppfyllelsen av denne avtalen, er oppfgrt pa en sanksjonsliste.

Underleverandgren skal gi ISS informasjon og dokumentasjon om eventuelle eksport-/importkontrollerte varer som omfattes
av denne avtalen.

9.4  Huvitvasking og finansiering av terrorvirksomhet

Underleverandgren garanterer at Underleverandgren og dets ledere, ansatte og representanter, samt Underleverandgrens
underleverandgrer og samarbeidspartnere sa langt Underleverandgren er kjent med:

a) har opptradt og kommer til 3 opptre i samsvar med alle gjeldende hvitvaskingsregler;
b) ikke skjuler eller kommer til & skjule opprinnelsen til verdier som kan tilbakefgres til kriminell aktivitet; og

c) ikke har og ikke kommer til & vaere en del av transaksjoner med, eller stgtte eller bista, individer eller organisasjoner med
tilknytning til terrorisme.

9.5 Tilrettelegging av skatteunndragelse

Underleverandgren garanterer at Underleverandgren og dets ledere, ansatte og representanter, samt Underleverandgrens
underleverandgrer og samarbeidspartnere sa langt Underleverandgren er kjent med, ikke har og ikke kommer til selv, eller
indirekte gjennom andre, bidra til eller legge til rette for skatteunndragelse.
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9.6 Menneskerettigheter

Underleverandgren skal utfgre kontraktsarbeidet i samsvar med FNs veiledende prinsipper for nzeringsliv og menneskerettig-
heter (2011). Herunder skal Underleverandgren identifisere, adressere og avhjelpe negativ pavirkning pa alle internasjonalt
anerkjente menneskerettigheter.

Underleverandgren skal:

a) Sikre at Underleverandgren og dets samarbeidspartnere ikke benytter eller bidrar til noen former for tvangsarbeid inklu-
dert barnearbeid;

b) Sikre at ingen som er ansatt eller engasjert av Underleverandgren ma betale noen former for gebyrer, belgper, kostnader
eller lignende i tilknytning til at de blir ansatt eller rekruttert;

c) kunne demonstrere at alle rekrutteringsgebyrer er betalt av Underleverandgren og ikke av den ansatte/engasjerte; og

d) ikke beholde identitetspapirer, reisedokumenter eller arbeidstillatelser som betingelse for ansettelse.

9.7 Konkurranseregler
Underleverandgren skal ikke delta i aktiviteter eller forretningspraksis som tar sikte pa a begrense eller svekke konkurransen
om produkter og tjenester levert av Underleverandgren til ISS.
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