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Generelt om oppdraget: 

Trøndelag fylkeskommune ved fylkestannlegen har behov for å inngå 

rammeavtaler med private tannklinikker i kommunene Grong, Steinkjer, Frosta, 

Levanger, Stjørdal, Trondheim, Frøya, Hitra og Malvik. Årsaken er at Trøndelag 

fylkeskommune per i dag ikke har tilstrekkelig kapasitet til å dekke behovet når 

det gjelder ny ordning for tannbehandling av 21- til 24- åringer. 

Oppdraget kunngjøres som en frivillig kunngjøring i henhold til Lov om offentlige 

anskaffelser del I. Trøndelag fylkeskommune tar sikte på å inngå parallell 

rammeavtale med private tannklinikker i de nevnte kommunene i tråd med 

anskaffelsesforskriften § 30-1 nummer fire. 

Rammeavtalen som inngås vil gjelde fra 6.6.2023 t.o.m. 31.12.2024. 

Avtalene har en gjensidig oppsigelsesfrist på to måneder.  

Inngåelse og administrering av avtalene ivaretas av seksjon for tannhelse ved 

Fylkestannlegen. Brukervalg er det eneste tildelingskriterium ved avrop på 

rammeavtalen 

 

Frist og regler for å levere tilbud: 

Frist for å levere tilbud er 26.05.23 kl 1500. Tilbud leveres ved å benytte 

funksjonen for dette i Mercell. Dersom tilbyder har behov for assistanse i 

forbindelse med levering av tilbud kontaktes support hos Mercell ved å bruke 

support@mercell.com Oppdragsgiver vil kun godta tilbud som er levert i Mercell. 

Tilbud som leveres på annen måte vil bli avvist. Det anbefales på det sterkeste at 

tilbyder starter prosessen med å levere tilbud i god tid før tilbudsfristens utløp. 

Det er ikke mulig for tilbyder å levere tilbud i Mercell etter at tilbudsfristen er 

gått ut. 

 

Bakgrunn for kjøp av tjenesten: 

Sentrale myndigheter har etablert en ordning for tannbehandling av 21- til 24-

åringer med 25 prosent egenbetaling, beregnet av Helse- og 

omsorgsdepartementets takster for tannbehandling. De unge mellom 21 og 24 år 

har jevnt over god tannhelse, men også i denne gruppen antar man at om lag 1 

av 10 har dårlig tannhelse og trenger god oppfølging og nødvendig 

tannhelsehjelp fra tannhelsetjenesten. Ved å legge ansvaret for disse til den 

fylkeskommunale tannhelsetjenesten, vil en del av befolkningen som har lave 

besøksrater i tannhelsetjenesten bli fulgt opp. Fylkeskommunen er bedt om å 

etablere tilbudet så fort som mulig. Dette tilbudet vil det ta noe tid å etablere da 

fylkeskommunenes journalsystemer må tilpasses for at man skal kunne levere en 

tjeneste i tråd med tannhelsetjenesteloven. Fylkeskommunene er i dialog med 

journalleverandørene om å gjøre nødvendige tilpasninger. 

Se for øvrig Rundskriv I/2-2023 Utvidet fylkeskommunalt tannhelsetilbud i 2023 

mailto:support@mercell.com
https://www.regjeringen.no/globalassets/departementene/hod/tildeling-oppdrag-og-arsrapporter/2023/rundskriv-i-2-23.pdf?fbclid=IwAR30kQ5ZisujqSWze8H5_g0MT-x3r_DTwofQyyyhXaMVL1rWSRdaKxZByDY
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Behov: 

- Trøndelag fylkeskommune har behov for å kjøpe tjenester i disse 

kommunene: 

o Grong  23- og 24-åringer 

o Steinkjer  23- og 24-åringer 

o Levanger  21- og 24-åringer 

o Frosta  23- og 24-åringer 

o Stjørdal  21- og 24-åringer 

o Trondheim  21- og 24-åringer* 

o Frøya  23- og 24-åringer 

o Hitra   23- og 24-åringer 

o Malvik  23- og 24-åringer  

I disse kommunene har ikke fylkeskommunen tilstrekkelig kapasitet per dags 

dato til å kunne dekke etterspørselen når det gjelder det nye tannhelsetilbudet til 

21- til 24-åringer. Det vil arbeides med å utvide eksisterende tilbud i 

fylkeskommunen. Imidlertid er det usikkerhet knyttet til hvor lang tid dette kan 

ta og om det i det hele tatt er mulig å etablere et tilbud som dekker 100% av 

etterspørselen i disse kommunene for å imøtekomme myndighetenes 

forventninger til det nye tannhelsetilbudet. Trøndelag fylkeskommune vil derfor 

inngå rammeavtaler med private tannklinikker i kommuner nevnt over slik at 

disse kan dekke opp for den manglende kapasiteten de fylkeskommunale 

tannklinikkene har i første omgang i ett år fra juni 2023. 

 

*I Trondheim er det pasienter tilhørende klinikkene: Brundalen, Lade, Risvollan, 

Sentrum, Valentinlyst, Spongdal og Tiller vi har behov for å kjøpe tjenester til. 

Omfang: 

Det er vanskelig å si eksakt hvor stort omfanget blir ettersom vi ikke har kontroll 

på hvor mange studenter som er bosatt i fylket. Ifølge tall fra SSB har vi 

følgende pasientomfang for de gruppene nevnt over: 

Grong:  127 

Steinkjer:  510 

Frosta: 57 

Levanger:  1 057 

Stjørdal:  1 243 

Trondheim:  8 623 

Frøya:  146 

Hitra:  134 

Malvik:  286 

Totalt:  12 183 
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Dersom vi legger til grunn erfaringstallene som vi har fra å behandle 19- og 20-

åringer, kan vi gå ut ifra at ca. 41% av alle i pasientene i gruppen vil ha behov 

for behandling. For den enkelte klinikk vil det være: 

 

Grong:  52 

Steinkjer:  209 

Frosta:  23 

Levanger:  433 

Stjørdal:  510 

Trondheim:  3 536 

Frøya:  60 

Hitra:  55 

Malvik:  117 

Totalt:  4995 

 

Anslagsvis vil det bli brukt 2 timer per pasient med en timestakst på 2400 

kroner. 

Dette innebærer en kostnad på kjøp av tjenester per år i den enkelte kommune i 

størrelsesorden er: 

 

Grong:  250 000  kroner 

Steinkjer:  1 000 000  kroner 

Frosta:  112 000  kroner 

Levanger:  2 080 000  kroner 

Stjørdal:  2 446 000  kroner 

Trondheim: 16 970 000  kroner 

Frøya:  287 000  kroner 

Hitra:  264 000 kroner 

Malvik:  563 000  kroner 

Totalt:  23 976 000  kroner 

 

Det presiseres at dette kun er estimater og at det er stor usikkerhet knyttet til 

estimatene. Estimatene innebærer under ingen omstendighet noen 

kjøpsforpliktelse for oppdragsgiver. Det vil være mange usikkerhetsmomenter og 

forhold som spiller inn her, blant annet antall bestillinger fra pasientgruppen, 

bemanningssituasjonen i de fylkeskommunale tannklinikkene osv.  
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Krav til tilbyder: 

Det settes disse minimumskravene til tilbyderne.  Minimumskrav vil si krav som 

tilbyderen skal oppfylle. Forbehold eller manglende besvarelse kan medføre 

avvisning av tilbyder. Tilbyder bekrefter i vedlegg 3 Tilbudsbrev at alle krav er 

oppfylt/akseptert. 

Nr Minimumskrav 

1.  Tilbyder skal ha fast kontoradresse for tannbehandling i en av de 

nevnte kommunene. 

2. 3 Pris på tannbehandling skal følge satsene til Trøndelag 

fylkeskommune. 

3.  Tannklinikken skal kreve inn pasientens egenandel, 25 % av Helse- 

og omsorgsdepartementets takster, og sende resten av fakturaen til 

Trøndelag fylkeskommune 

4. 4 Helsedirektoratets veileder (God klinisk praksis i tannhelsetjenesten) 

skal følges da det kun skal gis nødvendig konserverende eller kurativ 

tannbehandling, ikke kosmetisk.  

5. 5 Det skal være god og enkel tilgjengelighet for bruk av offentlig 

transport til/fra tannbehandlingen. 

6. 6 Det skal være trinnfritt eller adkomst via heis eventuelt trappeheis 

eller høydeforskjell på maks 2,5 cm frem til viktige punkter som 

skranke, venterom og behandlingsrom. 

7. 7 Tannklinikken må være i dialog med Oppdragsgiver (Trøndelag 

fylkeskommune v/fylkestannlegen) for å sikre godt samarbeid. 

Kontinuerlig dialog er et krav for å sikre nødvendige justeringer og 

endringer. 

8. 8 Tannklinikken skal kunne kommunisere med tolk. 

9. 1

0 
Gjennomsnittlig ventetid for ordinære behandlinger må ikke være 

lenger enn 4 uker. 

10. 1

1 
Tilbyder skal ha mulighet for akutt behandling.  

11. 1

2 

Tilbyder skal forplikte seg til å følge rutiner for bestilling og betaling 

av behandlinger jfr. vedlegg 1. 

12. 1

3 
Tilbyder skal være et registret foretak. Det skal følge firmaattest 

med tilbudet. 

13. 1

4 
Tilbyder skal levere skatteattest ikke eldre enn 6 måneder. 
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14. 1

5 
Tilbyder skal levere miljøerklæring jfr. vedlegg 2 

 

Vedlegg: 

Vedlegg 1: Beskrivelse av rutine ved bestilling og oppgjør ifm. godkjente 

behandlinger  

Vedlegg 2: Miljøerklæring 

Vedlegg 3: Tilbudsbrev 

Vedlegg 4: Eksempelfaktura 

Vedlegg 5: Trøndelag fylkeskommune standard avtalevilkår 

 

 

 

 

 

 

 

 


