Vedlegg 6 - Brukertester, beskrivelse og krav

Brukertester, beskrivelse og krav

Som en del av evalueringa tas det sikte pa a gjennomfgre brukertester av biblioteksystemene, bade
for ansatte og for sluttbruker. Malet er gi mer informasjon om systemenes brukervennlighet og
inngar som en del av vurderinga knyttet til ansattes og sluttbrukers funksjonalitet.

For a gjennomfgre brukertestene gnsker vi at testbasene tilfredsstiller fglgende. Gjgr rede for om
felgende er oppfylt i deres testbase:

Generelle krav til basen

Biblioteksystemet settes opp med to bibliotek som har et fellesskap

Biblioteksystemet har brukergrensesnitt bade for ansatt og sluttbruker
Reserveringsliste/plukkliste pa fire titler

Fire titler i systemet har ikke vaert utlant de siste fire arene

Seks bgker pa vei til anskaffelse i biblioteket. Tre av dem er kommende kulturfondbgker, tre er
vanlig innkjgp.

10 titler i basen har ikke vaert Iant ut de siste fem ar.

To titler har status savnet/ikke pa plass

Biblioteksystemet ma ha 5 ansatt-brukere og 5 laner-brukere. Dette er hvis tester enkelt kan
nullstilles, slik at samme test kan gjennomfgres flere ganger. Hvis de ikke kan nullstilles trenger vi
50 lanerkontoer og 50 ansattbrukere.

Det bgr vaere mulig for laner og ansatt a kommunisere via biblioteksystemet, f.eks. innkjgpsgnsker
eller spgrsmal om gjenglemt ting

Spesifikke krav til basen
Skal inkludere de tre fgrste bgkene i serien «Familien fra Rekneslia» av Edvard Hoem.
o Slattekar i himmelen isbn 9788249514847
o Bror din pa preerien isbn 9788249515639
o Landingen har sett isbn 9788249516919
Skal inkludere fglgende bgker av Lars Saabye Christensen:
o Halvbroren, isbn 9788202202088
o Saabyes Circus, isbn 9788202264468
o Arnardos dgr, isbn 9788202669270
Skal inkludere «Aleevangeliet» isbn 9788205529977
Skal inkludere «Gud og det vonde: om tillit og tillitstap» av Torborg Aalen Leenderts isbn
978-82-543-1186-8
Skal inkludere et valgfritt tidsskrift med to arganger
Skal inkludere et par ski til utlan i systemet, som om mulig kan bookes til en bestemt dato frem i
tid
Skal ikke inkludere «Rapport om Adam» (2008) isbn 9788202297114
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Skal inkludere

o «Harry Potter og de vises stein»
= Bok pa norsk (isbn 9788202523619)
=  Norsk illustrert bok (isbn 9788202459772)
=  Engelsk bok (isbn 9781408894620)
= Film
= Norsk lydbok (82-7844-103-0)

o «Harry Potter og mysteriekammeret»
= Bok pa norsk (isbn 9788202523251)
=  Norsk illustrert (isbn 9788202475994)
= Engelsk (isbn 9780747573616)
= Film
= Norsk lydbok (isbn 82-7844-118-9)

o «Harry Potter og fangen fra Azkaban»
=  Bok pa norsk (isbn 9788202434700)
= Norsk illustrert bok (isbn 9788202476007)
=  Engelsk bok (isbn 9781408855676)
=  Film
= Norsk lydbok (isbn 9788278441282).

Lanerprofilen i basen, krav \

Laner har lokale lan og fjernlan. Noen som har forfalt med noen dager og noe som har forfalt med
flere uker
Laner har 10 tidligere, avsluttede lan

Krav sluttbruker som planlegges testet i Krav ansatte som planlegges testet i brukertest

brukertest

- L1 - AN1

- L8 - AN3

- L9 - AN8

- L13 - AN10
- AN12
- AN13
- AN14
- AN17
- AN21
- AN23
- AN24
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