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Rutine for etablering og drift av testmiljø er et ledd i kvalitetsarbeidet på testmiljø i Helse Vest IKT, og en del av 
Testmiljøstrategien. Hensikten med rutinen er å sørge for at alle fagsystemer har tilstrekkelig med testmiljø, og følger 
Helse Vest IKTs testmiljøpolicy og testmiljøstrategi i forhold til bruk av testmiljø i ulike faser i forkant av prodsettinger. 
Testmiljøforvaltning er ansvarlig for vedlikehold av rutinen.

Ansvar/målgruppe

Rutinen gjelder alle fagsystemer i prosjekt og forvaltning, og beskriver testmiljøbehov i alle faser. Rutinen skal brukes som 
en fasit for prosjektleder og systemeiere gjennom oppstart, etablering og drift av et fagsystem.

Gjennomføring

Testmiljølivssklus i Helse Vest IKT

Testmiljøstrategien i Helse Vest IKT definerer livssyklusmodellen som brukes som grunnlag i etablering og drift av 
testmiljø. Modellen skal sikre at testmiljøene i Helse Vest IKT benyttes iht. formål og oppsett, og at prosjekt/fagsystem er 
representert i de miljøene som er nødvendig for å sikre nødvendig testkvalitet. Antall og type testmiljø skal forankres i 
avtale basert på Bilag 5.
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Testmiljøprinsipper i Helse Vest IKT

Testmiljøstrategien i Helse Vest IKT har definert prinsipper som skal legges til grunn for valg av testmiljøoppsett. Disse 
prinsippene finner du her.

Testmiljøene i Helse Vest IKT har følgende formål og oppsett, og testmiljøene skal så langt som mulig benyttes iht. til 
oppsett formål:

Testmiljø i prosjekt

Prosjektet skal sørge for at det etableres tilstrekkelig antall dedikerte testmiljø for fagsystemet og sikre at 
testmiljøprinsippene i Helse Vest IKT etterleves. Dersom mulig kan kapasitet utnyttes på tvers, og gjenbruk benyttes. 
Kost/Nytte vurderes i all planlegging rundt testmiljø, herunder kostnader knyttet til etablering/drift av infrastruktur, 
lagring, lisenser, databaser osv. Testmiljø beskrives i den aktuelle testplanen for prosjektet, og sikres i avtale med 
leverandører. Testmiljøforvaltning skal involveres i prosjektet fra oppstart til avslutning og overlevering til forvaltning.

Følgende må vurderes:

• Tidsperiode for bruk
• Maskinvare og komponenter – servere, nettverk, linjer etc.
• Programvare, inklusiv 3dje part
• Testdata
• Sikkerhetsmodell/regime

Testmiljø i forvaltning

Fagsystemer i forvaltning skal ha være etablert med tilstrekkelig antall dedikerte testmiljø for å sikre at 
testmiljøprinsippene i Helse Vest IKT etterleves.
Dette er systemeiers ansvar.

Følgende må vurderes:

• Systemets modenhet og levetid
• Systemets endringstakt
• Systemets brukermasse, kompleksitet og integrasjoner med andre system
• Systemets kritikalitet

Testmiljøansvarlig skal være deltagende og rådgivende gjennom hele prosessen og bistå med vurderinger rundt 
hvilke testmiljøer som må etableres, ev. gjenbruk osv.

Matrise for valg av testmiljø

Beskrivelsene under skal legges til grunn for valg av testmiljø, og skal brukes av prosjekteiere og systemeiere for å 
definere nødvendig testmiljøkapasitet.

• STAGE - 110
Prodnært forvaltningstestmiljø som skal inneholde alle fagsystem i drift.
Aktuelle testfaser: Regresjonstest, A-test & Verifiseringstest.

• TEST - 120
Testmiljø som brukes for testing av nye versjoner av DIPS Arena, samt Classic og integrasjonskomponenter. Brukes 
primært av Overgang til DIPS Arena prosjektet (ODA). Alle fagystem med DIPS integrasjoner må være representert 
her. Ende-til-ende og funksjonell testing.
Aktuelle testfaser: Systemtest, regresjonstest & A-test.

• INTEGRASJONSUTVIKLING - 130
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Utvikling og Integrasjon, skal benyttes av alle system i prosjekt eller forvaltning som har integrasjoner slik at dette 
kan testes i separat miljø før implementering i 110 og/eller andre miljø.
Aktuelle testfaser: Systemintegrasjonstest og utvikling.

• UTVIKLING OG TEST -140
Utvikling og testmiljø der prosjekt og forvaltning kan ha endringer/oppdateringer som må testes før implementering 
i Stage/110. Ende-til-ende og funksjonell testing.
Aktuelle testfaser: Utvikling, Systemtest, A-test.

• KURSMILJØ - 150
Dedikert kursmiljø som skal benyttes av alle fagsystem der sluttbrukerne har behov for opplæring i systemet. Ofte 
knyttet til system med mange brukere. Kursing i de andre miljøene skal unngås.

Tabellen under beskriver noen av de ulike kombinasjonene som kan forekomme for et fagsystem i forvaltning eller 
prosjekt, – basert på kriteriene over, som testfase, brukermengde, integrasjoner mm. Et system har typisk ulike behov 
avhengig av systemets modenhetsfase, der et «ungt» system i oppstartsfasen har behov for flere testmiljø enn et modent 
system med få endringer.

Testmiljøene skal reflektere dette, og endres når behovet tilsier det.
F.eks. kan et prosjekttestmiljø som ikke lenger er nødvendig gjøres om til et kursmiljø i en senere fase.

Kriterier systembehov: Integrasjoner, 
endringstakt, brukerantall, kursbehov

TESTMILJØ

110 120 140 150

Fagsystem med få/ingen endringer, lite 
kursbehov X X

Fagsystem med få/ingen endringer, mange 
brukere med kursbehov X X X

Fagsystem med større endringer, lite 
kursbehov X X X

Fagsystem med større endringer, større 
kursbehov

X X X X

Ved innføring av større systemer med høy endringstakt og mange integrasjoner er det også behov for å sette opp et 
INTEGRASJONSTEST miljø i 130 miljøet.

Referanser

Andre eHåndboksdokumenter
 Testmiljøpolicy
 Testmiljøstrategi
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