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Service i garantitiden (5 år) 
Garantitiden settes til 5 år fra siste heis er levert. 

Garanti med 6 besøk pr. år prises i egen post. 

 

Serviceavtalen i garantitiden skal dekke følgende arbeider: 

▪ Teknisk ettersyn i henhold til heisentreprenørens FDV 

▪ Justering av stoppnøyaktighet ved behov. Justering av dører ved hvert besøk. 

▪ Rengjøring av alle dørkomponenter, maskin, skinner, festejern og heisstol/ramme, 

minimum en gang pr. år.    

▪ Blåse ren tavle ved behov. 

▪ Innkorting av wirer etter behov 

▪ Utskifting av defekte komponenter, inkludert komponenter som ikke har betydning for 

teknisk drift. 

▪ Wiresmøring.    

▪ Fri utkallelse innenfor normal arbeidstid. 

▪ Tilstandsrapport en gang pr. år. 

 

Feil forårsaket av 3. part, og komponenter som ikke er under garanti, faktureres iht. NS 8407 

pkt. 30.1. Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å kjøpe reservedeler og komponenter som 

ikke omfattes av garantien av tredjeparter. 

Fakturagebyr, miljøavgift og andre generelle tillegg aksepteres ikke. 

 

Service faktureres etterskuddsvis pr. halvår 

 

Ved tilkalling på garantiarbeider utenfor normal arbeidstid faktureres kun utryknings- og 

overtidstillegg. 

 

Leverandøren plikter å stille på 1, 3 og 5 års befaring uten kostnader for 

byggherren. 

 
 

 


