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Bilag 1 fylles ut av Kunden.

Avtalens punkt 1.1 Formål og omfang

Statistisk sentralbyrå benytter løsninger fra Microsoft i store deler av IT-miljøet, både på server- og klientside, og ikke minst for kontorstøtte og samhandlingsløsninger. Vi har en miks av on-premise, og tjenester i sky, hvor kontorstøtte i stor grad er basert på løsninger i Microsoft 365, mens en del server-løsninger fortsatt kjører på Windows-servere i eget datasenter. 

Vår eksisterende EA (Enterprise Agreement) med avtalenummer 54727809 ble inngått i februar 2021, og denne løper i 3 år. Avtale med ny lisenspartner vil gjelde for true-up i Q1 2023, samt for rådgivning ved eventuell inngåelse av ny EA-avtale i Q1 2024.

Denne konkurransen vil resultere i en avtale med en Microsoft Licensing Solutions Partner (LSP) som kan håndtere bestillinger av lisenser og abonnement innen hele porteføljen til Microsoft. Lisenspartner skal også kunne bidra med rådgivning rundt de aktuelle løsninger og lisenssammensetninger.

Vi vil likevel presisere at denne avtalen primært vil gjelde for den eksisterende produkt-miks som vi kjører innenfor M365-økosystemet, og tjenester som allerede er på vår EA-avtale utover dette. Nye online-tjenester kan tilkomme, men primært vil større endringer i porteføljen i Azure gå via vår eksisterende skymegler-avtale.

Siden hoveddelen av vår avtale består av M365 E3-lisenser, og SA på noen on-prem lisenser, vil vi be om at leverandør priser en tenkt fornyelse av en forenklet produktportefølje. 

Den rabatt/påslag som løsningene prises med, skal være retningsgivende for den pris leverandør vil bruke ovenfor SSB ved en eventuell fornyelse i 2024. Dersom vi gjør step-up innenfor M365-miljøet, skal rabatt som brukes i tilbudet, ref. caset som er vedlagt, også være overførbart til andre deler av M365-løsningene/pakkene til Microsoft.

Vi estimerer at vår lisensportefølje har en årlig verdi på kr. 6.600.000, - og at vi vil bruke kr. 26.400.000, - i løpet av avtalens totale levetid på fire år. 
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Kunden skal i bilag 2 beskrive hvilke(n) prosedyre(r) som skal gjelde for tildeling av kontrakter (avrop) i avtaleperioden. 

Avtalens punkt 2.1 Tildeling av kontrakter (prosedyre for avrop)
Det inngås rammeavtale med én leverandør. 

Avrop på rammeavtalen foretas av Kundens representant, jf. Bilag 4. Avropet gjøres skriftlig, per e-post. 


Avtalens punkt 3.2 Tilbudsplikt
Leverandøren plikter å kunne tilby de lisensene og abonnementene som er beskrevet i Bilag 1. 
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Kunden skal i bilag 3 angi avtalevilkår for avropene. Dette gjøres ved å krysse av for hvilke avtaler som skal benyttes ved avrop, eventuelt ved å legge ved den enkelte avtale. I eksempelet nedenfor er SSA-avtalene listet opp, men det kan også være andre relevante avtaler tilpasset den aktuelle anskaffelse. Bilagene vil normalt måtte fylles ut for det enkelte avropet, men det som er generisk for alle avrop kan med fordel fylles ut allerede ved utlysningen av rammeavtalen.


Kryss av for relevant(e) avtale(r):


	
	Avtale
	Utgiver
	Versjon
	Valgt(e) tildelings-kontrakt(er)

	SSA-K
	Kjøpsavtalen, avtale om kjøp av programvare og utstyr 
	Difi
	Desember 2018
	[ X ]

	SSA-T
	Utviklings- og tilpasningsavtalen, avtale om levering av programvare som utvikles eller tilpasses for Kunden 
	Difi
	Desember 2018
	[     ]

	SSA-S
	Smidigavtalen, avtale om smidig programvareutvikling
	Difi
	Desember 2018
	[     ]

	SSA-V
	Vedlikeholdsavtalen, avtale om vedlikehold og service av utstyr og programvare 
	Difi
	Desember 2018
	[     ]

	SSA-D
	Driftsavtalen, avtale om kjøp av driftstjenester 
	Difi
	Desember 2018
	[     ]

	SSA-B
	Bistandsavtalen, avtale om bistand fra Konsulent
	Difi
	Desember 2018
	[     ]

	SSA-O
	Oppdragsavtalen, avtale om utrednings- og utviklingsoppdrag fra Konsulent 
	Difi
	Desember 2018
	[     ]

	SSA-L
	Avtale om løpende tjenestekjøp
	Difi
	Desember 2018
	[…]



Avtalens punkt 2.2 Avtalevilkår for de enkelte tildelte kontrakter
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Bilag 4 fylles ut av Kunden og av Leverandøren.

Avtalens punkt 1.3 Varighet og oppsigelse – opsjon på forlengelse
Rammeavtalens varighet er på 3 + 1 år.

Avtalens punkt 1.4 Partenes representanter 

	
	Kunden
	Leverandøren

	Navn
	Vidar Ibenholt
	

	Tittel
	Seksjonssjef
	

	E-post
	Vidar.Ibenholt@ssb.no
	

	Tlf
	97687744
	



Avtalens punkt 3.1 Plikt til å svare på henvendelser
Dersom det er avtalt konkrete frister vedrørende Leverandørens plikt til å besvare Kundens henvendelser, skal dette fremkomme her.


Avtalens punkt 5.1 Samarbeid 
Dersom det er avtalt øvrige bestemmelser om partenes samarbeid, skal dette fremkomme her. Dette kan for eksempel være statusmøter, rapporteringskrav på rammeavtalen o.l.
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Avtalens punkt 6.1 Priser
Alle priser og nærmere betalingsbetingelser for Leverandørens ytelser skal fremkomme her eller i den enkelte tildelingskontrakt med bilag (ref. bilag 3).

Dersom det er avtalt avvik fra avtalens utgangspunkt om at beløp oppgis i norske kroner, og at prisene oppgis eksklusiv merverdiavgift, men inkludert toll og eventuelle andre avgifter, skal det fremkomme her.


	Tjenester 
	Pris eks. mva.

	
	

	Lisenser
	Påslagsprosent

	
	





Avtalens punkt 6.2 Prisendringer
Indeksregulering: Dersom det er avtalt annen prisreguleringsindeks enn Statistisk sentralbyrås konsumprisindeks (hovedindeksen), skal dette fremkomme her.

Øvrige prisendringsbetingelser: Dersom prisene for øvrig kan endres i avtaleperioden, skal dette fremkomme her.
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