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[bookmark: _Toc40168121][bookmark: _Toc104974612][bookmark: _Toc164499300][bookmark: _Toc176056301][bookmark: _Toc251330280][bookmark: _Toc161547954][bookmark: _Toc325095418]Innledning
Dette dokumentet inneholder de tekniske og faglige kvalifikasjonskravene som stilles til leverandørene for at de skal få delta i konkurransen. Kravene skal sikre at leverandørene som kvalifiseres har tilstrekkelig evne og kapasitet til å kunne gjennomføre kontraktsforpliktelsene, som omfatter leveranser innenfor områdene spesifisert i konkurransebestemmelsenes pkt 1.4.
Oppdragsgiver vil derfor stille krav til at leverandørene kan levere løsninger som er etablerte i markedet og håndtere prosjektleveranser for leveranser til store virksomheter. Leverandørene må kunne vise til: 
Erfaring med leveranser av relevant teknisk utstyr og programvare.
Kompetanse og kapasitet for tjenesteleveranser i Norge.
Beskrivelsene legges inn under de relevante punktene nedenfor. Beskrivelsene bør være presise og tett tilknyttet det aktuelle punktet. Unngå å kopiere inn eller referere til generelle tekster.   
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[bookmark: _Toc42673064][bookmark: _Toc42673065][bookmark: _Toc104974613]Krav til leverandørens tekniske og faglige kvalifikasjoner
Oppdragsgiver forbeholder seg rett til å kontakte en eller flere av referansekundene for å innhente relevant informasjon om leveransen.
[bookmark: _Toc42673069][bookmark: _Toc43110201][bookmark: _Toc42673070][bookmark: _Toc40168123][bookmark: _Toc104974614]Kvalifikasjonskrav: Leveranser av løsninger for identitets- og tilgangsstyring
[bookmark: _Toc40166514][bookmark: _Toc40168125]Leverandøren skal ha erfaring fra leveranse av løsninger for identitets- og tilgangsstyring av relevant størrelse, jf konkurransebestemmelsenes pkt 1.4 Formål og omfang. 
Dokumentasjonskrav: Referanseleveranser av løsninger for identitets- og tilgangsstyring
Leverandøren skal i tabellen gi en beskrivelse av tre til fem relevante referanseleveranser for leverandøren / leverandørkonstellasjonen de siste tre år. 
	
Kunde og kontaktdata
	Beskrivelse av leveransen
	Kontraktens verdi (NOK ekskl mva)
	Tidsrom for leveranse
	Underleverandør
	Underleverandørens ansvar og leveranser
	Verdi for underleverandør

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



[bookmark: _Toc40166531][bookmark: _Toc40168142][bookmark: _Toc104974615][bookmark: _Toc348012213][bookmark: _Toc502757575][bookmark: _Toc251330305][bookmark: _Toc325095442]Utvelgelseskriterium: Vedlikehold og drift av løsninger
Leverandøren bør ha erfaring fra vedlikehold og drift av løsninger for identitets- og tilgangsstyring.  
[bookmark: _Toc41291407][bookmark: _Toc41292688][bookmark: _Toc41293605][bookmark: _Toc42673074][bookmark: _Toc40166533][bookmark: _Toc40168144][bookmark: _Toc40166532][bookmark: _Toc40168143]Dokumentasjonskrav: Referanseleveranser 
Leverandøren bør, hvis det er relevant, i tabellen gi en beskrivelse av tre til fem relevante referanser på vedlikeholds-/driftsleveranser for leverandøren / leverandørkonstellasjonen de siste tre år. For hver leveranse spesifiseres det om leveransen omfatter vedlikehold og / eller drift. 
	
Kunde og kontaktdata
	Beskrivelse av vedlikeholds- / driftsleveransen
	Kontraktens verdi (NOK ekskl mva)
	Tidsrom for leveranse
	Underleverandør
	Underleverandørens ansvar og leveranser
	Verdi for underleverandør

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


[bookmark: _Toc40166536][bookmark: _Toc40168147][bookmark: _Toc41043308][bookmark: _Toc42673091][bookmark: _Toc41290294][bookmark: _Toc41290391][bookmark: _Toc41291422][bookmark: _Toc41292703][bookmark: _Toc41293620][bookmark: _Toc42673092][bookmark: _Toc41290295][bookmark: _Toc41290392][bookmark: _Toc41291423][bookmark: _Toc41292704][bookmark: _Toc41293621][bookmark: _Toc42673093][bookmark: _Toc41290296][bookmark: _Toc41290393][bookmark: _Toc41291424][bookmark: _Toc41292705][bookmark: _Toc41293622][bookmark: _Toc42673094][bookmark: _Toc41290297][bookmark: _Toc41290394][bookmark: _Toc41291425][bookmark: _Toc41292706][bookmark: _Toc41293623][bookmark: _Toc42673095][bookmark: _Toc41290298][bookmark: _Toc41290395][bookmark: _Toc41291426][bookmark: _Toc41292707][bookmark: _Toc41293624][bookmark: _Toc42673096][bookmark: _Toc41290299][bookmark: _Toc41290396][bookmark: _Toc41291427][bookmark: _Toc41292708][bookmark: _Toc41293625][bookmark: _Toc42673097][bookmark: _Toc41290300][bookmark: _Toc41290397][bookmark: _Toc41291428][bookmark: _Toc41292709][bookmark: _Toc41293626][bookmark: _Toc42673098][bookmark: _Toc41290301][bookmark: _Toc41290398][bookmark: _Toc41291429][bookmark: _Toc41292710][bookmark: _Toc41293627][bookmark: _Toc42673099][bookmark: _Toc104974616][bookmark: _Toc40166539][bookmark: _Toc40168150]Kvalifikasjonskrav: Kompetanse innenfor identitets- og tilgangsstyring
Leverandøren skal råde over personell med tilstrekkelig kompetanse og tilstrekkelig kapasitet for å gjennomføre rådgivning og leveranseprosjekter innenfor området identitets- og tilgangsstyring i regionsområdet til Helse Sør-Øst RHF.
Dokumentasjonskrav: Teknisk personell
Leverandøren skal i tabellen nedenfor gi en overordnet beskrivelse av teknisk personell, med relevante sertifiseringer, som leverandøren råder over til å utføre kontrakten. CVer skal ikke inngå i denne besvarelsen. 
	Fagområde / beskrivelse
	Antall ressurser innenfor fagområdet
	Sertifisering 
	Antall ressurser med sertifisering
	Land eller region i Norge hvor ressursene er lokalisert

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



[bookmark: _Toc104974617]Kvalifikasjonskrav: Systemer for å ivareta sikkerhet
Leverandøren skal ha et styringssystem iht. ISO27001 eller tilsvarende. 
Dokumentasjonskrav: Leverandøren skal dokumentere sine systemer for å ivareta sikkerhet
Beskriv hvordan styringssystemet for sikkerhet er implementert i virksomheten. 
[bookmark: _Toc104974618]Opplysninger om andel som vurderes satt bort til underleverandører
Leverandøren bes angi hvilke deler av kontrakten som leverandøren vurderer å sette ut til underleverandører.
[bookmark: _Toc104974619][bookmark: _Toc40166540][bookmark: _Toc40168151]Leveranser av løsninger for identitets- og tilgangsstyring, jf pkt 2.1
	Underleverandør
	Område av kontrakten som settes bort
	Andel av kontrakt i %

	
	
	

	
	
	

	
	
	


[bookmark: _Toc104974620]Vedlikehold og drift av løsninger for identitets- og tilgangsstyring, jf pkt 2.2
	Underleverandør
	Område av kontrakten som settes bort
	Andel av kontrakt i %

	
	
	

	
	
	

	
	
	


[bookmark: _Toc104974621]Kompetanse innenfor identitets- og tilgangsstyring, jf pkt 2.3
	Underleverandør
	Område av kontrakten som settes bort
	Andel av kontrakt i %
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