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1 GENERELT 
Kontrakten er en rammeavtale mellom Forsvarets forskningsinstitutt (FFI) og XX 
(Leverandøren). Denne rammeavtalen har FFIs avtalenummer FFI-00000 
 
Kontrakten består av disse spesielle kontraktsvilkår, samt følgende dokumenter: 
 
1. Alminnelige vilkår ved anskaffelser (bl 5002, januar 2015). 
2. Konkurransegrunnlag 21-02373 Medarbeiderundersøkelse 
3. Tilbud fra Leverandøren datert xxx 
4. Forsvarets blankett 5106, Endringsavtale/Tilleggsavtale. 
 
Dersom det foreligger motstrid mellom kontraktsdokumentene, skal denne kontrakten gå 
foran de øvrige dokumentene som skal ha rang i rekkefølgen over.  
 

2 OMFANG 
Det ønskes inngått en rammeavtale for 2 år med mulighet for forlengelse i 1 + 1 år. Til 
sammen 4 år med 1 leverandør.  
 
Rammeavtalen skal dekke leveranse av medarbeiderundersøkelse for hele virksomheten med 
mulighet for oppfølgende pulsmåling, analyse og tolkning av resultater samt prosess for 
forbedringsarbeid basert på funn. 
 

3 ENDRINGER OG MODIFIKASJONER 
Enhver endring til denne kontraktsteksten er ikke gyldig eller bindende for noen av partene 
før den foreligger skriftlig og er godkjent av begge parter. Endringer skal skje skriftlig ved 
bruk av Forsvarets blankett 5106, Endringsavtale/Tilleggsavtale. Dersom Leverandøren eller 
noen av hans representanter, uten å ha fått skriftlig godkjennelse til det, iverksetter endringer, 
skjer dette for egen regning og risiko. 
 

4 TILGJENGELIGHET  

FFI skal ha muligheter for tett oppfølgning gjennom møter, telefonsamtaler og skriftlig 
korrespondanse når det er nødvendig for å følge opp partenes forpliktelser i hht kontrakten. 
 

5 SPSS-FILER (eller tilsvarende formater) 
FFI erverver alle rettigheter til anonymiserte SPSS-filer. 
 

6 PRIS 
I hht vedlagt prisskjema. 
 
Ved eventuell utøvelse av opsjon skal prisen reguleres i henhold til Statistisk sentralbyrås KPI 
(konsumprisindeks), delindeks “Tjenester hvor arbeidskraft dominerer”.  
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7 BETALING 
Faktura sendes FFI så snart leveringen er utført. Nødvendig bilag skal legges ved.  
 
Faktura skal inneholde: 
- FFIs avtalenummer FFI-00000. 
- Kontaktperson leverandør 
- Hva som er levert 
 
Betalingsbetingelsene er 30 dager og fakturaen merkes med FFIs referanse FFI-00000 og 
bestillingsnummer. Betaling innebærer ingen godkjennelse av leveransen. 
 
Fakturaadresse er: 
Forsvarets forskningsinstitutt 
Postboks 25 
2027 KJELLER 
 
eller e-mail: faktura@ffi.no 
 
FFI tar forbehold om å kunne kreve at Leverandør sender faktura på Elektronisk handelsformat 
(EHF). 
http://standard.difi.no/forvaltningsstandarder/standard/elektronisk-handelsformat-
ehf/elektronisk-handelsformat-ehf 
  
Mangler ved faktura 
Mangler ved fakturaer og pålagte vedlegg vil automatisk føre til at faktura blir avvist og ikke 
betalt ut før mangelen er rettet. Ved vesentlige mangler skal kreditnota sendes og ny faktura 
opprettes.  
 

8 BRUK AV UNDERLEVERANDØRER 
Leverandør skal stå som hovedleverandør. FFI tillater ikke bruk av underentreprenører uten at 
dette er særskilt avtalt med FFI. All bruk av underleverandører skal avtales med faglig 
ansvarlig ved FFI. Bruk av eventuelle underleverandører fritar ikke Leverandøren fra sine 
plikter etter denne avtale. 
 

9 BRUK AV FFI I REKLAMEØYEMED 
Leverandøren må ha samtykke fra FFI dersom det er ønske om å benytte forhold knyttet til 
denne kontrakt/avtale i reklameøyemed.  Det være seg reklame i skrift, tale eller bilde. Det 
gjelder reklame både for intern og ekstern distribusjon. 
 

10 KONFIDENSIALITET 
Leverandøren har taushetsplikt for alle opplysninger eller informasjon om FFI som mottas i 
forbindelse med arbeidet. Taushetsplikten gjelder også etter oppdragets avslutning. 
 

mailto:faktura@ffi.no
http://standard.difi.no/forvaltningsstandarder/standard/elektronisk-handelsformat-ehf/elektronisk-handelsformat-ehf
http://standard.difi.no/forvaltningsstandarder/standard/elektronisk-handelsformat-ehf/elektronisk-handelsformat-ehf
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FFI har taushetsplikt for alle detaljer i denne avtalen slik som timepriser, materialpriser, 
rabatter etc. 
 

11 KVALITETSSIKRING 
Leveranser i henhold til denne avtalen vil bli dekket av Leverandørens system for 
kvalitetssikring. 
 

12 TVISTER 
Dersom det oppstår tvist om fortolkning etter rettsvirkningen av denne kontrakt, skal saken 
søkes løst ved forhandlinger. Fører forhandlinger ikke fram innen 1 måned, skal saken 
avgjøres av de ordinære domstoler med Oslo Tingrett som verneting, med mindre partene er 
enige om å fortsette forhandlingene.  
 
Saken kan bringes inn til avgjørelse ved voldgift dersom partene blir enige om det. At en tvist 
er brakt inn til avgjørelse for domstolene eller ved voldgift, fritar i seg selv ikke partene fra å 
oppfylle sine forpliktelser etter kontrakten. Norsk rett skal legges til grunn for løsing av 
tvister.  
 

13 KONTAKTPERSONER 
13.1 Faglig        
FFI 
Heidi Lovang Pedersen    tlf 66 93 49 39   
E-post adresseres til: heidi-lovang.pedersen@ffi.no 
 
 
Leverandøren 
xxx  
E-post adresseres til: xxx    tlf  xxx   Mobil xxx 
 
 

13.2 Merkantilt 
FFI 
Tom Major      tlf 66 80 70 55  fax xx 
E-post adresseres til: tom.major@ffi.no 
 
 
 
Leverandøren 
xxx E-post adresseres til: xxx   tlf  xxx   Mobil xxx 
 
 
Mer informasjon om FFI finnes på adresse http://www.ffi.no og leverandøren på adresse 
http://www.xxx.no. 

http://www.ffi.no/
http://www.xxx.no/
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