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1 GENERELL BESKRIVELSE 

1.1 Om oppdragsgiver 

Oppdragsgiver er Øksnes kommune. 

 

Oppdragsgivers kontaktperson er: 

 

Navn: Bengt Stian Nilsen      

e-post Bengtstian.nilsen@oksnes.kommune.no 

 
Eventuelle spørsmål kan rettes via www.mercell.com. 
 
Det skal ikke være kontakt/kommunikasjon med andre personer hos oppdragsgiver 
hva gjelder anbudskonkurransen enn nevnte kontaktperson. 

1.2 Beskrivelse av oppdragsgivers behov 

Øksnes kommune har innført bilpool og ser i denne forbindelse etter en 

programvare/system som ivaretar drift og administrasjon av kommunes bilpark. 

Kommune har i dag 35 biler som inngår i bilpoolen, men det kan på sikt bli fler. Dette 

må systemet ivareta. Følgende krav er satt til systemet. 

 

Skal krav: (Kvalifikasjonskrav) 

• Booking via app/web og Outlook kalenderoversikt 

• Elektronisk kjørebok 

• Kjøretøy og vedlikeholdsregister med vedlikeholdsoppfølging 

• Verkstedbok per kjøretøy 

• Skadeoppfølging 

• Elektroniske nøkkelbokser tilpasset systemet  

• Resservering for internt bruk 

• Reservering for vedlikehold og prioritert bruk 

• Mulighet for GPS sporing 

• Rekkevidde må tas hensyn til med tanke på El-biler og batteristatus 

• Løsning for veivedlikehold/drift og vintervedlikehold – overvåking av  

• Redegjøre for integrasjonsmuligheter 

• Redegjøre for support og planer for videreutvikling av løsningn 

• Leverandør ansvarlig for GDPR 

• Tilpasset 35 biler på 4 lokasjoner pr. August 2021, med utsikter for økning i fremtiden 

• Norsk språk 

 

Bør krav: (Vi gi tilleggspoeng i evaluering) 

• Mulighet for flåteoversikt/flåtestyring 

• Brukersynkronisering med Active Directory  

• Mifare RFID foretrekkes som løsning for å åpne og få tilgang til nøkler 
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1.3 Konkurransegrunnlagets oppbygging 

Konkurransegrunnlaget består av  

• dette dokumentet med  

o Vedlegg 1 – leverandørskjema 

o Vedlegg 2 – Prisskjema – Legges også ved som xls fil 

1.4 Kunngjøring 

Konkurransen blir kunngjort i konkurransegjennomførings verktøyet Mercell. 

Konkurransen gjennomføres som en åpen anbudskonkurranse. 

1.5 Viktige datoer 

Oppdragsgiver har lagt opp til følgende tidsrammer for prosessen:  

 

Aktivitet Tidspunkt 

Kunngjøring Mercell 08.12.21 

Frist for å stille spørsmål til konkurransegrunnlaget 04.01.22 

Tilbudsfrist 10.01.22 

Tilbudsåpning  

Evaluering og eventuelle forhandlinger Uke 2 og 3 - 2022 

Valg av leverandør og meddelelse til leverandører Uke 3 - 2022 

Karensperiode 5 dager 

Kontraktsinngåelse Ca uke 5 - 2022 

Tilbudets vedståelsesfrist 3 mnd fra tilbudsfrist 

Antatt oppstart for levering Februar 2022 

 

Det gjøres oppmerksom på at tidspunktene etter tilbudsfrist er foreløpige og kan bli 

gjenstand for justeringer. En eventuell forlengelse av tilbudets vedståelsesfrist kan 

bare skje dersom leverandøren godkjenner dette.  

 

1.6 Antatt verdi på anskaffelsen 

Antatt verdi på anskaffelsen er beregnet til ca 700.000 inkl oppstartskostnader 

(Hardware og software) og 4+1 års lisens- og driftsavtale 

 

 

2  REGLER FOR GJENNOMFØRING AV KONKURRANSEN 
og krav til tilbud 

2.1 Anskaffelsesprosedyre 

Anskaffelsen gjennomføres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 
2016 (LOA) og forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-974. del I. 
Kontraktstildeling vil bli foretatt etter prosedyren åpen anbudskonkurranse, jfr. FOA § 
8-3. 
 
Oppdragsgiver planlegger å tildele kontrakt uten å ha kontakt med leverandørene 
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utover å foreta eventuelle mindre avklaringer/korrigeringer av tilbudene. 
Forhandlinger kan likevel bli gjennomført dersom oppdragsgiver, etter at tilbudene er 
mottatt, vurdere det som hensiktsmessig. Utvelgelsen vil i så fall bli gjort etter en 
vurdering av tildelingskriteriene. Det presiseres at ingen leverandører kan forvente 
dialog om sitt tilbud og derfor må levere sitt beste tilbud. 
 
Leverandøren oppfordres på det sterkeste til å følge de anvisninger som gis i dette 
konkurransegrunnlaget med vedlegg og eventuelt stille spørsmål ved uklarheter via 
kommunikasjonsmodulen i Aksess innkjøp. 
 

2.2 Krav til lønns- og arbeidsvilkår 

Kontrakten vil inneholde krav om lønns- og arbeidsvilkår, dokumentasjon og 
sanksjoner i samsvar med forskrift om lønns- og arbeidsvilkår av 8. februar 2008 nr. 
112. 

 

2.3 Offentlighet og taushetsplikt 

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter å hindre at andre får adgang eller 
kjennskap til opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmåter eller drifts- 
og forretningsforhold det vil være av konkurransemessig betydning å hemmeligholde, 
jf. FOA § 7-4, jf. forvaltningsloven § 13. 

 

2.4 Vedståelsesfrist 

Leverandøren må vedstå seg sitt tilbud til det tidspunktet som er angitt i pkt. 1.5. 

ovenfor.  

 

2.5 Oppdatering av konkurransegrunnlaget 

Eventuelle rettelser, suppleringer eller endringer av konkurransegrunnlaget, samt 
spørsmål og svar i anonymisert form. Rettinger publiseres på Aksess innkjøp. Alle 
eventuelle rettelser eller endringer vil bli tilgjengelig på konkurransen i Aksess 
innkjøp 
 

2.6 Tilleggsopplysninger 

Dersom leverandøren finner at konkurransegrunnlaget ikke gir tilstrekkelig veiledning, 
kan han skriftlig be om tilleggsopplysninger hos oppdragsgiver via 
kommunikasjonsmodulen i Mercell. 

 

3 Kontrakts bestemmelser. 

Kontrakten vil bli basert på kontrakts formularet «Kjøpsavtalen (SSA-K)» fra DIFI. Se 

info om kontrakt her. 

 

https://anskaffelser.no/verktoy/maler-ogsa-kontrakt-og-avtalemaler/kjopsavtalen-ssa-k  

https://anskaffelser.no/verktoy/maler-ogsa-kontrakt-og-avtalemaler/kjopsavtalen-ssa-k
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4 KVALIFIKASJONSKRAV 

4.1 Overordnet 

For å få evaluert sitt tilbud må det leveres et komplett sett av etterspurt 

dokumentasjon jfr dokumentasjonskrav under. 

4.2 Leverandøren registrering/autorisasjon mv. 

Krav   Dokumentasjonskrav  

Leverandøren skal være registrert i et 
foretaksregister. 

Firmaattest 

 

4.3 Leverandørens tekniske og faglige kvalifikasjoner 

Krav   Dokumentasjonskrav  

Leverandøren skal ha 
erfaring fra 
sammenlignbare oppdrag. 

Beskrivelse av leverandørens inntil 3 mest relevante 
oppdrag i løpet av de siste 5 årene. Beskrivelsen må 
inkludere angivelse av oppdragets verdi, tidspunkt og 
mottaker (navn, telefon og e-post.) Det er 
leverandørens ansvar å dokumentere relevans 
gjennom beskrivelsen.  
 
Det skal oppgis 2-5 referanser 

4.4 Krav til leveransen 

Krav   Dokumentasjonskrav  

Leveransen skal inneholde 
følgende: 

• Booking via app/web og 

Outlook 

kalenderoversikt 

• Elektronisk kjørebok 

• Kjøretøy og 

vedlikeholdsregister 

med 

vedlikeholdsoppfølging 

• Verkstedbok per 

kjøretøy 

• Skadeoppfølging 

• Elektroniske 

nøkkelbokser tilpasset 

systemet  

• Resservering for internt 

bruk 

• Reservering for 

vedlikehold og prioritert 

bruk 

• Mulighet for GPS 

sporing 

Leverandøren må levere dokumentasjon som viser at 
leveransen og tilbudet ivaretar skal krav i kap 1.2. 
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Krav   Dokumentasjonskrav  

• Rekkevidde må tas 

hensyn til med tanke på 

El-biler og batteristatus 

• Løsning for 

veivedlikehold/drift og 

vintervedlikehold – 

overvåking av  

• Redegjøre for 

integrasjonsmuligheter 

• Redegjøre for support og 

planer for 

videreutvikling av 

løsningn 

• Leverandør ansvarlig for 

GDPR 

• Tilpasset 35 biler på 4 

lokasjoner pr. August 

2021, med utsikter for 

økning i fremtiden 

• Norsk språk 
 

 

5 TILDELINGSKRITERIER 

5.1 Tildelingskriterier 

 
Tildelingen vil skje på bakgrunn av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom 
pris / kostnad, kompetanse og tid, basert på følgende kriterier angitt i prioritert 
rekkefølge: 
 

Kriterium Vekting Dokumentasjon 

Pris / Kostnad 

• Under dette kriteriet vurderes: 

o Tilbudt pris 

 

40% Tilbudt pris i tilbudsbrev, 

prisskjema (vedlegg 2)  

 

Evaluerings metode: 

Beste pris gir best score 

Kvalitet 

 
40% På bakgrunn av dokumentasjon 

og demonstrasjon blir følgende 

vurdert 

• Funksjoner 

• Utstyr/komponenter 

• Integrasjoner mot andre 

system 

• Brukervennlighet og 

brukeropplevelse 
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Kriterium Vekting Dokumentasjon 

• Support 

• Tilleggsfunksjoner jfr liste 

i kap 1.2 – Bør krav 

• Andre tilleggsfunksjoner 

 

6 Forkastelse og avlysning 
Oppdragsgiver har fri adgang til å erstatningsfritt forkaste samtlige tilbud ihht. 
gjeldende regelverk. Oppdragiver forbeholder seg retten til å erstatningsfritt avlyse 

anbudskonkurransen på ethvert tidspunkt. 

 

7  Innlevering av tilbud og tilbudsutforming  

Tilbudet skal leveres via Mercell. 

7.1 Innlevering av tilbud 

Tilbudet skal leveres elektronisk via Mercell innen tilbudsfristen. 
 
I de tilfeller hvor oppdragsgiver publiserer tilleggsinformasjon som fører til at 
leverandør ønsker å endre tilbudet sitt innen tilbudsfristen, kan leverandør gjøre 
endringer i tilbudet sitt helt inntil tilbudsfristen går ut. Det siste tilbudet er det endelige 
tilbudet. 
 
Oppdragsgiver har ikke mulighet til å hensynta linjebrudd, systemtregheter eller 
lignende som måtte forsinke leveringen. Det anbefales derfor at tilbudet leveres i god 
tid før tilbudsfristen. 
 

7.2 Tilbudets utforming 

 
Det bes om at tilbudet utformes i henhold til den disposisjon som følger av dette 
konkurransegrunnlaget. Leverandør er selv ansvarlig for at alle spørsmål, krav og 
avklaringspunkter besvares/belyses og dokumenteres i tilbudet. 
 
Tilbudet utformes med denne disposisjonen: 

• Signert og utfylt leverandørskjema. (Vedlegg 1) 

• Beskrivelse og dokumentasjon av programvaren 

• Utfylt prisskjema (vedlegg 2) 
 

8 Vedlegg 
Vedlegg 1 – Leverandørskjema 
Vedlegg 2 – Prisskjema også som xls fil 
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Vedlegg 1 – Leverandørskjema 

Leverandøren skal fylle ut tabellen og signere under tabellen. 

 

Firmanavn:  

Org.nummer:  

Postadresse:  

Besøksadresse:  

Telefonnummer:  

Kontaktperson:  

E-postadresse:  

 
Ovennevnte leverandør gir med dette vedlagte tilbud på i henhold til de betingelser 
som fremkommer av konkurransegrunnlaget. 
 
Vi vedstår oss vårt tilbud til den dato som er angitt i konkurransegrunnlaget. Tilbudet 
kan aksepteres av oppdragsgiver når som helst fram til utløp av vedståelsesfristen. 
 
 
 

Sted     Dato  Underskrift 
 
       ______________________________ 
       Navn med blokk bokstaver 
 

  



 

 

Konkurransegrunnlag - Kjøp av programvare - biladministrasjon.  

Øksnes kommune 
Teknisk enhet 

Vedlegg 2 - Prisskjema 

  

Prisskjema 
    

        

Element Beskrivelse Antall enhet 
Enhets pris 
eks mva 

Sum enhet 
eks mva 

Oppstartspris og 
programvare for 
inntil 50 kjøretøy 

Komplett progranmvare med alle 
funksjoner beskrevet under krav og som 
eventuelle tilleggsfunksjoner 

1,0 RS 0 0 

Startpakker med 
utstyr til biler 

Alle nødvendige komponenter for 
installasjoner i bil 36 stk 0 0 

Nøkkelskap og 
installasjoner for 
billokkasjoner 

Nøkkelskap som beskrevet med nødvendig 
utstyr for bil lokkasjoner 4 stk     

Årlige 
lisesnkostnader 

Årlige lisenskostnader pr kjøretøy. Det vil 
legges til grunn 4 år + 1 år opsjon 

35 stk 0 0 

     Sum eks mva 0 

NB 
Fylles ut av tilbyder   25% mva 0 

    

Sum inkl 
mva 

0 

 


