
1. Brukerevaluering kartanker
Brukertest gjennomføres av Hærens våpenskole (HVS). HVS er funksjonell kravstiller på vegne av Hæren og Forsvaret, og fagansvarlig for utdanning, trening, øving og operasjoner med materiellet som skal testes. 

2. Metode 
Evalueringen gjennomføres av en ekspertgruppe. Personellet har lang erfaring og høy kompetanse innen utdanning og bruk av materielltypen som skal testes. Testovervåker er tilknyttet HVS. 
Materiellet skal testes under reelle forhold, eller så nært opp til dette som mulig. Der hvor vær eller andre forhold gjør dette vanskelig kan det gjennomføres tester i simulerte forhold, slik som for eksempel klimakammer. Det skal tilstrebes at materiell fra forskjellige leverandører testes under like forhold og av personell med likt kompetanse- og erfaringsgrunnlag. Ved behov kan enkelte momenter eller tester gjentas. Testovervåker har ansvar for at testpersonell evaluerer materiellet innenfor de kravene som skal testes i hele testperioden.

3. Evaluering 
Brukertest fokuserer på materiellets bruksområder og i hvilken grad materiellet egner seg for Forsvaret i henhold til utlyste krav. Evaluering foregår i form av observasjoner og/ eller opplevelser av hvor godt en egenskap treffer en beskrivelse av en karakter. Evalueringen kan dokumenteres med kommentarer, observasjonsskjema, bilder og/eller film og skal oppsummeres i en skriftlig evalueringsrapport. Materiellet vurderes også opp mot forhold som beskrevet i scenariobeskrivelse.
Materiellet evalueres etter følgende generell måloppnåelse av egenskapen/ testen: 

Utmerket 9-10p 
Materiellet fungerer optimalt for Forsvarets bruk. Materiellet krever ingen behov for tilpasset utdanning og fungerer svært godt til oppdragsløsning. Materiellet kommer til å bli foretrukket fremfor annet materiell. Materiellet leverer over forventet opp mot kravet.

Over forventet 7-8p
Materiellet fungerer tilnærmet optimalt for Forsvarets bruk. Materiellet er svært lite ressurskrevende å utdanne på, har svært lav brukerterskel og fungerer svært godt til oppdragsløsning. Materiellet kommer til å bli foretrukket fremfor annet materiell. Materiellet leverer litt over forventet opp mot kravet. 

Forventet 5-6p
Materiellet fungerer godt nok for Forsvarets bruk. Materiellet krever noe mer ressurser og utdanningen må tilpasses for at materiellet skal fungere til bruk under oppdragsløsning. Materiellet kommer til å bli vurdert som tilfredsstillende når utdanning er gjennomført og det er gjort erfaringer med materiellet under oppdragsløsning. 

Under forventet 3-4p
Materiellet fungerer lite godt for Forsvarets bruk. Materiellet er meget ressurskrevende å utdanne på, har høy brukerterskel, og fungerer lite godt til oppdragsløsning. Materiellet kommer sjelden til å bli foretrukket fremfor annet materiell. 

Langt under forventet 1-2p
Materiellet fungerer svært dårlig for Forsvarets bruk. Materiellet scorer lavere enn dagens materiell. Materiellet oppfyller ikke kravet på en tilfredsstillende måte og vil fungere svært dårlig under oppdragsløsning. 

Stryk 0p 
Materiellet fungerer ikke til Forsvarets bruk. Materiellet er svært resurskrevende å utdanne på, har svært høy brukerterskel og/eller fungerer ikke til oppdragsløsning. Materiellet kommer ikke til å bli foretrukket fremfor annet materiell. 

4. Test
Testen/testene gjennomføres av en ekspertgruppe som har god erfaring med typen materiell som skal testes. Testingen vil foregå i sin helhet under feltforhold. Normal bruk defineres i denne omgang som 6-24 timer bruk om dagen, i inntil 7 dager. Temperaturer mellom -5 til -15 grader. Bruken består hovedsakelig av aktiviteter med lav intensitet som rolig gange, stillesittende/stående. Bruken vil og omfatte aktiviteter med moderat til høy intensitet i kortere perioder som snøscooterkjøring, berging av snøscootere som sitter fast ved hjelp av graving og løfting.
Produktene gis poeng iht. punkt «Evaluering» for hvert vurderingsområde.


	Test 1
	Komfort

	Krav-id:
4) Kartankene bør være komfortable når de brukes i kombinasjon med Forsvarets fotposer og ullsokker

	Gjennomføring
Testen gjennomføres i 5-7 dager under forhold beskrevet under punkt 4, eller så tett opp mot disse det lar seg gjøre. 

Forutsetninger
Testen gjennomføres av et ekspertpanel som har god erfaring med bekledning i Forsvaret. Alle benytter utleverte ullsokker og fotposer.

Vurdering
Kartankene gis poeng basert på følgene kriterier: 
Testpersonens opplevelse av komfort under bruk, herunder:
· Beholder kartanken formen ved normal bruk?
· Oppstår det punkter som gir uønsket friksjon på hælen?
· Oppstår det punkter som gir uønsket friksjon over eller under tærne?
· Oppstår det punkter som gir uønsket friksjon på andre steder på kartanken?
· Opplever testpersonen steder på kartanken som er merkbart kaldere enn resten?
· Opplever testpersonen at komfort opprettholdes når kartanken eventuelt benyttes under høyintensiv aktivitet? Som f.eks. berging av snøscooter.
Evaluering
Ekspertpanelet skal vurdere anbudsprøven i henholdt til krav 4 i kravspesifikasjon og vil bli evaluert i henhold til poengskalaen under punkt 3 i dette dokumentet. 



	Test 2
	Funksjonalitet

	Krav-id:
5) Kartankene bør være enkle å tre i Forsvarets fotposer


	Gjennomføring
Ekspertpanelet skal gjennomføre påkledning av kartanker med utleverte ullsokker, og fotposer. Dette skal gjennomføres 20 ganger. 

Forutsetninger
Testen gjennomføres av et ekspertpanel som har god erfaring med bekledning i Forsvaret. Alle benytter utleverte ullsokker og fotposer.

Vurdering
Krav-id 5:
[bookmark: _Hlk80085308]Kartankene gis poeng basert på følgene kriterier: 
· Er åpningen på kartanken stor nok til å enkelt kunne ta den av og på? 
· Er det mulig å ta på seg kartanken og deretter plassere foten i fotposen?
· Må kartanken komprimeres/deformeres for å plassere kartanken i fotposen?
· Skapes det ubehagelige folder i kartanken når kartanken er plassert i fotposen?
Evaluering
Ekspertpanelet skal vurdere anbudsprøven i henhold til krav 5 i kravspesifikasjon og vil bli evaluert i henhold til poengskalaen under punkt 3 i dette dokumentet. 




	Test 3
	Funksjonalitet

	Krav-id:

18) Kartankene bør ikke revne/slites i øvre kant ved av- og påkledning ved normal bruk

	Gjennomføring
Testen gjennomføres i 5-7 dager under forhold beskrevet under punkt 4, eller så tett opp mot disse det lar seg gjøre. 

Forutsetninger
Testen gjennomføres av et ekspertpanel som har god erfaring med bekledning i Forsvaret. Alle benytter utleverte ullsokker og fotposer.

Vurdering
Krav-id 18:
· Revner/slites kartanken i eventuelle sømmer?
· Revner/slites kartanken i en eventuell forsterkning?
· [bookmark: _GoBack]Revner/slites kartanken på andre punkter?
Evaluering
Ekspertpanelet skal vurdere anbudsprøven i henhold til krav 18 i kravspesifikasjon og vil bli evaluert i henhold til poengskalaen under punkt 3 i dette dokumentet. 




Ugradert – kan deles eksternt med godkjenning fra informasjonseier. Skal ikke publiseres åpent.

