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1 Generell beskrivelse

1.1 Kort om oppdragsgiver

Kilden kjennsforskning.no er et nasjonalt kunnskapssenter for kjennsperspektiver og kjennsbalanse i
forskning og innovasjon. Kilden ble etablert i 1998 og er en faglig uavhengig avdeling i Norges
forskningsrad, som har tilhold pa Lysaker utenfor Oslo. Vi er 7 fast ansatte.

Kilden har et nasjonalt ansvar for & fremme kjennsforskning, kjennsperspektiver og kjennsbalanse i
forskning og innovasjon gjennom a: formidle og sammenstille forskning og kunnskap, vare en
meteplass, stimulere til offentlig debatt og arbeide for & fremme dokumentasjon av denne forskningen.
Som kunnskapssenter skal vi vaere brobygger mellom forskning og samfunn. Kilden vil vere en akter
som skaper allianser og setter agenda. Vi har en egen nettside, kjonnsforskning.no. Den finnes bdde 1
norsk og engelsk utgave.

I tillegg utvikler og drifter vi andre nettsider, som kifinfo.no. Kifinfo.no driftes pa oppdrag fra Komité
for kjennsbalanse og mangfold i forskning (Kif-komiteen). Nettstedet gir nyttig informasjon og
kunnskap til forskningssektoren om kjennsbalanse og mangfold i forskning. Kifinfo.no finnes ogsé bade
i norsk og engelsk utgave.

1.2 Anskaffelsens formal og omfang

Forskningsradet, ved avdeling Kilden kjennsforskning.no, innbyr til konkurranse om avtale for drift og
support av nettsidene kjennforskning.no og kifinfo.no, samt oppgradering og videreutvikling av
kjennsforskning.no.

Anslétt verdi over hele kontraktens lopetid inkludert eventuelle opsjoner er kroner 1 100 000 (eks. mva.)

Vi viser til ytterligere spesifisering av anskaffelsen i vedlegg 1 — Kravspesifikasjon.

1.3 Varighet og opsjoner

Avtalen inngés for en periode pa 4 ar, regnet fra 02.07.2021 til 02.07.2025. Kilden kjennsforskning.no
skal ha opsjon pa a forlenge avtalen med 2 ar, til 02.07.2027. Dette gjelder bade for drift og support og
bistandsavtalen.

1.4 Tidsplan

Oppdragsgiver har lagt opp til felgende tidsplan for gjennomferingen av anskaffelsen (frister er markert
med uthevet skrift). Planen er forelepig, og datoene vil kunne forskyves underveis i konkurransen.

Tidspunkt Aktivitet

2. juni 2021 Frist for 4 stille sporsmaél til konkurransegrunnlaget
11. juni 2021 | Tilbudsfrist

Uke 24-25 Evaluering av tilbud og eventuelle forhandlinger

22. juni 2021 | Meddelelse om tildeling av kontrakt

25. juni 2021 | Utlep av karensperiode

2. juli 2021 Kontraktsinngéelse

2. juli 2021 Oppstart av kontrakt

30. august
2021 Vedstaelsesfrist

1. november |Ferdigstillelse av oppgraderingen (inkludert tilstrekkelig tid til gjennomgang
2021 av resultatet)
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2 Regler for gjennomfering av konkurransen

2.1 Anskaffelsesprosedyre

Anskaffelsen gjennomferes 1 henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016
(anskaffelsesloven), og forskrift om offentlige anskaffelser FOR 2016-08-12-974
(anskaffelsesforskriften) del I.

Kilden kjennsforskning.no planlegger 4 tildele kontrakt uten & ha kontakt med leveranderene utover a
foreta eventuelle mindre avklaringer/korrigeringer av tilbudene.

Forhandlinger kan likevel bli gjennomfoert dersom oppdragsgiver, etter at tilbudene er mottatt, vurderer
det som hensiktsmessig. Utvelgelsen av hvem det skal forhandles med, vil i sé fall bli gjort etter en
vurdering opp mot tildelingskriteriene. Det presiseres at ingen leveranderer kan forvente dialog om sitt
tilbud og derfor ma levere sitt beste tilbud.

Tilbyderne oppfordres pa det sterkeste til & folge de anvisninger som gis 1 dette konkurransegrunnlaget
med vedlegg, og til 4 stille spersmél innen spersmalsfristen hvis det avdekkes uklarheter.

2.2 Konkurransegrunnlag

Konkurransegrunnlaget bestér av dette dokumentet med felgende vedlegg:
e Kravspesifikasjon, inkludert skjema for besvarelse av tildelingskriteriene
e Databehandleravtale (som vil utgjere en del av kontrakten: SSA-D)
e Prisskjema

2.3 Elektronisk konkurransegjennomfaringsverktey

Forskningsradet benytter det elektroniske konkurransegjennomferingsverktoyet Mercell. Verktoyet skal
benyttes til konkurransegjennomfering og all kommunikasjon mellom tilbyderne og Forskningsradet,
herunder til & stille spersmal til konkurransegrunnlaget og til & inngi tilbud. Leveranderene oppfordres
til 4 sette seg inn i Mercells systemer i god tid for frister i konkurransen.

Eventuelle spersméil knyttet til bruken av Mercell rettes til Mercells kundeservice «Mercell Support».
Mercell Support er tilgjengelig pa tlf: 21 01 88 60 eller pa e-post til: support@mercell.com.

2.4 Sprak
All skriftlig kommunikasjon i konkurransen skal og vil skje pa norsk. Tilbudene skal ogsa inngis pa
norsk.

2.5 Spersmal og svar

Spersmal til konkurransen stilles til Forskningsrddet gjennom Mercell. Innkomne sporsmaél
anonymiseres og besvares samlet til alle leveranderene.

Tilbyderne kan ikke forvente at spersmal som fremsettes pa annen mate enn gjennom Mercell, blir
besvart.
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2.6 Rettelser, suppleringer og endringer av konkurransegrunnlaget

Innen tilbudsfristens utlep kan Forskningsradet foreta rettelser, suppleringer og endringer av
konkurransegrunnlaget. Leveranderene oppfordres til & sjekke at de til enhver tid baserer seg pa siste
versjon av anskaffelsesdokumentene.

2.7 Deltilbud
Det er ikke adgang til & inngi deltilbud.

2.8 Alternative tilbud

Det er ikke anledning til & inngi alternative tilbud.

2.9 Avwvik

Begrepet «avvik» omfatter bade avvik fra kravspesifikasjonen og forbehold mot kontraktsvilkarene.
Forskningsradet forbeholder seg retten til 4 avvise tilbud som inneholder avvik fra
anskaffelsesdokumentene.

Tilbyderne skal oppgi alle eventuelle avvik tydelig i felgebrevet. Det vises til informasjonen om
hvordan tilbudene skal utformes 1 pkt. 5.4 nedenfor.

2.10 Innsyn i konkurransedokumenter

Det kan gjores unntak fra innsyn i tilbud og anskaffelsesprotokoll fram til valget av leverander er gjort,
Jf offl. § 23.

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter & hindre at andre far adgang eller kjennskap til opplysninger
om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og forretningsforhold det vil vare av
konkurransemessig betydning & hemmeligholde, jf. forvaltningsloven § 13. Opplysninger som er
underlagt taushetsplikt vil veere unntatt offentlighet.

2.11 Kostnader forbundet med deltakelse i konkurransen

Leveranderene er selv ansvarlige for alle kostnader forbundet med deltakelse i konkurransen.

2.12 Saerlige bestemmelser i visse kontrakter

Krav om lgnns- og arbeidsvilkar

Det kan stilles krav 1 kontrakten til lonns- og arbeidsvilkar, sml. reglene i forskrift 2. aug. 2008 nr. 112
om lenns- og arbeidsvilkar 1 offentlige kontrakter som gjelder for anskaffelser med en verdi over 1,1
millioner kroner.

3 Krav til leveranderene

3.1 Generelt

Tilbyderne ma oppfylle kravene som er angitt i det inneverende punkt 3 for & kunne delta i
konkurransen.
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3.2 Formelle krav

Leveranderen skal ha ordnede forhold med hensyn til innbetaling av skatter og avgifter

Krav

Dokumentasjonskrav

o Leverandoeren skal ha
ordnede forhold med
hensyn til innbetaling
av skatter og avgifter

e Selskaper som er skatte- og avgiftspliktige i Norge: Skatteattest
for merverdiavgift og skatt.

Dokumentasjonen skal ikke vere eldre enn seks maneder regnet fra
tilbudsfristens utlep.

Leveranderen skal vaere et lovlig etablert foretak

Krav

Dokumentasjonskrav

e [everanderen skal
veere et lovlig
etablert foretak

e Norske selskaper: Firmaattest.

e Utenlandske selskaper: Dokumentasjon som viser at selskapet er
registrert i bransjeregister eller foretaksregister som foreskrevet i
lovgivningen 1 det land hvor leveranderen er etablert.

Dokumentasjonen skal ikke vere eldre enn seks maneder regnet fra
tilbudsfristens utlep.

3.3 Krav til gkonomisk og finansiell kapasitet

kredittverdig

gjennomfoere kontraktsforpliktelsene
- Leverandoren skal vurderes som Forskningsradet vil selv innhente kredittvurdering

Krav Dokumentasjonskrav
e Leveranderen skal ha tilstrekkelig Leveranderen skal levere kredittvurdering av et
okonomisk evne til & kunne godkjent kredittvurderingsselskap.

av leveranderen hvis nedvendig.
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3.4 Krav til tekniske og faglige kvalifikasjoner

Erfaring fra tilsvarende oppdrag

Krav Dokumentasjonskrav
e Leveranderen skal ha e Liste over de tre mest relevante oppdragene siste
tilstrekkelig erfaring med tre ar, herunder opplysninger om verdi, tidspunkt,
tilsvarende oppdrag samt navnet pa den offentlige eller private
mottaker.

Gjennomferingsevne

Krav Dokumentasjonskrav
e Tilbyder skal ha tilstrekkelig e En kort beskrivelse av leveranderens
kapasitet til & gjennomfore gjennomfoeringsevne (for den aktuelle type
kontrakten oppdrag) og kapasitet vedlegges. Beskrivelsen

skal redegjore for det relevante tekniske/utferende
personellet som leveranderen rader over for a

oppfylle kontrakten.
Kvalitetssikring
Krav Dokumentasjonskrav
e Leveranderen skal ha egnede e Redegjorelse for foretakets kvalitetssikringstiltak,
rutiner for kvalitetssikring herunder eventuelle sertifiseringer

e Leverandoeren skal sikre

. o Redegjorelse for ivaretakelsen av personvern
ivaretakelse av personvern

3.5 Personvern

Forskningsradet forbeholder seg retten til & avvise en leverander som ikke oppfyller kravene som stilles
til databehandlere etter Personopplysningsloven og GDPR. Vedlagt kontrakten (SSA-D) folger
Forskningsradets standardavtale for databehandleravtaler. Forskningsradet forutsetter at leveranderen
inngér denne databehandleravtalen ved kontraktsinngaelsen. For & vurdere om leveranderen oppfyller
kravene som stilles etter personvernlovgivningen behover Forskningsradet leveranderens
dokumentasjon pa de aktuelle informasjonssikkerhetstiltakene og en plan for hvordan
personopplysningene vil bli behandlet. Hvis leveranderen skal benytte seg av en underdatabehandler,
f.eks. at en underleverander vil behandle personopplysninger under denne kontrakten, skal leveranderen
viderefore de kravene som fremgar av databehandleravtalen pa underdatabehandler gjennom avtale ved
kontraktsinngéelse.

4 Evaluering

4.1 Overordnet

Forskningsradet vil tildele kontrakt basert pd en vurdering opp mot tildelingskriteriene.
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4.2 Tildelingskriterier

Tildelingen av kontrakt skjer etter en vurdering av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom
pris og kvalitet, basert pa felgende kriterier:

Kriterium Vekt Dokumentasjonskrav
e Pris, md spesifiseres pa e 40% o Utfylt prisskjema
folgende:
— Drift og support

kjennsforskning.no
— Dirift og support kifinfo.no

— Oppgradering av
kjennsforskning.no
— Videreutvikling
kjennsforskning.no
e Kuvalitet e 30% e (CV'er for hver av de tilbudte ressursene,
— Oppdragsrelevant som minst inneholder folgende
kompetanse, herunder opplysninger:
utvikling og design av - Navn og stilling
nettsider - En beskrivelse av vedkommende ressurs
—  Erfaring fra tilsvarende oppdragsrelevante kompetanse.
oppdrag - Referanser for relevante oppdrag som

ressursen har utfert i lopet av de siste tre
ar, inkludert en angivelse av referansens e-
post og telefonnummer.

e Oppdragsforstaelse e 30% e [Leveranderen skal inngi et losningsforslag
pa maksimalt én side. Losningsforslaget
skal beskrive hvordan leveranderen ser for
seg a lose oppdraget, som beskrevet i
kravspesifikasjonen, og hvordan
oppdragets kompleksitet, omfang og
avgrensning vil bli reflektert 1
kontraktsgjennomferingen.

5 Inngivelse og utforming av tilbud

5.1 Inngivelse av tilbud

Alle tilbud skal inngis 1 det elektroniske konkurransegjennomferingsverkteayet «Mercell». Det
understrekes at Forskningsrddet ikke har noe ansvar for funksjonaliteten til Mercell.

5.2 Tilbudsfrist
Siste frist for innlevering av tilbud er 11. juni 2021 klokken 12:00.
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5-3

Vedstaelsesfrist

Leveranderen er bundet av tilbudet til 30. august 2021 klokken 12:00.

5.4

Utforming av tilbud

Tilbud skal inneholde informasjonen opplistet nedenfor:

Dokumentasjon

Signert folgebrev

Dokumentasjon som kreves i henhold til tildelingskriteriene — Tilbudet

Dokumentasjon vedrerende informasjonssikkerhetstiltak og plan for
behandling av personopplysninger ifb. med drift og support.

Tilbyderne oppfordres til & forsikre seg om at tilbudet er komplett, siden manglende inngivelse av
dokumentasjon vil kunne medfere avvisning.

Folgebrevet

Folgebrevet skal inneholde felgende opplysninger:

Leveranderen(e)s fulle navn og adresse

Leveranderen(e)s organisasjonsnummer

Leveranderen(e)s kontaktperson i forbindelse med konkurransen med telefonnummer og e-
postadresse.

Opplysninger om eventuelle «avvik» (herunder forbehold), spesifisert under overskriften
«avvik».

Opplysninger om hvilke deler av kontrakten leveranderen planlegger at underleveranderer skal
utfore, og hvilke underleveranderer leveranderen planlegger & benytte.

En bekreftelse pé at leveranderen vedstar seg tilbudet til utlopet av vedstielsesfristen.

6 Vedlegg

1. Kravspesifikasjon
2. Databehandleravtalen (vil utgjere en del av SSA-D)
3. Prisskjema
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