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1 Innledning  

1.1 Om oppdragsgiver 
Denne anskaffelsen gjennomføres av Norges Bank. 
 
Norges Bank har som mål å fremme økonomisk stabilitet i landet. Banken har utøvende og rådgivende 
oppgaver i pengepolitikken og skal bidra til robuste og effektive betalingssystem og finansmarkeder. 
Norges Bank forvalter landets valutareserver og Statens pensjonsfond utland (SPU). 
 
Norges Banks virksomhet er regulert av sentralbankloven 2019. Den operative forvaltningen av SPU 
er regulert av lov om Statens pensjonsfond og Finansdepartementets mandat for forvaltningen av SPU 
 
Norges Banks kjerneoppgaver: 

• Fremme prisstabilitet gjennom pengepolitikken. 
• Fremme finansiell stabilitet og bidra til robuste og effektive finansielle infrastrukturer og 

betalingssystem. 
• Drive en effektiv og tillitvekkende porteføljestyring av Statens pensjonsfond utland og 

bankens egne valutareserver. 
 
Norges Banks organisasjon består av tre områder; sentralbankvirksomheten, forvaltningen av SPU 
(Norges Bank Investment Management, NBIM) og Norges Bank administrasjon (NBA). De to første 
utfører kjerneoppgavene tillagt banken nevnt i kulepunktene over. Norges Bank administrasjon utfører 
virksomhetsgripende oppgaver og har støttefunksjoner overfor sentralbankvirksomheten og NBIM. 
Dette inkluderer oppgaver som eiendomsforvaltning, økonomi- og regnskap, offentlige innkjøp, 
personaloppgaver (HR), sikkerhetsarbeid mv. 

 

1.2 Avtalens formål 
Norges Bank skal inngå avtale med én leverandør for kjøp av prosjektstyringsverktøy for oppfølging 
av interne prosjekter. Formålet med å anskaffe et prosjektstyringsverktøy er også å bl.a. tilrettelegge 
for å oppnå følgende effekter: 
• Bedre grunnlag for prioritering og derigjennom bidra til at de riktige prosjektene blir gjennomført 
• Grunnlag for bedre ressursstyring gjennom at status og fase for prosjektet blir enda mer 

transparent 
• Redusere tiden det tar før eksterne ressurser blir effektive i arbeidet for Norges Bank gjennom 

enklere tilgang på strukturert prosjektinformasjon og relevant informasjon om Norges Bank 
• Mer effektiv prosjektgjennomføring bl.a. gjennom 
• Mindre tid brukt på å rapportere og føre samme tall inn i flere ulike løsninger/regneark 
• Oppdatert og transparent økonomisk oversikt til enhver tid 
• Redusert risiko for feil i tallgrunnlaget og feilrapportering 
• Etablert erfaringstall og bedre bakgrunn for å kunne evaluere 
Prosjektstyringsverktøyet skal gi brukerne en positiv brukeropplevelse, med lav brukerterskel. 
 
For en nærmere beskrivelse av leveransen, se vedlegg 5 kravspesifikasjon 
 

1.3 Avtalens omfang 
Anslått totalverdi for kontrakten forventes å være i størrelsesorden inntil 3 millioner kr. eks. mva. 
totalt i avtaleperioden (på inntil 8 år). Det gjøres oppmerksom på at det er knyttet stor usikkerhet rundt 
avtalens volum.  
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1.4 Varighet 
Denne avtalen har en varighet på 2 år, deretter løpende med automatisk fornyelse for et år av gangen 
med total avtalevarighet på 8 år. 

1.5 Kontraktsbestemmelser 
Avtaleforholdet reguleres av SSA-L med bilag. SSA-L generell avtaletekst og SSA-L bilag 
med Norges Banks standard endringer til SSA-L. 

1.6 Konkurransegrunnlagets oppbygning 

Konkurransegrunnlaget består av: 

Hoveddokumentet Konkurransegrunnlagets prosedyreregler (dette dokumentet)  
Vedlegg 1 Mal for tilbudsbrev  
Vedlegg 2 Beskrivelse av samtlige avvik fra anskaffelsesdokumentene 
Vedlegg 3 Egenerklæring om lønns- og arbeidsvilkår 
Vedlegg 4 Skjema for tilbyders beskrivelse av lignende leveranser  
Vedlegg 5 Kravspesifikasjon 
Vedlegg 6 Kravmatrise 
Vedlegg 7 Prisskjema 
Vedlegg 8 Etiske regler for leverandører 
Vedlegg 9 Norges Banks standard endringskatalog til SSA-L 

 

2 Gjennomføring av konkurransen 

2.1 Anskaffelsesprosedyre 

Anskaffelsen gjennomføres som en åpen anbudskonkurranse i henhold til lov om offentlige 
anskaffelser av 17. juni 2016 (LOA) og forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-
974, Del III. Alle tilbydere som oppfyller kvalifikasjonskravene vil få sine tilbud evaluert.  

I denne konkurransen er det ikke anledning til å forhandle. Tilbyder har ikke anledning til å endre 
tilbudet etter tilbudsfristens utløp.  

2.2 Kunngjøring av anskaffelsen 

Anskaffelsen er kunngjort på Doffin (www.doffin.no) og Tender Electronic Daily (TED) 
(www.ted.europa.eu). 

2.3 Fremdriftsplan 
Norges Bank planlegger å gjennomføre anskaffelsen i henhold til fremdriftsplanen nedenfor. 
Det presiseres at fremdriftsplanen er tentativ. Norges Bank vil kunne foreta justeringer underveis  
i prosessen.  
 

Milepæl Dato 
Frist for å stille spørsmål 01.03.2021 
Tilbudsfrist 08.03.2021 
Meddelelse om tildelingsbeslutningen (tentativ) 21.04.2021 
Kontraktsignering (tentativ) Primo mai 2021 
Vedståelsesfrist 31.05.2021 

2.4 Kommunikasjon, spørsmål til konkurransegrunnlaget og tilleggsinformasjon 
All kommunikasjon underveis i anskaffelsesprosessen skal foregå via kommunikasjonsmodulen i 
Mercell. 

https://www.anskaffelser.no/sites/anskaffelser2/files/ssa-l_generell_avtaletekst.docx
https://www.anskaffelser.no/sites/anskaffelser2/files/ssa-l_bilag_2018.docx
http://www.doffin.no/
http://www.ted.europa.eu/
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Inne på konkurransen i Mercell velges fanebladet «kommunikasjon». Klikk deretter på ikonet «ny 
melding» i menylinjen. Skriv inn spørsmålet/informasjonen og trykk på «send». Norges Bank mottar 
så spørsmålet/informasjonen.  
  
Eventuelle spørsmål leverandørene  måtte ha til konkurransegrunnlaget må fremmes innen fristen 
oppgitt i pkt. 2.3.  
 
Alle spørsmål vil i god tid før tilbudsfristens utløp bli besvart i anonymisert form og gjort tilgjengelig 
som tilleggsinformasjon for alle som har meldt sin interesse i Mercell. Tilleggsinformasjon er 
tilgjengelig under fanebladet «kommunikasjon» og deretter under fanebladet «tilleggsinformasjon».  
 
Leverandører som allerede har meldt sin interesse vil også få en melding via e-post dersom det gis 
tilleggsinformasjon i konkurransen. Leverandørene kan da følge linken i meldingen for å komme til 
den aktuelle informasjonen. 
 
Er du ikke bruker hos Mercell, eller har du spørsmål knyttet til funksjonalitet i verktøyet, for 
eksempel, hvordan du skal gi tilbud, ta kontakt med Mercell Support på tlf: 21 01 88 60 eller på e-post 
til: support@mercell.com. 
 

2.5 Rettelse, supplering eller endring av konkurransegrunnlaget 
Innen tilbudsfristens utløp har Norges Bank rett til å foreta rettelser, suppleringer og endringer av 
konkurransegrunnlaget som ikke er vesentlige. Rettelser, suppleringer eller endringer i 
konkurransegrunnlaget vil umiddelbart sendes alle tilbydere som har meldt sin interesse via Mercell.  
 
Dersom det oppdages feil eller uklarheter i konkurransegrunnlaget, bes det om at det formidles til 
Norges Bank via kommunikasjonsmodulen i Mercell. 
 

2.6 Språk 
All skriftlig og muntlig kommunikasjon i forbindelse med denne konkurransen skal foregå på norsk. 
Språkkravet gjelder også selve tilbudet. 
 

2.7 Offentleglova – sladding av tilbud 
Med hjemmel i offentleglova av 19.5.2006, § 23 3. ledd kan det gjøres unntak for tilbud og protokoll 
etter regelverket om offentlige anskaffelser inntil valg av leverandør er gjort. Fra dette tidspunkt kan 
det begjæres innsyn i disse dokumentene, likevel slik at det skal gjøres unntak for opplysninger som er 
underlagt lovbestemt taushetsplikt, jf offentleglova § 13 og sentralbankloven § 5-2. Det presiseres at 
det er de taushetsbelagte opplysningene i dokumentet og ikke dokumentet i sin helhet som er underlagt 
offentlighet jf. offl. § 13.  
 
Tilbyder skal markere/sladde hvilke opplysninger i tilbudet som tilbyder anser som omfattet av den 
lovbestemte taushetsplikten.  Vi understreker at Norges Bank har en selvstendig plikt til å vurdere 
hvilke opplysninger i tilbudet som er omfattet av taushetsplikten.  
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2.8 Taushetsplikt 
For ansatte og leverandører som utfører arbeid eller tjeneste for Norges Bank følger taushetsplikten av 
lov om Norges Bank og pengevesenet (sentralbankloven) § 5-2. Underleverandører og tredjeparter 
som blir kjent med opplysninger fra avtaleforholdet skal pålegges taushetsplikt tilsvarende 
taushetsplikten fastsatt i sentralbankloven § 5-2. 
 
Taushetsplikten gjelder også etter at avtalen er opphørt. Ansatte eller andre som fratrer sin tjeneste hos 
en av partene, har taushetsplikt også etter fratreden. 
 
Medarbeidere hos leverandøren, underleverandører og eventuelle tredjeparter skal undertegne 
taushetserklæring utformet av Norges bank. 
 

2.9 Habilitet 
Norges Bank vil legge strenge kriterier til grunn når en skal vurdere om eventuelle habilitetsberøvende 
situasjoner jf. FOA § 7-5 er til stede.  Dersom Norges Bank ut i fra en vurdering av Leverandørens 
redegjørelse og forholdene ellers konkluderer med at det foreligger en habilitetskonflikt vil dette 
medføre avvisning.  
 

2.10  Politiattest og kredittvurdering 
Norges Bank kan i medhold av sentralbankloven § 2-15, og forskrift 2019-12-17-1880 kreve 
politiattest for Leverandørens personale og eventuelt personale hos underleverandører som utfører 
oppgaver i forbindelse med Leveransen, dersom sikkerhetsmessige hensyn tilsier det.  
 
Ved saklig grunn kan Norges Bank innhente kredittopplysninger av Leverandørens personale og 
eventuelt personale hos underleverandører som utfører oppgaver i forbindelse med Leveransen.  
 
Norges Bank kan også foreta andre undersøkelser som for eksempel informasjon om bostedsadresse, 
kontroll av gyldig ID, verifisering av utdanning og arbeidserfaring og andre undersøkelser dersom 
dette er relevant. 
 
Dersom sikkerhetsmessige hensyn tilsier det skal personale hos leverandør være sikkerhetsgodkjent av 
Norges Bank før oppstart av oppdrag. 
Det er tilbyders ansvar å bidra til at nødvendige undersøkelser kan foretas i henhold til prosedyrer 
utarbeidet av Norges Bank. Leverandøren plikter også å undertegne bankens taushetserklæring. 
I særlige tilfeller vil det bli krevd sikkerhetsklarering etter lov om forebyggende sikkerhetstjeneste.    

2.11  Etiske retningslinjer for leverandører til sentralbankvirksomheten 
Tilbyder som får tildelt oppdraget må i kontrakten bekrefte at Etiske regler for leverandører (Bilag xx) 
gjelder for utførende personell hos leverandør som har tilgang til Norges Banks lokaler eller 
informasjonssystemer. 

2.12  Reklame 
Leverandøren forplikter seg til ikke å drive reklame eller på annen måte gi offentligheten informasjon 
om denne avtale med bilag eller resultat av avtalen uten skriftlig forhåndsgodkjennelse fra Norges 
Bank. Leverandøren forplikter seg til å innta tilsvarende bestemmelse overfor sine underleverandører.  
 
Deltar Leverandøren i en konkurranse etter lov og forskrift om offentlige anskaffelser og en 
oppdragsgiver krever referanser fra andre oppdragsgivere, vil Norges Bank på anmodning vurdere å gi 
svar på om tillatelse vil bli gitt. 
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2.13 Tilbyders deltakelseskostnader 
Alle kostnader som tilbyderen pådrar seg i forbindelse med utarbeidelse, innlevering eller oppfølging 
av tilbudet eller anskaffelsesprosessen dekkes i sin helhet av tilbyder.  
 

2.14  Uklarheter i tilbudet og avvik fra anskaffelsesdokumentene 
Leverandøren har risikoen for uklarheter i tilbudet jfr. FOA § 23-3 (2).  
 
Dersom tilbudet inneholder avvik fra anskaffelsesdokumentene, skal tilbyder krysse av for dette i 
vedlagte mal for tilbudsbrevet, vedlegg 1, og gi en uttømmende angivelse av alle avvik i en egen 
oversikt, vedlegg 2. 

Tilbud som inneholder vesentlige avvik fra anskaffelsesdokumentene vil bli avvist etter FOA § 24-8 
(1) b. Det vises også til anskaffelsesforskriftens øvrige bestemmelser om avvisning av tilbud. Norges 
Bank oppfordrer derfor leverandørene til å levere tilbud basert på konkurransegrunnlaget med vedlegg.  
Vi oppfordrer leverandørene til å stille spørsmål dersom konkurransegrunnlaget fremstår som uklart, 
jf. punkt 2.5. 

 

3 Kvalifikasjonskrav og tilhørende dokumentasjonskrav  

3.1 Kvalifikasjonskrav 

3.1.1 Generelt 
Tilbyderen skal oppfylle de kvalifikasjonskrav med tilhørende dokumentasjonskrav som fremgår i 
dette kapittelet.  
 
Leverandøren skal fylle ut ESPD-skjemaet som er integrert i Mercell. Det utfylte skjemaet og 
etterspurt kvalifikasjonsdokumentasjon skal leveres sammen med tilbudet.  
 
Merk at kvalifikasjons- og dokumentasjonskravene også fremgår under overskriften «Beskrivelse av 
krav/dokumentasjon» under det enkelte krav i Mercell. Leverandører som ikke oppfyller ett eller flere 
kvalifikasjonskrav vil bli avvist fra konkurransen.  
 

3.1.2 Oppfyllelse av kvalifikasjonskrav ved støtte fra andre virksomheter 
Tilbyderen kan velge å støtte seg på andre virksomheters kapasitet for å oppfylle kravene til 
leverandørens økonomiske og finansielle kapasitet og til tekniske og faglige kvalifikasjoner. Med 
«andre virksomheter» menes for eksempel morselskap, samarbeidspartner, underleverandør og 
lignende. 
 
Dersom tilbyderen støtter seg på kapasiteten til andre virksomheter for å oppfylle 
kvalifikasjonskravene til økonomisk og finansiell kapasitet og/eller til tekniske og faglige 
kvalifikasjoner, skal tilbyderen dokumentere at denne råder over de nødvendige ressursene. Dette kan 
dokumenteres ved signert forpliktelseserklæring fra disse virksomhetene.  
 
Virksomhetene skal i tillegg levere separate ESPD-skjemaer. 
 
Dersom en tilbyder støtter seg til kapasiteten til andre virksomheter for oppfyllelse av krav til 
leverandørenes økonomiske og finansielle kapasitet, skal de være solidarisk ansvarlige for utførelsen 
av kontrakten, og dokumentasjon på dette skal fremlegges i tilbudet. 
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3.1.3 Krav knyttet til tilbyderens egnethet 
 
Ref. ESPD-skjema: kvalifikasjonskrav, A: egnethet 
Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav  
Tilbyder skal være et lovlig 
etablert foretak 

Norske selskaper: Firmaattest 
 
Utenlandske selskaper: Godtgjørelse på at selskapet er 
registrert i bransjeregister eller foretaksregister som 
foreskrevet i lovgivningen i det land hvor leverandøren er 
etablert 

Tilbyder skal ha ordnede forhold 
med hensyn til skatte- og 
merverdiavgiftsinnbetaling 

Tilbyder skal vedlegge attest for skatt og for merverdiavgift 
som ikke er eldre enn 6 måneder regnet fra fristen for å levere 
tilbud.  
 
Dette gjelder bare for norske leverandører.  

 

3.1.4 Krav til tilbyderens økonomiske og finansielle kapasitet 
 

Ref. ESPD-skjema: kvalifikasjonskrav, B: økonomisk og finansiell kapasitet 
Kvalifikasjonskrav   Dokumentasjonskrav  
Tilbyder skal ha økonomisk og 
finansiell kapasitet til å 
gjennomføre oppdraget / 
kontrakten gjennom hele 
kontraktsperioden. 

Følgende dokumentasjon skal legges ved ESPD skjemaet: 
 

1. Kredittvurdering av tilbyder fra en global 
kredittrating leverandør eller leverandør med 
konsesjon i Norge (skal ikke være eldre enn 2 
måneder) 

2. Årsregnskap inkl. årsberetning for de to siste årene 
3. Revisjonsberetning for de to siste årene 
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Kvalifikasjonskrav   Dokumentasjonskrav  
Vi vil gjøre en totalvurdering av den økonomiske og 
finansielle kapasiteten basert på 
likviditetsgrad, egenkapitalandel, rentedekningsgrad, 
kontantstrøm fra drift, årsresultat og revisjonsberetning. 
 

- Likviditetsgrad betyr omløpsmidler delt på 
kortsiktig gjeld. Tilbyder bør ha likviditetsgrad større 
enn 1 

 
- Egenkapitalandel betyr egenkapital delt på sum 

eiendeler (gjeld + sum egenkapital). Tilbyder bør ha 
egenkapitalandel høyere enn 0.1 

 
- Rentedekningsgrad betyr driftsresultat delt på netto 

finanskostnader. Det er ønskelig at 
rentedekningsgraden holder seg over 2.0. 

 
Dersom driftsinntektene og/eller netto finanskostnader er 
negative i noen av periodene, ber vi om at dette synliggjøres i 
ESPD skjemaet. 

Ingen av de nevnte indikatorene utgjør en absolutt grense for 
tilbyders oppfyllelse av kvalifikasjonskravet, men et vesentlig 
avvik fra en av indikatorene kan føre til avvisning. En negativ 
trend på en eller flere av indikatorene kan også føre til 
avvisning. 

Dersom den etterspurte dokumentasjonen ikke er tilgjengelig, 
kan Norges Bank akseptere annen dokumentasjon vi finner 
akseptabel og relevant. Dersom dokumentasjonen viser en 
negativ trend bør tilbyder skrive en kort forklaring i ESPD 
skjemaet. Denne forklaringen bør inkludere en forklaring på 
tilbyders likviditetsrisiko (risiko for at tilbyder vil komme til å 
få vanskeligheter med å møte kravene knyttet til sin gjeld). 

 

3.1.5 Krav til tilbyderens tekniske og faglige kvalifikasjoner 
 
Ref. ESPD-skjema: kvalifikasjonskrav, C: tekniske og faglige kvalifikasjoner 

Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav  
Tilbyder skal ha god erfaring fra 
lignende leveranser. Med lignende 
leveranser menes leveranser av 
tilsvarende prosjektstyringsverktøy 

Beskrivelse av lignende leveranser de siste tre år, regnet fra 
tilbudsfristens utløp. En leveranse som ikke er fullført innen 
tilbudsfristens utløp, vil også kunne være relevant.  
Beskrivelsen skal inneholde: 

• Navn på kunde 
• Tidspunkt 
• Leverte tjenester 
• Omfang på leveransene 

Norges Bank forbeholder seg rett til å ta kontakt med referanser 
ved behov 
 
Tilbyder skal fylle ut vedlegg 4,  
«Tilbyders beskrivelse av lignende leveranser»  
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3.1.6 Krav til tilbyderens system for kvalitetssikring og miljøstandard 
 
Ref. ESPD- skjema: kvalifikasjonskrav, D: System for kvalitetssikring og miljøstandard 

Kvalifikasjonskrav Dokumentasjonskrav 
Tilbyderen skal ha et godt og velfungerende 
kvalitetssikringssystem. 

Beskrivelse og dokumentasjon av 
kvalitetssikringssystem. Innholdsliste for 
kvalitetssikringssystemet skal legges ved. 

Dersom tilbyderen er sertifisert etter ISO 9001 eller 
tilsvarende standarder, vil det være tilstrekkelig å 
fremlegge kopi av gyldig sertifikat. 

Tilbyderen skal ha et godt system for 
miljøledelse. 

Beskrivelse av miljøledelsestiltak / miljøstrategi som 
er implementert i virksomheten. 
 
Dersom leverandøren er sertifisert etter ISO 14001 
eller tilsvarende standarder, vil det være tilstrekkelig å 
fremlegge kopi av gyldig sertifikat 

 

3.2 Nasjonale avvisningsgrunner 
Avvisningsgrunnene som er huket av under ESPD Avvisningsgrunner punkt C gir i utgangspunktet 
Norges Bank kun en avvisningsrett. I følgende to tilfeller har Norges Bank likevel en avvisningsplikt: 
 

1. Dersom det foreligger inhabilitet som Norges Bank ikke kan avhjelpe med mindre inngripende 
tiltak, jf. FOA § 24-2 første ledd bokstav c.  
 

2. Dersom tilbyderen har deltatt i forberedelsen av konkurransen, og med dette oppnådd en 
urimelig konkurransefordel som ikke kan avhjelpes med mindre inngripende tiltak, jf.  
FOA § 24-2 første ledd bokstav d. 

 
Norges Bank har i ESPD Avvisningsgrunner punkt D huket av for «rent nasjonale avvisningsgrunner». 
De nasjonale avvisningsgrunnene går lenger enn hva som følger av avvisningsgrunnene angitt i ESPD 
i to tilfeller: 

1. Norges Bank skal avvise en tilbyder når han er kjent med at tilbyderen har vedtatt forelegg 
eller er dømt for de angitte straffbare forholdende i FOA § 24-2 annet ledd.  
 

2. Norges Bank kan avvise en tilbyder når det kan dokumenteres at tilbyderen forøvrig har begått 
alvorlige feil som medfører tvil om hans yrkesmessige integritet, jf. FOA § 24-2 tredje ledd 
bokstav i. 
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4 Tilbudsdel  

4.1 Tildelingskriterier 
 
Tildelingen skjer på basis av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom pris og kvalitet, basert 
på følgende tildelingskriterier: 
 

 TILDELINGSKRITERIUM DOKUMENTASJONSKRAV 
TK1 60 % Kvalitet 

Norges Bank ønsker et system som best 
mulig tilfredsstiller angitte krav i vedlagte 
kravmatrise samt vedlagte kravspesifikasjon 
 
 

Dokumenteres med  
o Besvarelse av Funksjonelle krav 

jfr kravspesifikasjon vedlegg 5, og 
kravmatrise vedlegg 6, krav-ID 1 - 55 

o Besvarelse av Tekniske krav 
jfr kravspesifikasjon vedlegg 5, og 
kravmatrise vedlegg 6, krav-ID 56 - 59 

o Besvarelse av Krav til personvern 
jfr kravspesifikasjon vedlegg 5, og 
kravmatrise vedlegg 6, krav-ID 60 - 64 

o Besvarelse av Sikkerhetskrav 
jfr kravspesifikasjon vedlegg 5, og 
kravmatrise vedlegg 6, krav-ID SKY-
SIKK.1 - 19 

o Beskrivelse av Case, jfr 
kravspesifikasjon, vedlegg 5 

 
TK2 30 % Pris 

Norges Bank ønsker leverandører med 
konkurransedyktige priser 
 

Dokumenteres ved å fylle ut prisskjema, 
vedlegg 7. 

TK3 10 % Vilkår og betingelser 
Norges Bank ønsker en avtale basert på 
minst mulig risiko og uforutsette hendelser.  
 
I den grad tredjepartsleveranser er inkludert 
i tjenestene fra leverandøren, skal kopi av 
vilkårene for kundens tilgang og bruk av 
tredjepartsleveransene være vedlagt i bilag 9 
 
Vilkår og betingelser vil bli evaluert basert 
på en vurdering av risikoen forbundet med 
tilbyders tilbudte vilkår og betingelser for 
tjenesten  
 

Dokumenteres med  
 
En detaljert oversikt over hvilke forpliktelser 
i 3. parts vilkårene (angitt som besvarelse av  
SSA-L bilag 9) som pålegges Norges Bank, 
og hvilke ansvarsbegrensninger tredjepart 
forbeholder seg til. 
 
Det skal spesielt påpekes i hvilken grad og  
i hvilke situasjoner tredjepart vil foreta 
feilretting samt hvilke garantier  
og SLA-krav som gjelder, i tillegg til 
eventuelle uvanlige eller byrdefulle 
reguleringer. 
 
Vesentlige avvik i forhold til avtalen SSA-L 
eller Norges Banks endringsbilag, jfr 
konkurransegrunnlagets vedlegg 9,  
vil kunne føre til avvisning fra konkurransen. 
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4.2 Evaluering 
 
Evaluering av tildelingskriteriet «Pris»  
Ved evaluering av tilbudene i forhold til tildelingskriteriet pris benyttes en forholdsmessig modell der 
tilbudet med beste pris får 10 poeng. Øvrige tilbud tildeles poeng ut fra relativt avvik fra beste pris 
etter en forholdsmessig metode. 
 
Evaluering av tildelingskriteriet «Kvalitet»  
For evaluering av tilbudene i forhold til tildelingskriteriet kvalitet vil tilbudene gis poeng på grunnlag 
av en evalueringsmodell hvor beste tilbud får 10 poeng. Øvrige tilbud får poeng etter relativ forskjell 
fra beste tilbud. 

Evaluering av tildelingskriteriet «Vilkår og betingelser»  
Vilkår og betingelser vil bli evaluert basert på en vurdering av risikoen forbundet med  
tilbyders tilbudte vilkår og betingelser for tjenesten 
 
 

5 Innlevering og utforming av tilbud 

5.1 Innlevering av tilbud 
Alle tilbud skal leveres elektronisk i Mercell innen fristen, eventuelt ny frist angitt av Norges Bank. 
 
Leverandøren kan før utløpet av tilbudsfristen gjøre eventuelle endringer og levere et nytt tilbud.  
Det siste leverte tilbudet regnes som det endelige tilbudet. 
 
Det anbefales at tilbudet leveres i god tid før fristens utløp, f.eks. minimum 1 time før tilbudsfristens 
utløp. 
 

5.2 Tilbudsstruktur 
Tilbudet skal følge strukturen som angitt i Mal for tilbudsbrev vedlegg 1.  
 

5.3 Alternative tilbud og deltilbud 
Alternative tilbud og deltilbud er ikke tillatt. Slike tilbud vil bli avvist. 
 

6 Avslutning av konkurransen 

6.1 Meddelelse om valg av leverandør og karensperiode 
Norges Bank vil informere alle tilbyderne skriftlig og samtidig om hvem Norges Bank har til hensikt å 
tildele kontrakt til så snart beslutningen om valg av leverandør er gjort.  
 
Meddelelsen vil inneholde en begrunnelse for valget og angi karensperioden i henhold til 
anskaffelsesforskriften § 25-2. Kontrakt vil ikke bli inngått før utløpet av karensperioden.  
 
Dersom Norges Bank finner at beslutningen om valg av leverandør er i strid med 
anskaffelsesforskriften, kan beslutningen omgjøres frem til kontrakt er inngått 

 

6.2 Avlysning av konkurransen 
Norges Bank kan avlyse konkurransen dersom det foreligger saklig grunn, jf. FOA § 25-4.  
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Tilbudsbrev        Vedlegg 1 
(Skrives på tilbyders eget brevark) 

 
Forespørsel tittel: Anskaffelse av prosjektstyringsverktøy til Norges Bank 

Vi har gått gjennom deres konkurransegrunnlag med eventuelt senere tilsendte endringer/ tillegg. Vi 
aksepterer at vårt tilbud er gyldig til utløpet av vedståelsesfristen angitt i fremdriftsplanen i 
konkurransegrunnlaget punkt 5. Vi bekrefter at vilkårene i tilbudet er bindende for oss og kan 
aksepteres av Norges Bank på et hvilket som helst tidspunkt frem til utløpet av vedståelsesfristen.  
Vi erklærer følgende når det gjelder avvik fra anskaffelsesdokumentene: 
 Kryss av for riktig 

alternativ 
Vi bekrefter at tilbudet ikke inneholder noen avvik fra anskaffelsesdokumentene  
Vårt tilbud inneholder avvik fra anskaffelsesdokumentene.  
En uttømmende beskrivelse av alle avvik er gitt i Vedlegg 2 

 

 
Vi bekrefter at vårt komplette tilbud er besvart iht. anskaffelsesdokumentene, og består av: 
 Vedlagt 
Dette tilbudsbrev 
 

 

Utfylt mal for beskrivelse av samtlige avvik fra anskaffelsesdokumentene 
Ref konkurransegrunnlagets vedlegg 2 

 

Utfylt egenerklæring om lønns- og arbeidsvilkår 
Ref konkurransegrunnlagets vedlegg 3 

 

All dokumentasjon vedrørende tilbyder kvalifikasjoner 
Ref konkurransegrunnlagets punkt 3 

 

Dokumentasjon på tildelingskriteriet kvalitet 
Ref konkuuuransegrunnlagets punkt 4 

 

Dokumentasjon på tildelingskriteriet pris 
Ref konkurransegrunnlagets punkt 4 

 

Dokumentasjon på tildelingskriteriet vilkår og betingelser 
Ref konkurransegrunnlagets punkt 4 

 

 
Signatur 
 
Navn (blokkskrift) 
 
Dato 

 
 

Kontaktperson hos leverandøren for tilbudet: 

Navn og tittel _____________________________________ 
 

E-post  _____________________________________ 

 
Telefon  _____________________________________  
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Vedlegg 2 
 

 
Beskrivelse av samtlige avvik fra konkurransedokumentene 
 
Dokumentreferanse Opprinnelig tekst Avvik 
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Vedlegg 3 

Egenerklæring om lønns- og arbeidsvilkår 
 
Hjemlet i lov 17. juni 2016 nr. 73 om offentlige anskaffelser § 6, ref. forskrift om lønns- og 
arbeidsvilkår i offentlige kontrakter fastsatt av kgl.res. 06. februar 2008. 

 

Denne bekreftelsen gjelder: 
Firma  
Organisasjonsnummer  
Adresse  
Postnr./sted  
Land  

 
 
Det bekreftes at alle ansatte i vårt firma, innleide arbeidstakere og underleverandører som  
direkte medvirker til å oppfylle kontrakten, har lønns- og arbeidsvilkår i samsvar med følgende:  
 
På områder dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale bekreftes det at lønns- og arbeids vilkår er 
i samsvar med gjeldende forskrifter;  
 
På områder som ikke er dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale, bekreftes det at lønns- og 
arbeidsvilkår er i henhold til gjeldende landsomfattende tariffavtale for den aktuelle bransje. Med 
lønns- og arbeidsvilkår menes i denne sammenheng bestemmelser om minste arbeidstid, lønn, 
herunder overtidstillegg, skift- og turnustillegg og ulempetillegg, og dekning av utgifter til reise, kost 
og losji, i den grad slike bestemmelser følger av tariffavtalen.  
 
Norges Bank krever i henhold til forskriftens § 5 at leverandører og eventuelle underleverandører som 
direkte medvirker til å oppfylle kontrakten, på forespørsel i kontraktsperioden kan dokumentere lønns- 
og arbeidsvilkårene til ansatte og innleide som medvirker til å gjennomføre kontrakten. 
 
Dersom leverandøren ikke oppfyller denne forpliktelsen, har Norges Bank rett til å holde tilbake deler 
av kontraktssum, tilsvarende ca to ganger innsparingen for leverandøren, inntil det er dokumentert at 
forholdet er brakt i orden. Leverandøren og eventuelle underleverandører skal, på forespørsel, 
dokumentere lønns- og arbeidsvilkår for personer nevnt i første ledd. 
 
 
 
Daglig leder (sign): ________________________ Dato: _________________ 
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Vedlegg 4 
 

Skjema for tilbyders beskrivelse av lignende leveranser 
Leveranse  
Firmanavn/ Kunde  
Kontaktperson med epost og mobil  
Tidspunkt og varighet for leveranse  
Kort beskrivelse av leveransen, herunder 
informasjon om størrelse og kompleksitet 

 

Omfang på leveransen  
 
Leveranse  
Firmanavn/ Kunde  
Kontaktperson med epost og mobil  
Tidspunkt og varighet for leveranse  
Kort beskrivelse av leveransen, herunder 
informasjon om størrelse og kompleksitet 

 

Omfang på leveransen  
 
Leveranse  
Firmanavn/ Kunde  
Kontaktperson med epost og mobil  
Tidspunkt og varighet for leveranse  
Kort beskrivelse av leveransen, herunder 
informasjon om størrelse og kompleksitet 

 

Omfang på leveransen  
 
Leveranse  
Firmanavn/ Kunde  
Kontaktperson med epost og mobil  
Tidspunkt og varighet for leveranse  
Kort beskrivelse av leveransen, herunder 
informasjon om størrelse og kompleksitet 

 

Omfang på leveransen  
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Vedlegg 5  
Kravspesifikasjon 
 

Bakgrunn og funksjonelle krav og behov 

Bakgrunn 
Norges Bank har en egen eiendomsavdeling (Norges Banks Administrasjon, Property & Facility Management), 
heretter kalt PFM. 

Det er en forventet økning i prosjektporteføljen hos PFM, og det er ønskelig å få etablert et 
prosjektstyringsverktøy. Et slikt verktøy er viktig for å sikre en effektiv gjennomføring av program nødvendig 
oppgradering av Bankplassen 2 (arbeidsplasser).  

Formålet med å anskaffe et prosjektstyringsverktøy er også å bl.a. tilrettelegge for å oppnå følgende effekter: 

• Bedre grunnlag for prioritering og derigjennom bidra til at de riktige prosjektene blir gjennomført 

• Grunnlag for bedre ressursstyring gjennom at status og fase for prosjektet blir enda mer transparent 

• Redusere tiden det tar før eksterne ressurser blir effektive i arbeidet for Norges Bank gjennom enklere 
tilgang på strukturert prosjektinformasjon og relevant informasjon om Norges Bank 

• Mer effektiv prosjektgjennomføring bl.a. gjennom 

• Mindre tid brukt på å rapportere og føre samme tall inn i flere ulike løsninger/regneark 

• Oppdatert og transparent økonomisk oversikt til enhver tid 

• Redusert risiko for feil i tallgrunnlaget og feilrapportering 

• Etablert erfaringstall og bedre bakgrunn for å kunne evaluere 

Prosjektstyringsverktøyet skal gi brukerne skal ha en positiv brukeropplevelse, med lav brukerterskel. 
 

Modenhet for å innføre et prosjektstyringsverktøy  

PFM baserer seg i dag på et knippe regneark (Excel) for økonomioppfølging, prioritering og ressursallokering. I 
tillegg er det etablert en enkel prosjektmetode med maler basert på Word og Excel. Det er f.eks. maler for 
mandat, møtereferat og sluttrapport. Disse malene er lagret i arkivsystemet Public360, internt omtalt som DNA. 

I første omgang er det nødvendig med en integrasjon mellom prosjektstyringsverktøyet og Agresso, hvor 
Agresso sender informasjon til prosjektstyringsverktøyet. 

Det vil på sikt vurderes hvorvidt det skal etableres en integrasjon mellom Public360 og prosjektstyringsverktøyet 
som gjør det enklere å hente maler og sjekklister fra Public360 via prosjektstyringsverktøyet, og evt. også å 
arkivere fra prosjektstyringsverktøyet og til Public360. 

PFM har ikke tidligere erfaring med bruk av prosjektstyringsverktøy. På nåværende tidspunkt, dvs. uten 
erfaringsbakgrunn i bruk av prosjektstyringsverktøy, er det ønskelig med et prosjektstyringsverktøy som er mest 
mulig nøkkelklart (analogi: såkalte ferdighus som er «nøkkelklare»). 

Samtidig er det ønskelig med en viss fleksibilitet i løsningen, slik at den kan tilpasses vår arbeidsflyt og –
prosjektmetode (som er delvis basert på Prince2). 

En risiko ved å ta i bruk en «ferdighus-løsning» er at løsningen gir bestemte rammer som bruken må foretas 
innenfor, og derfor vil kunne oppleves som mindre fleksibel enn et Excel-ark. 
 

Det er mulig at andre enheter i Norges Bank etter hvert kan ønske å ta i bruk prosjektstyringsverktøyet.  
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Prosjektgjennomføring 

Vi ønsker at leverandøren gjennomfører et kort implementeringsprosjekt med oss, hvor leverandør loser oss trygt 
og effektivt gjennom nødvendige avklaringer og konfigureringer før løsningen implementeres som en pilot. Det 
er ønskelig å pilotere en periode for å samle erfaringer, og at leverandøren deretter samler inn og gjør 
nødvendige justeringer før løsningen settes i full produksjon. Det er også ønskelig at det gjøres en 
erfaringsinnsamling og nødvendige justeringer og tilpasninger etter hhv. 6 og 12 måneders full produksjon. 

Det er ønskelig at løsningen pilottestes i Q2 evt. også Q3 2021, og at nødvendige tilpasninger til Norges Banks 
behov gjennomføres slik at løsningen er klar til full bruk fra Q4 2021. 

Valgt leverandør skal bidra i det viktige arbeidet med å identifisere hvilke data som er viktige å fange / 
registrere, hvilken beslutnings- og styringsinformasjon / underlag løsningen må gi, og på hvilken form. Det er 
også viktig at leverandør tilrettelegger for at løsningen kan oppfylle flere mål etter hvert som modenheten hos 
Norges Bank økes i takt med erfaring med bruk av prosjektstyringsløsningen. 
 

Økonomirapportering og -oppfølging 

I tillegg har seksjonen for drift og vedlikehold av bygget behov for å forenkle sin økonomirapportering, det 
samme gjelder samlet rapportering for hele PFM. Det kan også være behov for å understøtte oppfølging av 
«prosjekt» og økonomi av større arrangementer hos Facility Services hos PFM, f.eks. konferanser og seminarer i 
regi av Norges Bank. 

PFM er delt i tre seksjoner: 

1. Project & Development (PPD) 

2. Operations & Maintenance (POM) 

3. Facility Services (PFS) 

I tillegg er det en stabsfunksjon som samlet følger opp økonomien for alle seksjonene.  

 

For å understøtte dagens arbeid med økonomioppfølging er det utviklet forskjellige skyggeregnskap,  
heretter kalt «SR»: 

• SR for store prosjekter 

• SR for små prosjekter 

• SR for drift 

• SR for vedlikeholdsplan 

• SR for administrasjon 

• Masterplan for prosjekter 

• Masterplan for PFM 

• Arrangement 

• Andre 
 

Vi ønsker en god og enkel oversikt over vår prosjektportefølje som gir viktig informasjon og indikatorer for 
avvik mm. Oversikten skal understøtte en trygg og effektiv gjennomføring av vår portefølje innenfor avtalt tid, 
kost og kvalitet.  Vha. få klikk ønsker vi at løsningen gir oss ulike oversikter over påtenkte, planlagte og 
påbegynte prosjekter, samt prosjekter som er under levering og også prosjekter som er gjennomført. Vi ønsker 
også tilsvarende oversikter for økonomi, fremdrift avvik, risiko mm. All denne informasjonen er det ønskelig at 
enkelt kan aggregeres. Det er ønskelig at det er ferdigdefinert en del rapporter, og at det er enkelt å etablere nye 
rapporter og spørringer, vha. et godt brukergrensesnitt. 
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Vi ønsker også et grunnlag for bedre ressursstyring gjennom at status og fase for prosjektet blir transparent. Det 
er også ønskelig at det enkelt kan drilles ned i prosjektene og fasene. Det er ønskelig med trafikklys som gjør at 
man enkelt får overblikk over status på prosjektet, programmet, den enkelte leveranse, kritiske avhengigheter, 
risiko, økonomi, fremdrift, etc. 

Når det gjelder målet om å redusere tiden det tar før eksterne ressurser blir effektive i arbeidet for Norges Bank 
gjennom enklere tilgang på strukturert prosjektinformasjon og relevant informasjon om Norges Bank: vi ønsker 
at løsningen tilrettelegger for å oppnå dette målet ved at den inneholder en lettfattelig prosjektmetode og enkel 
påminnelse og evt. linker til nødvendige dokumenter som skal foreligge på de ulike beslutningspunktene.  
 
Når det gjelder målet om å etablert erfaringstall og bedre bakgrunn for å kunne evaluere ønsker Norges Bank at 
leverandør bidrar til å identifisere hvilke erfaringstall som skal samle inn og hvordan disse skal sammenstilles og 
benyttes.  Bruk av bygningsdelstabellen – NS 3451 er førende for å få etablert gode erfaringstall.   

 

Case som tilbyder må besvare og beskrive: 
 
Case kan beskrives vha. f.eks. kopi av skjermbilder og beskrivende tekst. Se kravliste for utfyllende 
underlagsinformasjon til casene.  
 

1. Vis hvordan prosjektstyringsløsningen gir et godt grunnlag for porteføljestyring slik at riktige prosjekter 
og ressurser kan prioriteres og styres 
 

2. Vis hvordan prosjektstyringsløsningen gir et godt grunnlag for effektiv økonomistyring av de enkelte 
leveranser, prosjekter og programmer / portefølje, samtidig som det tilrettelegger for oversiktlige 
økonomi- og fremdriftsrapporter 
 

3. Vis hvordan prosjektstyringsverktøyet gir en effektiv og korrekt prosjektoppstart- og gjennomføring med 
støtte i innlagte beslutningspunkter og evt. mulighet for lenker til maler for dokumenter som må fylles 
ut / benyttes ved de ulike beslutningspunktene. Vis i tillegg hvordan det kan visualiseres i løsningen 
hvilke beslutninger som skal tas når 
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Eksempeler på skyggeregnskap 
Typisk skyggeregnskap for en seksjon i enheten og det etableres et skyggeregnskap per kostnadssted. 
 
Sammendrag 

 
 
Budsjett som grunnlag for skyggeregnskapet 

 
 
 
SR for hver enkelt hovedoppgave 
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Eksempel på «one pager oppsummering» 
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Vedlegg 6 
Kravmatrise   
 
Se eget dokument 
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Vedlegg 7 
Prisskjema 
 
Se eget dokument 
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Vedlegg 8 
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Vedlegg 9 

 
 
 
Statens standardavtaler – SSA-L 
Avtale om løpende tjenestekjøp 
 
Avtale om løpende levering av 
funksjonalitet i programvare over internett 
 
Bilag 7 – endringer i den generelle avtaleteksten 
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Referanse Tekst 
Pkt. 1.3 nytt 
pkt. 3. e 

Tolkning- rangordning 
Dersom Norges Bank har vedlagt databehandleravtale, går denne foran den 
generelle avtaleteksten ved motstrid. 

Pkt 3.3 første 
ledd 

Undersøkelsesplikt 
Dersom ikke annet er avtalt i bilag 3 skal Kunden undersøke tjenesten i en 
periode på 30 kalenderdager. 

Pkt 9.2.3 
tilføyelse, 
nytt siste 
ledd 

Dagbot ved forsinkelse 
Det foreligger forsinkelse dersom Leverandøren har misligholdt sin plikt til 
å foreta forsvarlige undersøkelser av om standardprogramvaren opptrer i 
samsvar med programvareprodusentens spesifikasjoner eller til å følge opp 
feilrettingen og installasjon av den feilrettede versjonen. 

Punkt 11.3 
Annet og 
tredje avsnitt 
utgår. Nytt 
annet avsnitt. 
Siste avsnitt 
utgår. Nytt 
siste avsnitt 

Taushetsplikt 
For ansatte og andre som utfører arbeid eller tjeneste for Kunden (Norges 
Bank) følger taushetsplikten av lov om Norges Bank og pengevesenet 
(sentralbankloven) § 5-2. Underleverandører og tredjeparter som blir kjent  
med opplysninger fra avtaleforholdet skal pålegges taushetsplikt tilsvarende 
taushetsplikten fastsatt i sentralbankloven § 5-2. 

Taushetsplikten gjelder også etter at avtalen er opphørt. Ansatte eller andre 
som fratrer sin tjeneste hos en av partene, har taushetsplikt også etter 
fratreden. 
Medarbeidere hos Leverandøren, underleverandører og eventuelle 
tredjeparter skal undertegne taushetserklæring utformet av Norges Bank.  

Pkt 11.6 Politiattest og kredittvurdering 
Norges Bank kan i medhold av sentralbankloven § 2-15 og forskrift 2019-
12-17-1880 kreve politiattest for Leverandørens personale og eventuelt 
personale hos underleverandører som utfører oppgaver i forbindelse med 
Leveransen, dersom sikkerhetsmessige hensyn tilsier det.  
Ved saklig grunn kan Norges Bank innhente kredittopplysninger av 
Leverandørens personale og eventuelt personale hos underleverandører som 
utfører oppgaver i forbindelse med Leveransen.  
Norges Bank kan også foreta andre undersøkelser som for eksempel 
informasjon om bostedsadresse, kontroll av gyldig ID, verifisering av 
utdanning og arbeidserfaring og andre undersøkelser dersom dette er 
relevant. 
Dersom sikkerhetsmessige hensyn tilsier det skal personale hos leverandør 
være sikkerhetsgodkjent av Norges Bank før oppstart av oppdrag. 
Det er tilbyders ansvar å bidra til at nødvendige undersøkelser kan foretas i 
henhold til prosedyrer utarbeidet av Norges Bank.  
Leverandøren plikter også å undertegne bankens taushetserklæring. 
I særlige tilfeller vil det bli krevd sikkerhetsklarering etter lov om 
forebyggende sikkerhetstjeneste.    

Pkt 11.7 Innsynsrett og revisjon 
Leverandøren skal gi Kunden, eller tredjepart som opptrer på vegne av 
Kunden, tilgang til opplysninger om alle forhold som vedrører Leveransen 
som angitt i denne avtale med bilag. Dersom det foreligger ISAE3402– 
rapportering for Leverandørens virksomhet, skal denne oversendes Kunden.  
Leverandøren skal tillate Kunden og Kundens interne og eksterne revisorer 
å observere Leverandørens gjennomføring av denne avtale med bilag, 
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herunder foreta inspeksjon og kontroll av systemer, avtaler, 
dokumentasjon, lagrede data, feil- og avviksmeldinger, sikkerhetsrutiner og 
systemer, revisjonsrapporter og alle øvrige forhold som Kunden og/eller 
Kundens revisorer antar kan ha betydning for gjennomføringen av 
Leverandørens forpliktelser, eller som er nødvendig for å kontrollere at 
arbeidsrutiner og prosedyrer blir utført som spesifisert og i henhold til 
kravene i denne avtale med bilag. Slik revisjon kan skje uten eller med 
rimelig varsel. Denne bestemmelsen gjelder så vel IT-faglig som 
sikkerhetsmessig eller økonomisk revisjon. Tilsvarende rett har Kunden 
overfor Leverandørens Underleverandører og Leverandøren plikter å sørge 
for at Kunden gis en slik rett. 
Partene bærer egne kostnader knyttet til gjennomføring av revisjon, med 
mindre det ved revisjonen avdekkes feil og mangler ved Leverandørens 
tjenester. I så fall skal alle kostnader dekkes av Leverandøren. 

 
 Pkt 11.8 

Utførelse av leveransen utenfor Norge 
Dersom Leverandøren ønsker å utføre hele eller deler av leveransen utenfor 
Norge skal dette skriftlig varsles Kunden, og skriftlig godkjennes av 
Kunden på forhånd. Kunden kan nekte slik godkjenning. Varsel fra 
Leverandøren skal inneholde en beskrivelse av hvilke deler av leveransen 
som berøres, hvordan en slik leveranse skal utføres operasjonelt, 
konsekvenser for Leverandørens og Kundens rettigheter og plikter i 
henhold til denne avtale med bilag, herunder eventuelle besparelser 
Leverandøren får. Reglene i første avsnitt gjelder ikke dersom feil i 
standardprogramvare må rettes utenfor Norge. 

Pkt 11.9 Reklame 
Leverandøren forplikter seg til ikke å drive reklame eller på annen måte gi 
offentligheten informasjon om denne avtale med bilag eller resultat av 
avtalen uten skriftlig forhåndsgodkjennelse fra kunden. Leverandøren 
forplikter seg til å innta tilsvarende bestemmelse overfor sine 
underleverandører. Deltar Leverandøren i en konkurranse etter lov og 
forskrift om offentlige anskaffelser og en oppdragsgiver krever referanser 
fra andre oppdragsgivere, vil Norges Bank på anmodning vurdere og gi 
svar på om tillatelse vil bli gitt. 

Pkt 11.10 Habilitet 
Norges Bank vil legge strenge kriterier til grunn når en skal vurdere om 
eventuelle habilitetsberøvende situasjoner er til stede.  Foretaket forventes å 
ha en policy og opplegg for å kartlegge og vurdere mulig inhabilitet eller 
habilitetskonflikter. Det må gis en redegjørelse for hvilke 
habilitetskonflikter som kan foreligge med begrunnelse for hvorfor man 
ikke ser dem som å være av en slik art at man er forhindret fra å påta seg 
oppdraget. 

Bilag 6 Vederlag 
Poster for deler av leveransen som ikke er utfylt med pris, anses som 
innkalkulert i andre poster med mindre noe annet fremgår av bilag 6. Alle 
enkeltdeler av løsningen som fremkommer i avtalen, beskrivelser, 
tegninger mv. for leveransen inngår i ytelsen, med mindre det fremgår klart 
av bilag 6 at visse ytelser ikke er inkludert i prisen. 

Bilag 6 Prisendringer 
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Dersom leverandøren ved skriftlig varsel mottatt av Norges Bank ikke har 
krevd prisjustering innen 6 måneder etter at retten til å fremme slikt krav 
oppsto, faller retten til prisjustering for dette kalenderåret bort. 

Bilag 6 Krav til fakturaer utstedt til Norges Bank 
For å sikre en effektiv og korrekt behandling skal fakturaer som sendes 
Norges Bank merkes med følgende informasjon:  
Kontaktperson:(navn på ansatt i banken fakturaen skal distribueres til) 
Ksted: (kostnadsstedet der fakturaen skal belastes) 
Prosjektnr: (dersom kostnaden er knyttet til et bestemt prosjekt) 
Oppgavenr: (dersom kostnaden er knyttet til en bestemt oppgave) 
 
Det skal tydelig fremgå av fakturaen hva som faktureres. Timer for arbeid 
utført i en kalendermåned skal faktureres påfølgende måned. Ved 
fakturering av flere prosjekter/oppdrag skal det utstedes én faktura pr. 
prosjekt/oppdrag.  
Faktura skal sendes en gang pr. måned, med forfall 30 dager, på elektronisk 
handelsformat (EHF) til organisasjonsnummer: 937884117. I påvente av 
EHF faktura tilrettelegges kan faktura sendes på e-post til: 
invoice-management@Norges-Bank.no 
Ved krav om morarenter betaler Norges Bank kun den til enhver tid 
gjeldende morarentesats fastsatt i Lov om renter ved forsinket betaling 
m.m, av 17.12.76.  

Nytt bilag 10 Etiske regler for Norges Bank 
Tilbyder som får tildelt oppdraget må i kontrakten bekrefte at Etiske regler 
for leverandører (vedlegg 8) – gjelder for utførende personell hos 
leverandør. 

Nytt bilag 11 Databehandleravtale 
Tilbyder som får tildelt oppdraget må undertegne vedlagte 
databehandleravtale.  
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