. < NORGES BANK

RAMMEAVTALE

mellom

Norges Bank

og

XXXXXXXXXXXXXXXXXX

for rens og vask av tekstiler



1 Kontraktsdokumenter
Folgende dokumenter inngér i kontrakten:
1. Dette avtaledokument
2. Norges Banks konkurransegrunnlag
3. Leveranderens tilbud
Ved motstrid gjelder dokumentene i ovennevnte rekkefolge.

2 Avtalens varighet
Rammeavtalen gjelder for perioden 01.02.2021 — 01.02.2023, med opsjon for Norges Bank til & fornye avtalen
med ytterligere 1 &r + 1 &r. Avtalen kan gjensidig sies opp med 3 maneders varsel i avtaleperioden.

3 Bakgrunn og omfang

Norges Bank skal inngd rammeavtale for leie, rens og vask av tekstiler knyttet til virksomhetens mete- og
representasjonsaktiviteter, herunder servietter og duker m.m, samt leie og vask av handkler. Behovet for
vask og rens, bade antall og type tekstiler, avhenger av mete - og representasjons- aktivitetene. Flere
varianter av tekstiler enn definert i konkurransedokumentene kan derfor tilkomme i avtaleperioden.

Ved behov vil rammeavtalen ogsa omfatte vask av gardiner. Dette innebaerer nedtaking, vask og
oppheng av gardiner, samt transport til og fra Norges Bank. Det er totalt ca 4.000 m2 gardiner.

Totalt omfang av oppdragene som skal tildeles i avtaleperioden, forventes & vere i storrelsesorden
400.000 — 1.1 mill. kr eks mva totalt i avtaleperioden. Det gjores oppmerksom pa at det er knyttet

usikkerhet rundt avtalens volum. Tidligere erfaring tilsier at behovet kan variere opp eller ned fra

ar til ar. Rammeavtalen i seg selv innebarer ikke noen kjopsplikt.

4 Politiattest og kredittvurdering

Norges Bank kan i medhold av sentralbankloven § 2-15 og forskrift 2019-12-17-2880 kreve
politiattest for Leveranderens personale og eventuelt personale hos underleveranderer som
utferer oppgaver i forbindelse med Leveransen, dersom sikkerhetsmessige hensyn tilsier det.

Ved saklig grunn kan Norges Bank innhente kredittopplysninger av Leveranderens personale og eventuelt
personale hos underleveranderer som utferer oppgaver i forbindelse med Leveransen.

Norges Bank kan ogsa foreta andre undersgkelser som for eksempel informasjon om bostedsadresse, kontroll av
gyldig ID, verifisering av utdanning og arbeidserfaring og andre undersgkelser dersom dette er relevant. Dersom
sikkerhetsmessige hensyn tilsier det skal personale hos leverander vere sikkerhetsgodkjent av Norges Bank for
oppstart av oppdrag.

Det er tilbyders ansvar a bidra til at nedvendige undersokelser kan foretas i henhold til prosedyrer utarbeidet av
Norges Bank. Leveranderen plikter ogsa & undertegne bankens taushetserkleering.
I seerlige tilfeller vil det bli krevd sikkerhetsklarering etter lov om forebyggende sikkerhetstjeneste.

5 Offentleglov

Med hjemmel i offentleglova § 13 jf. sentralbankloven § 5-2 har Norges Bank taushetsplikt om opplysninger om
«andres forretningsmessige forhold». Det presiseres at det er de taushetsbelagte opplysningene og ikke
dokumentene i sin helhet som er underlagt offentlighet jf. offl. § 13.



6 Taushetsplikt

For ansatte og leveranderer som utferer arbeid eller tjeneste for Norges Bank folger taushetsplikten av lov om
Norges Bank og pengevesenet (sentralbankloven) § 5-2. Underleveranderer og tredjeparter som blir kjent med
opplysninger fra avtaleforholdet skal palegges taushetsplikt tilsvarende taushetsplikten fastsatt i
sentralbankloven § 5-2.

Taushetsplikten gjelder ogsa etter at avtalen er opphert. Ansatte eller andre som fratrer sin tjeneste hos en av
partene, har taushetsplikt ogsa etter fratreden.

Medarbeidere hos leveranderen, underleveranderer og eventuelle tredjeparter skal undertegne taushetserklering
utformet av Norges Bank.

7 Lonns- og arbeidsvilkar hos leveranderen, krav om tariffleann mv

Pa omrader dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale stiller Norges Bank krav om lenns- og arbeidsvilkar
er i samsvar med gjeldende forskrifter; P4 omrader som ikke er dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale,
stiller vi krav om lgnns- og arbeidsvilkar i henhold til gjeldende landsomfattende tariffavtale for den aktuelle
bransje. Med lonns- og arbeidsvilkér menes 1 denne sammenheng bestemmelser om minste arbeidstid, lenn,
herunder overtidstillegg, skift- og turnustillegg og ulempetillegg, og dekning av utgifter til reise, kost og losji, 1
den grad slike bestemmelser folger av tariffavtalen.

Dersom leveranderen ikke oppfyller denne forpliktelsen, har Norges Bank rett til & holde tilbake deler av
kontraktssum, tilsvarende ca to ganger innsparingen for leveranderen, inntil det er dokumentert at forholdet er
brakt i orden. Leveranderen og eventuelle underleveranderer skal, pa forespersel, dokumentere lenns- og
arbeidsvilkar for personer nevnt i forste ledd.

8 Reklame

Leveranderen forplikter seg til ikke & drive reklame eller pa annen méte gi offentligheten informasjon om denne
avtale med bilag eller resultat av avtalen uten skriftlig forhdndsgodkjennelse fra kunden. Leveranderen
forplikter seg til & innta tilsvarende bestemmelse overfor sine underleveranderer. Deltar Leveranderen i en
konkurranse etter lov og forskrift om offentlige anskaffelser og en oppdragsgiver krever referanser fra andre
oppdragsgivere, vil Norges Bank pad anmodning vurdere og gi svar pa om tillatelse vil bli gitt.

9 Etiske regler for Norges Bank

Tilbyder som fér tildelt oppdraget vil ved underskrift av kontrakten bekrefte at Etiske regler for leveranderer til
Norges Bank - gjelder for utferende personell hos leverander som har tilgang til Norges Banks lokaler eller
informasjonssystemer.

10 Oppdragsgivers plikter

Oppdragsgiver plikter 4 tilrettelegge for at Leverander kan utfore sitt arbeid pa en effektiv mate.

1 Leverandgrens plikter
Leveranderen er ansvarlig overfor Norges Bank for eventuelle underleveranderers arbeid, pa samme mate som
for sitt eget. Bruk av underleveranderer endrer ikke leveranderens avtaleansvar overfor Norges Bank.

Utferende personell skal folge Norges Banks sikkerhetsinstrukser, arbeidsreglement og andre bestemmelser som
gjelder for Norges Banks personale og/eller oppdragets utfarelse. All inn- og utpassering skal skje i samsvar
med de til enhver tid gjeldende regler for eksternt personale som skal utfore arbeid i Norges Banks lokaler.

12  Leveringstid

Fylles ut ved avtaleinngéelse.



13  Priser og prisjustering
Fylles ut ved avtaleinngdelse

Pris for vask av gardiner inkluderer nedtaking, merking, transport, opphenging, materiell, forsikringer
og alle andre kostnader leverander matte ha i forbindelse med oppdraget. For vask av gvrig tekstil skal
ogsa transport i forbindelse med henting/levering vaere inkludert

Prisjustering

Prisene er faste i avtaleperioden, bortsett fra en mulig endring en gang per ar, basert pa endring i
konsumprisindeksen (totalindeksen). Forste mulige endring vil veere minst ett ar etter avtalestart,
Eventuell prisgkning mé dokumenteres og varsles minst 1 méned i forkant. Leveranderen ma sende
skriftlig melding til Norges Bank med enske om regulering inkludert beregninger av nye priser.

Dersom leveranderen ved skriftlig varsel mottatt av Norges Bank ikke har krevd prisjustering
innen 6 maneder etter at retten til & fremme slikt krav oppsto, faller retten til prisjustering for
dette kalenderaret bort.

14  Krav til merking av fakturaer til Norges Bank
For & sikre en effektiv og korrekt behandling skal fakturaer som sendes Norges Bank merkes med felgende
informasjon: Facility Services / 3622

Prosjektnr: (dersom kostnaden er knyttet til et bestemt prosjekt)
Oppgavenr: (dersom kostnaden er knyttet til en bestemt oppgave)

Det skal tydelig fremga av fakturaen hva som faktureres. Ved fakturering av flere prosjekter/oppdrag skal det
utstedes én faktura pr prosjekt/oppdrag. Faktura skal sendes med forfall 30 dager, pa elektronisk handelsformat
(EHF) til organisasjonsnummer: 937884117. | pavente av EHF faktura tilrettelegges kan faktura sendes pa
e-post til: invoice-management@Norges-Bank.no

Ved krav om morarenter betaler Norges Bank kun den til enhver tid gjeldende morarentesats fastsatt i Lov om
renter ved forsinket betaling m. m, av 17.12.76.
Fakturaer til Norges Bank skal ikke belastes fakturagebyr o.1.

15 Oppfolgingsmeter og samarbeid
Det avholdes regelmessige statusmeter. Begge parter har innkallingsrett.
Leverander kan ikke kreve a fa betalt for & stille pa slike meater

16  Mislighold / tvister

Ved mislighold som ikke er sarlig regulert i denne avtalen gjelder kjopsloven. Tvist mellom

partene om tolkningen eller rettsvirkningene av denne avtalen skal sgkes lost ved forhandlinger.

Forer ikke slike forhandlinger fram innen to maneder, kan hver av partene bringe tvisten inn for domstolene til
avgjorelse. Soksmal vedrarende tvister som springer ut av denne kontrakt skal

anlegges for Oslo tingrett.

17  Forsikring

Leveranderen forplikter seg til enhver tid & ha ansvarsforsikring som dekker skader og eventuelle folgeskader og
yrkesskadeforsikring i henhold til krav gitt av norske myndigheter (erstatning ved medisinsk invaliditet,
ervervsuferhet eller dod som folge av yrkesulykke eller sykdom). Forsikringsbevis skal uoppfordret fremvises.
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18 Partenes representanter
Leveranderen

Norges Bank

19 Underskrift

Dette avtaledokumentet er utferdiget i to eksemplarer, hvorav partene beholder hvert sitt.

Sted og dato

Underskrift Underskrift Underskrift



