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Start event

Motta kvittering 

Utstede kvittering

Telle opp og fylle ut 
dagsoppgjør 

skjema/nødvendig 
rapporter 

Sette penger inn i 
banken (nattsafe 

innkast, 
bedriftskort )

Lage parkert bilag i 
Agresso 

Sende all dokumentasjon til 
LRS Hovedbok på papir

Bibliotek parkere 
bilag sentralt 

Sentral aktivitet på 
bibliotek 

Motta 
dokumentasjon fra 

Salgssted

Kontroll (alt er 
med /alt er i 

bank)

Skrive ut 
dokumentasjon at 

pengene er i 
banken

Bokføre parkert 
bilag 

Sender 
tilbakemelding e-

post med 
bilagsnummer

(bilag er bokført)

Motta e-post med 
bilagsnummer

Fører 
bilagsnummer på 

kopi 

Arkivere parkert 
bilag med 

dokumentasjon +
egen forside som 

må skrives ut

End event

End event

Ja

Utføre betaling

Registrer salg Ta imot betaling

Velg vare

- mye manuelt arbeid
- mye avvik/feil

- mye manuelt arbeid

Avklare/rette opp 
avvik

Nei



KONTANTSALG (TO-BE) 
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Start event

Motta kvittering 

Utstede kvittering
Generer oppgjørs-
rapport fra kassen 

(automatisk)

Bokføre (automatisk) JA

Utføre betaling

Registrer salg Ta imot betaling

Velg vare

Signere rapport og 
sende til LRS

Nei

Indentifisere/
forklare   årsak

Avklare/rette opp  
avvik

NEI

Avvik?

Ja

Motta e-post med 
bilagsnummer 
(automatisk) 

Motta 
dokumentasjon fra 

Salgssted 
(automatisk)

Kontroll: 
Penger i 
banken + 

dokumentasjon?
End event
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