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Ramavtalets parter och kontaktpersoner

SKL Kommentus Inképscentral AB, organisationsnummer 556819-4798, (SKI) och PPV Plast
& Plat Vagmarken AB, organisationsnummer 556349-0225 (leverantoren) har efter SKi:s

upphandling Vagmarken inklusive avstangningsmaterial 2018 slutit detta ramavtal.

Kontaktperson for SKI ar Henrik Ellung, Hornsgatan 15, 117 99 Stockholm, e-post
henrik.ellung@sklkommentus.se, tfn 08-709 55 07.

Kontaktperson for leverantéren ar Bo Ljungstrém, Box 11, 428 21 Kallered, e-post
bo@ppv.se, tfn 031-99 70 90.

Avropsberattigade parter och avropsordning

De parter som har ratt att avropa enligt bilaga 01 kallas i det har ramavtalet for
upphandlande myndigheter. De upphandlande myndigheterna har ratt — men inte
skyldighet — att inga kontrakt genom ramavtalet. Det giller dven bolag,
kommunalférbund, gemensamma namnder eller andra organisationer som ags eller
bestar av en eller flera av de upphandlande myndigheterna och som tar éver
myndigheternas behov av de varor som omfattas av ramavtalet, efter det att
upphandlingen annonserades. Upphandlande myndigheter som finns med i bilaga 01 och

enbart byter namn efter annonseringen far ocksa i fortsattningen avropa pa ramavtalet.

De upphandlande myndigheterna avropar fran ramavtalet enligt rangordning vid avrop
uppstigande till 50 000 SEK och darutover sker avrop enligt fornyad konkurrensutsattning
for anbudsomrade 1 och anbudsomrade 2 samt enligt férnyad konkurrensutsattning vid

samtliga avrop for anbudsomrade 3 pa det satt som anges i forfragningsunderlaget.

Ramavtalsleverantérerna ar rangordnade for anbudsomrade 1-2 enligt féljande:

AB Blinkfyrar rangordnad 1, PPV Plast & Plat Vagmarken AB rangordnad 2.

Avtalshandlingar och deras inbordes ordning

| ramavtalet ingar nedan angivna avtalshandlingar. Avtalshandlingarna kompletterar
varandra vid en tolkning av ramavtalet. Om avtalshandlingarna ar motsagelsefulla galler

de i féljande ordning, om inte omstandigheterna uppenbarligen féranleder nagot annat.
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1. Skriftliga andringar och tillagg till ramavtalet med bilagor

2. Ramavtalet med bilagor

3. Eventuella skriftliga fortydliganden till forfragningsunderlag med bilagor
4. Forfragningsunderlag med bilagor

5. Eventuella skriftliga fortydliganden till anbud med bilagor

6. Anbud med bilagor

Inga andra handlingar dn dessa utgor avtalshandlingar for ramavtalet.
Bilagor till ramavtalet

Bilaga 01 — Avropsberéattigade parter
Bilaga 02 — Underleverantorer

Bilaga 03 — Prisbilaga

Bilaga 04 — Villkor for E-handel

Sammanstallningen med bilagor uppdateras i samband med avtalstecknande. Den slutliga
sammanstallningen kommer endast att besta av handlingar som hamtas ur det

annonserade forfragningsunderlaget eller anbudsgivarens anbud.

Avtalsperiod

Ramavtalet géller under tva ar. Om SKl inte sdger upp ramavtalet till avtalstidens utgang
forlangs det automatiskt med ett ar eller med den tid som SKI meddelar senast sex
manader innan ramavtalet |6per ut. En sadan forlangning far ske vid ett eller flera
tillfallen. En uppsagning av ramavtalet ska ske med sex manaders varsel fore utgangen av
en avtalsperiod. SKI far sdga upp avtalet med en, flera eller alla leverantorer.
Uppsdgningen ska vara skriftlig. Nar ramavtalet [6pt i totalt fyra ar I6per det ut utan

foregaende uppsagning.

Kontrakt enligt det har ramavtalet ska tilldelas innan ramavtalets avtalsperiod upphor.
Med kontrakt menas bindande avtal mellan den upphandlande myndigheten och
leverantéren om anskaffning av varor enligt ramavtalet. Varorna enligt kontraktet far

levereras vid enstaka eller aterkommande tillfdllen, dven efter att ramavtalet har upphort.
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LeverantOrens étaganden
De varor som ramavtalet omfattar

Leverantéren ska tillhandahalla vagmarken och uppsattningsmaterial (anbudsomrade 1),
avsparrningsmaterial (anbudsomrade 2).

Na&r varor som omfattas av ramavtalet har utvecklats eller krav pa ny utformning eller
utférande borjar galla ska leverantéren uppdatera sitt utbud av dem, sa att den senaste
versionen erbjuds och varorna uppfyller tillampliga regler och riktlinjer fér dem vid avrop.
Uppdaterade versioner ska minst uppfylla de krav som har stallts i
ramavtalsupphandlingen. Férandringen av varorna far inte leda till att ramavtalets

overgripande karaktar andras eller att omfattningen utvidgas vasentligt.

Socialt ansvarstagande

De grundldggande villkoren

Leverantoren ska aktivt verka for att de varor som levereras enligt ramavtalet ska vara
framstallda under férhallanden som &r forenliga med de grundlaggande villkoren.
Leverant6rens ansvar omfattar atgarder for att férebygga och hantera avvikelser fran

dessa villkor i hela leveranskedjan, oavsett antal mellanled.
De grundldaggande villkoren ar
a) FN:sallmanna férklaring om de manskliga rattigheterna

b) ILO:s atta kdrnkonventioner om tvangsarbete, barnarbete, diskriminering och

foreningsfrihet samt organisationsratt (nr 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 och 182)
c) FN:s barnkonvention, artikel 32

d) det arbetarskydd och den arbetsmiljélagstiftning som galler i landet dar hela eller

delar av varan framstalls

e) den arbetsratt, inklusive regler om I6nevillkor, och det socialférsakringsskydd som

gdller i landet dar hela eller delar av varan framstalls

f) den miljéskyddslagstiftning som géller i landet dar hela eller delar av varan

framstalls

g) FN:s deklaration mot korruption.
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Om internationella bestammelser ger ett starkare skydd for den enskilde an de nationella
lagarna eller férordningarna, sa ska leverantoren strava efter att efterleva principerna i de

internationella bestammelserna.
Policyer och rutiner

For att uppfylla atagandet enligt p. 5.2.1 ska leverantéren, for de varor som ingar i avtalet,

senast vid avtalsstarten

a) haantagit en eller flera policyer som har faststéllts av hogsta ledningen och som
innebar ett dtagande att respektera de grundlaggande villkoren;

b) ha offentliggjort sitt dtagande att respektera de grundldggande villkoren och
kommunicerat detta till de verksamheter som leverantdren har kontrakt med;

c) ha utsett person(-er) pa ledningsniva som ansvarar for att leverantoren féljer de
grundlaggande villkoren;

d) haen rutin for att regelbundet genomféra riskanalyser, dvs. identifiera och
prioritera aktuella och potentiella risker for avvikelser fran de grundlaggande
villkoren;

e) haen rutin for att regelbundet folja upp efterlevnaden av de grundlaggande
villkoren; samt

f)  ha en rutin for att omedelbart vidta atgarder for att forhindra och begrénsa

avvikelser fran de grundlaggande villkoren.

De atgarder som leverantoren genomfor enligt a—f ska vara dokumenterade, tillampas

I6pande och galla for den egna verksamheten och hela leveranskedjan.

Leverantdrens ansvar for regelefterlevnad, fullgérande, tillstand och forsakringar

Leverantoren ska aktivt skaffa sig kdannedom om och félja de lagar, férordningar,
myndighetskrav, regler, normer, standarder och féreskrifter som vid var tid géller for

leverantorens verksamhet samt efterlevnad av ramavtalet och enskilda kontrakt.

Leverantoren ska haribland uppfylla kraven fér producentansvar for férpackningar enligt
forordning (2014:1073) om producentansvar fér forpackningar med senaste andring.
Producentansvaret kan uppfyllas for offererad produkt genom att leverantéren eller
leverantérens leverantorer i tidigare led ar ansluten till Forpacknings- och

Tidningsinsamlingens register (FTI) eller motsvarande, eller genom att leverantéren har
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ett eget upprattat system?. Leverantdren ska infor avtalsskrivningen meddela SKI om
leverantoren ar ansluten till FTI eller har ett eget upprattat system, och i sadant fall

redogora for det egna systemet i erforderlig utstrackning.

Leverantoren har ett fullstandigt och odelat ansvar for att fullgéra alla ataganden och
forpliktelser under ramavtalet och under enskilda kontrakt. Leverantdren ska se till att pa

basta satt ta tillvara SKl:s och den upphandlande myndighetens intressen.

Leverantoren ska pa egen risk och bekostnad ha alla tillstdnd m.m. som kravs for att

leverantéren ska kunna fullgéra sina ataganden enligt ramavtalet och enskilda kontrakt.

Leverantoren forbinder sig att under hela avtalstiden ha forsakringar som tacker

leverantorens ansvar enligt ramavtalet och enskilda kontrakt.

Skyldighet att visa kravuppfylinad och meddela SKI om kraven inte langre
uppfylls

Leverantoren ska pa SKl:s begaran visa att den uppfyller alla krav i ramavtalet. Om SKl inte

meddelar nagot annat ska detta kunna ske inom en vecka.

Om leverantoren inte uppfyller kvalificeringskraven i férfragningsunderlaget eller villkoren
om socialt ansvarstagande i 5.2 eller om leverantdren omfattas av nagon av
uteslutningsgrunderna i forfragningsunderlaget, ska den meddela SKI detta inom en vecka

efter det att leverantéren maste antas ha fatt kinnedom om det.

Skyldighet att Iamna anbud/acceptera avrop och delegeringsforbud

Leverantor far avboja eller underlata att besvara avrop vid totalt tre tillfallen per period
om tre manader fran och med ramavtalsstart. Om leverantdren avbéjer eller underlater
att besvara avrop vid fler an tre tillfillen per period om tre manader kan leverantéren
undantas fran att lamna avropssvar enligt 6.2.4. Upphandlande myndighet har i sa fall ratt

att avropa fran nasta ramavtalsleverantor i rangordningen.

Nar en upphandlande myndighet avropar ar leverantéren skyldig att acceptera avropet

enligt ramavtalets villkor. Ett kontrakt far inte avvika fran ramavtalets villkor. Om ett

! Kravet géller for den som ar producent enligt lagstiftningen, d.v.s. den som yrkesmaissigt tillverkar, till Sverige
for in eller séljer en forpackning eller en vara som ar innesluten i en sadan forpackning
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kontrakts villkor avviker fran motsvarande villkor i leverantdrens anbud i
ramavtalsupphandlingen, och detta ar till nackdel for den upphandlande myndigheten, sa
ska kontraktet i stallet anses innefatta motsvarande villkor i leverantdrens anbud i

ramavtalsupphandlingen.

Leverantoren far inte till en underleverantor eller nagon annan delegera sin ratt att [amna

anbud till de upphandlande myndigheterna.

Uppfoljning och insyn
Leverantoren ska utan kostnad medverka vid SKI:s uppfdljning av ramavtalet.

Leverantoren ska ge SKI eller ett av SKI anlitat ombud tilltrade till och insyn i sin eller en
underleverantors verksamhet i den utstrackning som kravs for att SKI ska kunna
kontrollera att leverantoren lever upp till sina ataganden. Skyldigheten att ge tilltrdde och
insyn géller till och med 30 dagar efter det att det sista kontraktet som tecknats med stod
av ramavtalet har l6pt ut. Resultatet av sddan uppfoljning kan SKI komma att publicera i

en revisionsrapport.

SKI eller SKI:s ombud har ratt att granska leverantorens redovisning enligt 5.10 eller
inbetalning av den administrativa ersattningen enligt 5.11. SKI eller den SKI anlitar ska ges
tillgang till fakturor och rakenskaper som géller avrop. Leverantoren behover inte ge
tillgang till sadant material om det skulle strida mot lag och bérsregler som géller for
leverantdrens verksamhet. Brister eller felaktigheter i redovisningen som upptéacks vid en

revision ska leverantéren korrigera omgaende.

SKI ska bekosta revisionen enligt 5.6.1 till och med 5.6.3 om leveranttren har fullgjort sina
ataganden, i annat fall ska leverantéren sta for kostnaden. Leverantéren ska alltid sta for
kostnaden for fornyad revision som vidtas for att verifiera att leverantéren avhjalpt brister

som framkommit vid en tidigare revision.

Revision enligt 5.6.3 ska dessutom bekostas av leverantéren om den har betalat ett
maximalt vite enligt 6.1.2 under minst en redovisningsperiod de senaste tolv manaderna
eller om leverantéren under perioden har varit férsenad med betalningen med minst 30

dagar.
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Marknadsforing av varor och ramavtal

Om leverantdren marknadsfor eller saljer varor som inte omfattas av detta ramavtal till en
upphandlande myndighet, maste leverantoren tydligt i forvag ange att varorna inte ingar i

ramavtalet och att kdp av dessa inte omfattas av ramavtalet.

En leverantdr som marknadsfor eller saljer varor som omfattas av detta ramavtal till en
upphandlande myndighet, ska tydligt i forvag ange att kdp av varorna ingar i ramavtalet

och att kdp av dessa innebar att ramavtalet tillampas.

Leverantoren far inte hanvisa till ramavtalet i sin marknadsforing pa ett missvisande satt.
Leverantoren ska omedelbart sluta med marknadsforing som SKI bedomer vara

missvisande eller oférenlig med SKl:s varderingar eller verksamhet.

Sekretess och informationssdkerhet

Om det inte ar nodvandigt att roja information for att kunna fullgora sina skyldigheter
enligt lag eller enligt nagot avtal mellan leverantéren och SKI far parterna inte utan
motparts medgivande réja nagon information om eller harrérande fran ramavtalet, som
kan betraktas som affars- eller yrkeshemlighet forréan tre ar efter det att ramavtalet har
upphort att galla. Sekretessen omfattar inte sddan information som leverantoren kan visa
har blivit kind for denne pa nagot annat satt dn genom ramavtalet, till exempel genom en

offentlig allman handling.

Leverantoren forbinder sig att folja de bestammelser om sekretess i offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400), OSL, lagen (2018:558) om foretagshemligheter eller vid var tid
gédllande annan tillamplig forfattning som galler foér den upphandlande myndigheten. Den
upphandlande myndigheten ska ha ratt att inga sekretessavtal med enskilda medarbetare
hos leverantéren eller underleverantérer, som genom uppdraget kan fa tillgang till
uppgifter for vilka sekretess géller, for att aldgga den enskilde att iaktta motsvarande
sekretess. Sekretessen galler aven efter att leverantorens kontrakt med den
upphandlande myndigheten har upphort. Leverantéren ska medverka till att
sekretessavtal ingas och meddela den upphandlande myndigheten bland annat vilka

medarbetare som berors.

Leverantoren ska gora villkoren i 5.8.1-5.8.2 géllande i avtal med sina underleverantorer.
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Sdkerhetskrav

Leverantoren ska folja den upphandlande myndighetens krav, instruktioner och

foreskrifter om sdakerhet som anges i samband med avrop enligt det hdr ramavtalet.

Redovisning av statistik

Leverantoren ska utan kostnad for SKI redovisa salda varor som omfattas av ramavtalet till
SKI. Redovisningen ska vara uppdelad pa manad, ar, artikelbendmning, artikelnummer
samt upphandlande myndighet och tillhandahallas i olast Excel-format. Fér vagmarken ska
redovisningen dven vara uppdelad pa skylttyp A-T. Forsaljning genom kontrakt som har
ingatts med stdd av ramavtalet och som l6per efter ramavtalstidens utgang ska

leverantéren redovisa till dess att uppdraget har upphort.

En redovisning ska levereras manadsvis i efterskott senast den 15:e i efterféljande manad
och omfatta foregdende manads fakturerade belopp exklusive mervardesskatt.
Redovisningen ska vara uppdelad per upphandlande myndighet som avropat pa
ramavtalet under perioden. Om den upphandlande myndigheten begar det ska

leverantéren dven kunna lamna statistik per forvaltning baserad pa kostnadsstélle.

Leverantoren ska rapportera redovisningen via den webbaserade lank som SKI skickar
med e-post 14 dagar fore rapporteringen. Leverantoren ska [lamna en redovisning dven

om ingen forsaljning har skett under manaden.

Administrativ ersattning

Leverantdren ska betala en administrativ ersattning till SKI for all forsaljning genom
ramavtalet som motsvarar 1,5 procent av det fakturerade beloppet, exklusive moms. Om
en underleverantor har utfort uppdrag ska det belopp som underleverantéren har
fakturerat inga i underlaget for den administrativa ersattningen som leverantéren ska

betala.

Leverantoren ska betala den administrativa ersattningen sa lange forséljning sker enligt

ett kontrakt som har ingatts under ramavtalet.

Den administrativa ersattningen ska betalas senast 30 dagar efter det att SKI har skickat

fakturan till leverantoren.
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Endast om den upphandlande myndigheten sarskilt begar det ska leverantoren redovisa

den administrativa avgiften pa fakturan.

Varuleveranser

Varor som séljs fran prisbilagan ska uppfylla de krav som framgar av prisbilagan,
forfragningsunderlaget och i 6vrigt svara mot vad den upphandlande myndigheten har fog

att forvanta sig.

Varor som séljs fran 6vrigt sortiment ska svara mot de generella krav som framgar av
forfragningsunderlaget, vad leverantdren anger om deras egenskaper och i 6vrigt mot vad

den upphandlande myndigheten har fog att forvanta sig.

Om leverantoren tillfalligt inte kan leverera en vara som finns i prisbilagan far en
ersattningsvara tillhandahallas om den upphandlande myndigheten godkanner det.
Ersattningsvaran ska uppfylla alla krav och vara likvardig med den ursprungliga varan.

Ersattningsvaran far inte vara dyrare an den ursprungliga varan.

Om en vara som finns i prisbilagan utgar ur leverantérens sortiment permanent ska
leverantéren inom 30 dagar erbjuda en likvardig ersattningsvara. Leverantoren ska
skriftligen meddela vilken vara som utgar och ange vilken ersattningsvara som SKI ska

godkanna inom 30 dagar. Ersattningsvaran far inte vara dyrare dn den ursprungliga varan.

Underhall av webbutikens funktionalitet

Leverantoren ska vita nédvandiga planerade atgarder, sasom uppdateringar och
underhall, for att webbutikens funktionalitet I6pande ska kunna sakerstéllas. Vid sadana
planerade atgarder accepteras att webbutiken inte ar tillgdnglig under den tid som
arbeten pagar. Planerade atgarder som paverkar webbutikens tillgdnglighet ska sa langt
som mojligt vidtas mellan klockan 18.00 — 08.00 och leverantdren ska minimera

begransningar i webbutikens tillganglighet sa mycket som majligt.

Leverantoren ska informera SKI och upphandlande myndigheter som har kundkonto i
webbutiken om planerade atgarder senast 24 timmar innan atgarderna vidtas.
Leverantoren ska darefter informera SKI och upphandlande myndigheter med kundkonto i

webbutiken omgaende efter att atgarden ar utford och webbutiken ar fullt tillganglig igen.
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5.14

5.14.1

5.14.2

5.14.2.1

5.14.2.2

5.14.3

5.143.1

¥ SKLKommentusInkopscentral

Systematiskt kvalitets- och miljéarbete

Leverantoren ska pa begéaran av SKI, UM eller av SKI eller UM anvisad tredje part, ge
denne mojlighet att gora en revision av det systematiska kvalitets- och miljdarbetet,
rutiner och deras tillampning i organisationen. Leverantoren har inte ratt till ersattning

fran SKI, UM eller av tredje part i samband med revision.
Systematiskt kvalitetsarbete

Leverantoren ska, under hela ramavtalsperioden, ha implementerade rutiner for

systematiskt kvalitetsarbete, som minst omfattar féljande:

1. En kvalitetspolicy eller motsvarande, som omfattar den typ av uppdrag som
upphandlingen avser och som ar antagen av ledningen och val kdnd hos personalen.

2. Organisationsbeskrivning inklusive en kontaktperson som hanterar fragor kring
kvalitetsledningssystemet.

3. Kvalitetssakrade inkdpsrutiner.

4. System for kontroller och sparbarhet av ingdende komponenter uppstroms i
leverantorskedjan i sa manga led som kravs for att uppfylla de krav som stalls pa
produkterna.

5. System for avvikelsehantering relaterat till stallda krav.
Rutiner for att garantera att bestallningar och leveranser fungerar optimalt.

7. Rutiner for rapportering, hantering, uppfoljning och dokumentation av
reklamationer, klagomal, returer och aterkallanden.

8. Rutin for att sakerstélla n6dvandig kunskap hos personalen i syfte att tillampa
kvalitetrelaterade rutiner enligt punkt 3-7 ovan (t.ex. rutin for
introduktion/utbildning).

9. Rutin for att Idpande folja upp satta kvalitetsmal och handlingsplaner.
10. Rutin for interna kvalitetsrevisioner.

SKI kan ndr som helst under avtalsperioden begara in verifikat som styrker uppfyllnad av

kravet.
Systematiskt miljéarbete

Leverantéren ska, under hela ramavtalsperioden, ha implementerade rutiner for

systematiskt miljoarbete, som minst omfattar féljande:

1. En miljépolicy eller motsvarande, som omfattar den typ av uppdrag som
upphandlingen avser och som ar antagen av ledningen och val kand hos personalen.

2. Rutiner som sakerstaller att ledningen aterkommande féljer upp verksamhetens
miljéledningssystem.
3. Rutin for faststallande av verksamhetens betydande miljdaspekter.

Rutin som sdkerstaller identifiering och efterlevnad av relevanta bindande krav,
inklusive miljolagstiftning, kopplat till organisationens miljdaspekter.
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5.14.3.2

5.15

5.15.1

5.15.2

5.16

5.16.1

¥ SKLKommentusInkopscentral

5. Rutin for att [6pande utvardera, félja upp och uppdatera miljomal och
handlingsplaner kopplat till de betydande miljoaspekterna.

6. Rutin for att sdakerstadlla nédvandig kompetens hos berdrd personal kopplat till
miljopolicyn, de betydande miljdaspekterna, att tillampliga rutiner och krav i
miljoledningssystemet f6ljs samt ansvar for att minimera miljopaverkan i arbetet.

7. Rutin for méatning och utvardering av miljoprestanda kopplat till de betydande
miljoaspekterna.

8. System for kontroller och sparbarhet av ingdende komponenter uppstroms i
leverantorskedjan i sa manga led som kravs for att uppfylla de miljokrav som stélls pa
produkterna, inklusive rutin for att hantera eventuella avvikelser.

9. System for hantering av miljorelaterade risker som kan paverka verksamheten och
ledningssystemet.

10. Rutin for interna miljorevisioner.
SKI kan nar som helst under avtalsperioden begara in verifikat som styrker uppfylinad av

kravet.

Samverkan med andra leverantoérer och vid avveckling

Om ett kontrakt ar en del av en storre leverans dar dven andra leverantorer ar inblandade
ska leverantéren samverka med dem for att uppna basta majliga resultat for den

upphandlande myndigheten.

Vid avveckling av den verksamhet som kontraktet omfattar ska leverantéren vara
behjalplig utan kostnad for den upphandlande myndigheten. Leverantéren ska medverka
till att verksamheten 6verlamnas till en ny leverantér som den upphandlande
myndigheten har utsett. Leverantdren ska ldmna den information som ar nédvandig for
att verksamheten pa ett tillfredsstallande satt ska kunna avvecklas eller 6verlamnas till en
ny leverantor. Leverantéren ska i ndra samarbete med den upphandlande myndigheten
planera och genomfora avvecklingen eller 6verlamningen. Narmare villkor for

avvecklingen eller 6verlamningen regleras i avrop som sker enligt ramavtalet.

Meddelande till den upphandlande myndigheten vid kontraktsbrott

Om leverantoren far skal att anta att den pa nagot satt begar eller kommer att bega ett

kontraktsbrott, ska den omedelbart meddela den upphandlande myndigheten detta.
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6.1

6.1.1

6.1.2

6.1.3

6.14

6.1.5

6.1.6

6.1.7

¥ SKLKommentusInkopscentral

Pafoljder om leverantoren bryter mot ramavtalet
Vite

SKI har ratt till vite med 10 000 SEK per paborjad kalenderdag som avtalsbrottet varar om

den inte lamnar meddelande enligt 5.4.2. Vitet ska betalas under som langst 30 dagar.

SKI har ocksa ratt till vite om leverantéren inte fullgér sina ataganden att redovisa enligt
5.10 eller att betala in den administrativa ersattningen enligt 5.11. Vite ska betalas for
varje redovisningsperiod som leverantoren brister i sin redovisnings- eller
betalningsskyldighet med 5 000 SEK for varje pabdrjad forseningsvecka. Dock maximalt

20 000 SEK for varje redovisningsperiod.

Vid leverantorens bristande redovisning enligt punkt 6.1.2 har SKI ratt att, utéver vitet, till
leverantoéren stélla en faktura avseende den administrativa ersattningen som ar baserad
pa perioden for leverantorens tidigare hogsta redovisade forsaljning, jamte 10 procent

paslag.

Om leverantorens faktiska forsaljning fér en redovisningsperiod skiljer sig fran den som
redovisats till SKI ska leverantéren utéver korrekt administrativ ersattning betala vite till
SKI. Vitet motsvarar 100 procents paslag pa den administrativa ersattning som ska utga
for den forsaljning som inte redovisats. Samma sak galler om den administrativa
ersattning som ratteligen ska betalas 6verstiger sadan administrativ ersattning som

beraknas enligt 6.1.3.

Om webbutiken inte ar tillganglig, utan att leverantéren kan visa att begransningen av
tillgdnglighet ar hanforlig till nodvandiga tekniska atgédrder som behdvs enlig 5.13.1, har
SKI réatt till vite om 10 000 SEK per pabérjad kalenderdag som avtalsbrottet varar. Vite ska

betalas under som langst 30 dagar.

SKI har ocksa ratt till vite om leverantoren inte fullgor sina ataganden avseende
elektronisk fakturering enligt avsnitt 13. SKI har ratt till vite med 10 000 SEK per pabérjad

forseningsvecka som avtalsbrottet varar. Vitet ska utga under hogst 5 veckor.

SKI har ocksa ratt till vite om leverantoren inte fullgor sina ataganden avseende e-handel
enligt bilaga 04. SKI har ratt till vite med 10 000 SEK per paborjad forseningsvecka som

avtalsbrottet varar. Vitet ska utga under hogst 5 veckor.
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6.2

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

¥ SKLKommentusInkopscentral

Avhjalpande av avtalsbrott och undantag fran avrop

Om SKI bedomer att varorna inte langre uppfyller kraven i ramavtalet far SKI krava att
leverantéren atgardar det. Under den tid leverantoren avhjalper bristen och inte kan visa

kravuppfylinad far leverantdren inte erbjuda de aktuella varorna.

Om webbutiken inte ar tillganglig, utan att leverantéren kan visa att begransningen i
tillgdngligheten ar hanforlig till nddvandiga tekniska atgarder som behdver vidtas enligt
5.13.1, far SKI krava att avtalsbrottet ska avhjilpas pa sa satt att det finns grundlaggande
tillgdnglighet med basal funktionalitet inom 48 timmar fran det att avtalsbrottet
intraffade. For full funktionalitet i webbutiken, galler att leverant6ren ska atgarda
avtalsbrottet inom fyra veckor fran det att avtalsbrottet intraffade. SKI far krava att
leverantoren tar fram en tids- och dtgardsplan som den ska félja for att avhjalpa

avtalsbrottet. SKI ska godkanna atgardsplanen skriftligen.

Andra avtalsbrott &n sddana som avses i 6.2.1 och 6.2.2 ska atgardas inom fyra veckor fran
det att SKI patalar avtalsbrottet eller att leverantdren insag eller borde ha insett att
kraven inte langre uppfylldes. SKI far krava att leverantéren tar fram en tids- och
atgérdsplan som den ska félja for att avhjalpa avtalsbrottet. SKI ska godkanna

atgérdsplanen skriftligen.
SKI far undanta leverantdren fran att Iamna avropssvar

a) om mer an fyra veckor passerat utan att avtalsbrottet avhjalpts enligt 6.2.1 eller

6.2.2;

b) om leverantoren inte féljer en tids- och atgardsplan som SKI godkant enligt 6.2.1

eller6.2.2;
c) omedelbart om avtalsbrottet ar vasentligt;

d) om det finns en omstdndighet under ramavtalsperioden som enligt villkoren i
upphandlingen hade kunnat vara en grund for att utesluta leverantéren vid

upphandlingstillfillet;

e) om leverantdren inte har infort sddana rutiner som avses i 5.2; eller

f) om leverantéren vid avrop enligt rangordning avbdjer eller underlater att besvara
avrop vid fler an tre tillfallen per period om tre manader (galler anbudsomrade 1

och anbudsomrade 2).
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6.3

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

¥ SKLKommentusInkopscentral

Leverantoren far enligt a) — e) undantas fran att [amna avropssvar till dess att

omstdndigheten har avhjalpts. Leverantoren far enligt f) undantas fran att I1amna

avropssvar under en period om sex manader fran det att leverantoren avbojt eller

underlatit att besvara avrop enligt rangordning vid det tredje tillfallet.

Havning av ramavtalet, skadestand och reklamation

SKI far hava ramavtalet helt eller delvis

a)

b)

d)

om sadan brist som avses i 6.2.1 avser flera varor eller dr vasentlig och det har gatt
mer an sex veckor sedan SKI patalade bristen;

om leverantoren bryter mot nagot annat atagande enligt ramavtalet och inte har
avhjalpt avtalsbrottet inom fyra veckor efter SKl:s begaran; eller

om det finns en sddan omstandighet under ramavtalsperioden som enligt villkoren i
upphandlingen hade kunnat vara en grund for att utesluta leverantéren vid
upphandlingstillfallet och leverantdren inte har avhjalpt omsténdigheten inom fyra
veckor efter SKl:s begéaran;

om leverantdren bryter mot ndgot atagande enligt 5.2 och inte avhjalper
avtalsbrottet inom 12 veckor eller inte foljer den tids- och atgardsplan som SKI har

godkant.

SKI far dessutom med omedelbar verkan helt eller delvis hdva ramavtalet

a)

b)

c)
d)

om det framkommer att leverantdren vid fullgérandet av ramavtalet har begatt
Overtradelser av grundlaggande manskliga fri- och rattigheter;

om det framkommer att leverantéren lamnade oriktiga uppgifter i anbudet som var
av betydelse for tilldelningen av ramavtalet;

om leverantéren bryter mot ramavtalet vid upprepade tillfallen; eller

om avtalsbrottet inte kan avhjalpas.

Om SKI har ratt att hava ramavtalet ska leverantoren, utover eventuellt vite, betala for

den skada som leverantoren har orsakat SKI.

Talan om ersattning enligt 6.3.3 ska vdckas senast ett ar efter det att ramavtalet har slutat

att galla. Om uppsat eller grov vardsloshet foreligger ska istéllet talan vackas inom tio ar

fran det att ramavtalet har slutat galla.
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7.1

7.1.1

7.1.2

7.1.3

7.1.4

7.2

7.21

¥ SKLKommentusInkopscentral

Pafoljder vid brott mot kontrakt
Vite och avhjalpande vid fel och forsening

Om leverantoren ar forsenad med en vara ska leverantéren betala vite till den
upphandlande myndigheten for varje paborjad kalenderdag som férseningen varar
motsvarande 1 procent av priset, exklusive moms, for den forsenade varan. En forsening

intrader kalenderdagen efter avtalad leveransdag.

Leverantoren ska avhjalpa felet om en vara ar felaktig enligt 5.12. Leverantoren ska betala
vite motsvarande 1 procent av priset, exklusive moms, fér den felaktiga delen av dess
atagande till den upphandlande myndigheten for varje hel kalenderdag som felet kvarstar.
Har rdknas dagarna mellan dagen nar en reklamation av felet har kommit leverantoren till
handa och dagen da en avtalsenlig vara har kommit till den upphandlande myndigheten

eller leverantéren har tillhandahallit ett avtalsenligt resultat.
Vite enligt 7.1.1 och 7.1.2 ska betalas under som langst 20 kalenderdagar.

Den upphandlande myndigheten har ocksa ratt till vite om leverantoren inte fullgor sina
ataganden avseende e-handel enligt bilaga 04. Den upphandlande myndigheten har ratt
till vite med 1 000 SEK per pabdrjad kalenderdag som avtalsbrottet varar. En forsening
intrader nar tidsfristen enligt 4.3 i avtalsvillkoren fér e-handel passerats. Vitet ska utga

under hogst 5 veckor.

Havning av kontrakt och skadestand
Den upphandlande myndigheten far helt eller delvis hava ett kontrakt om

a) leverantorens avtalsbrott ar av vasentlig betydelse. Ett avtalsbrott ska alltid anses
vara av vasentlig betydelse nar vite ska betalas for 20 dagar enligt 7.1.1 eller 7.1.2;

b) leverantoren inte inom fyra veckor efter den upphandlande myndighetens begaran
har avhjalpt en sadan omstédndighet som hade kunnat vara en grund for att utesluta

leverantéren vid upphandlingstillfallet;

c) leverantoren enligt avsnitt 16 i ramavtalet har varit befriad fran skyldigheten att

betala vite i 60 dagar; eller
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7.2.2

7.2.3

7.2.4

7.2.5

7.3

7.3.1

¥ SKLKommentusInkopscentral

d) leverantoren bryter mot 5.2 och inte har avhjalpt avtalsbrottet inom 12 veckor, eller
annan tid som den upphandlande myndigheten medger, efter det att SKl:s eller den

upphandlande myndigheten har begart det.

Den upphandlande myndigheten far dessutom med omedelbar verkan helt eller delvis

hava kontraktet

a) om det kommer fram att leverantoren vid fullgérandet av kontraktet har begatt
overtradelser av grundlaggande manskliga fri- och rattigheter;

b) om leverantdren bryter mot kontraktet vid upprepade tillfallen;

c) om avtalsbrottet inte kan avhjalpas;

d) om SKI hdver ramavtalet; eller

e) om det kommer fram att leverantéren lamnade oriktiga uppgifter i anbudet som var

av betydelse nar kontraktet eller ramavtalet tilldelades.

En upphandlande myndighet som har havt ett kontrakt inom ramavtalet har ratt att

undanta den aktuella leverantéren vid kommande avrop fran ramavtalet.

Om den upphandlande myndigheten har ratt att hdva ett kontrakt, sa har den ocksa ratt
till ersattning for den skada som leverantorens fel, féorsummelse eller brist har orsakat

myndigheten.

Talan om erséattning enligt 7.2.4 ska vackas senast ett ar efter det att kontraktet har slutat
att galla. Om uppsat eller grov vardsloshet foreligger ska istéllet talan vackas inom tio ar

fran det att kontraktet har slutat galla.

Reklamation

Den upphandlande myndigheten forlorar ratten att dberopa leverantérens avtalsbrott om
den inte lamnar ett meddelande till leverantéren om avtalsbrottet inom 30 dagar efter
det att myndigheten markte avtalsbrottet. Ratten att aberopa leverantorens avtalsbrott
gar dock inte férlorad om leverantéren inom den ovan angivna tiden har kdnnedom om

sitt avtalsbrott dven utan reklamationen.
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8.1

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5
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Sarskilt foreskrivna grunder for fortida uppséagning

SKI respektive upphandlande myndigheter far med omedelbar verkan sidga upp

ramavtalet respektive kontrakt om

a) det framgar av en domstols lagakraftvunna dom eller beslut att ramavtalet eller
kontrakt har slutits i strid med upphandlingslagstiftningens bestammelser om tillatna
andringar av ramavtal eller kontrakt;

b) leverantdren borde ha uteslutits fran upphandlingen enligt obligatoriska
uteslutningsgrunder nar ramavtalet respektive kontraktet ingicks; eller

c) EU-domstolen i ett avgdrande konstaterar att ingaende av ramavtalet respektive

kontrakt innebar ett allvarligt asidosattande av EU-ratten.

Vid uppsagning enligt denna punkt bortfaller parternas framtida skyldigheter.

Ansvar och ansvarsbegransningar

Det hér avsnittet géller leverantorens, SKI:s och upphandlande myndighets ansvar
gentemot varandra. Tillsammans kallas dessa for parterna. Var for sig kallas leverantéren,
SKI och upphandlande myndighet for part. Det framgar av bestdmmelserna i avsnittet om

endast en viss part avses.

Leverant6ren ansvarar for samtliga person-, sak- och rena formogenhetsskador som
leverantéren, eller annan for vilken leverantoren ansvarar, orsakar genom fel eller

forsummelse.

Om leverantoren enligt lag eller rattspraxis har ett langre gaende ansvar for en skada, sa

ansvarar leverantoren for den uppkomna skadan.

Parternas ansvar inom ramavtalet och respektive enskilda kontrakt begransas enligt
foljande. For person- och sakskada begransas ansvaret till maximalt 10 MSEK per
skadetillfalle och 20 MSEK per ar. Parternas ansvar for ren formogenhetsskada begransas

till 2 MSEK per skadetillfalle och ar.

Med dndring av vad som framgar ovan ansvarar parterna adven fullt ut for skador som

orsakas genom grov vardsloshet eller uppsat.
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¥ SKLKommentusInkopscentral

Parterna i ramavtalet och i kontrakt har ingen skyldighet att betala vite eller skadestand
till foljd av ett avtalsbrott om avtalsbrottet beror pa ett hinder som ligger utanfor partens

kontroll.

Ansvar for underleverantorer

Leverantoren ansvarar for atgarder, arbeten och leveranser fran underleverantérer pa

samma satt som for sitt eget arbete.

Ett tillagg eller ett byte av en underleverantor i ramavtalet far endast ske efter att SKI har
godkant detta skriftligen. Ett tillagg eller ett byte av en underleverantor under ett enskilt

kontrakt far endast ske efter den upphandlande myndighetens skriftliga godkdnnande.

Om leverantoren byter eller anlitar en underleverantor utan att SKI har godkéant det far
SKI undanta ramavtalsleverantoren fran ratten att fa avropsforfragningar till dess att en
ny underleverantor kan godkannas. Om bytet av underleverant6r skadar SKI vasentligt har
SKI ratt att omedelbart hdva ramavtalet. Om det finns en sadan ratt att hdva ramavtalet
har SKI ocksa ratt att fa betalt for den skada som leverantérens fel eller férsummelse har

orsakat SKI.

Den upphandlande myndigheten har ratt att med omedelbar verkan hava ett kontrakt om
leverantéren bytt eller anlitat en underleverantér under ett enskilt kontrakt utan den
upphandlande myndighetens godkdnnande och atgarden har orsakat myndigheten en

vasentlig skada.

Den upphandlande myndighetens ataganden
Betalning

Den upphandlande myndigheten ska betala leverantoren enligt villkoren i kontrakt och

ramavtalet.

Priser
Priser

Varor fran prisbilagan betalas enligt priserna i leverantorens anbud, bilaga 03.
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Vid kop ifran det 6vriga sortimentet géller leverantorens ordinarie priser. Avdrag ska goras
for den rabatt som leverantdren har erbjudit i upphandlingen. Rabatten galler daven vid
kop av varor som tillkommer under avtalstiden om tillaggen inte innebar en vasentlig
andring av ramavtalets karaktar eller omfattning. Vid kop fran ovrigt sortiment géller

rabatt enligt féljande:

[For anbudsomrade 1-2 erhalls 40 procent i rabatt under hela ramavtalsperioden,

inklusive eventuella avtalsforlangningar.]

Prisandring

Parterna i ramavtalet far avtala om foljande prisandringar for produkterna i prisbilagan.
Priserna ska vara fasta under de férsta 12 manaderna och far darefter pa en parts begéran
dndras en gang per ar med den genomshnittliga arliga forandringen av SCB:s
konsumentprisindex (KPI). Prishdjningen far vara 100 procent av index. Basmanad ar den

manad nar ramavtalet slots.

Begaran om en prisdandring ska vara SKI tillhanda senast fem veckor innan de nya priserna
ska borja galla. En prisandring far tillampas tidigast vid narmast darefter foljande
kalendermanadsskifte. Leverantdren ska lamna uppgifter om uppdaterade priser i ett

digitalt format och pa det satt som SKI begar.

For produkterna i ovrigt sortiment ska den avtalade rabatten vara samma under hela
avtalstiden. Rabatten ska dras fran leverantérens ordinarie priser. SKI har under

avtalstiden ratt att kontrollera att priserna ar leverantdrens ordinarie priser.

Om ett avtalat index upphor under avtalstiden har SKI ratt att ersatta detta med ett annat

likvardigt index.

Fakturering och forfallotid

Fakturering ska ske elektroniskt. Leverantdren ska senast vid ramavtalets ikrafttradande
kunna sénda elektronisk faktura till de upphandlande myndigheterna enligt nagot eller

flera av foljande alternativ:

a) PEPPOL BIS Billing 3.0;
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b) Svefaktura;

c) SFTI fulltextfaktura; eller

d) via leverantorsportal. (Med leverantérsportal avses den upphandlande
myndighetens webbaserade portal, i vilken leverantorer kan logga in for att

registrera fakturor, och som ar ansluten till ett e-handelssystem.)

Leverantoren ska fran och med kontraktstecknandet kunna kommunicera elektroniskt

med den upphandlande myndigheten pa nagot eller flera av féljande satt:

e via PEPPOL-natverket,
e via partsuppsattning mot upphandlande myndighets operator, eller

e via leverantorsportal som anvisas av den upphandlande myndigheten.

Den upphandlande myndigheten har ratt att bestdmma vilken av metoderna for
kommunikation som ska tillampas under kontraktsperioden om leverantéren kan erbjuda

fler an ett av formaten for elektronisk kommunikation enligt 13.2.

Utover de lagstadgade kraven pa fakturainnehall, respektive kraven i anvisat elektroniskt
format, ska fakturor innehalla uppgifter som stéder den upphandlande myndighetens
automatiserade avstamning. Fakturan ska utover de lagstadgade kraven innehalla

foljande:

e nodvandiga referenser ska anges;

o ramavtalets namn/projektnummer;

o avtalsnummer/kontraktsreferens;

o objekts-1D/referens till fakturerat objekt (vid periodisk faktura);
o avrops-/bestallnings-/inképsordernummer;

o kostnadsstélle eller bestéllarens referens;

e debetfakturans fakturanummer ska framgar i kreditfaktura;
e den upphandlande myndighetens faktureringsadress;
e bolag/férvaltnings GLN;

e fakturerat belopp i SEK specificerat i eventuella delposter, inklusive brutto- och
nettobelopp samt moms;

e vad varan/tjansten avser, leveransdatum; samt

e betalningsvillkor och férfallodatum samt 6vriga i kontraktet angivna uppgifter.
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En faktura ska betalas senast 30 dagar efter det att leverantoren har skickat den till den
upphandlande myndigheten férutsatt att leveransen har fullgjorts. En faktura forfaller

dock inte till betalning férran den uppfyller kraven i 13.4.

Leverantoren ska skicka fakturan till den upphandlande myndigheten senast 12 manader

efter leveransdatum.

Faktura fran leverantéren ska omfatta dven de delar av uppdraget som utforts av

eventuella underleverantorer.

Fakturor far inte 6verlatas eller pantsattas utan att den upphandlande myndighetens har

godkant det skriftligt.

Leverantoren ska kreditera upplupna viten vid nastkommande fakturatillfalle.

Overlatelse av ramavtalet och kontrakt

SKI eller den upphandlande myndigheten far 6verlata ramavtalet eller ett kontrakt till en
annan juridisk person om den ska fullgéra de uppgifter som ligger pa SKI eller den

upphandlande myndigheten vid avtalets ingdende.

Leverantoren far inte 6verlata sina rattigheter eller skyldigheter enligt ramavtalet utan att
SKI medger det. Leverantéren far inte heller 6verlata sina rattigheter eller skyldigheter

enligt nagot kontrakt utan den upphandlande myndighetens medgivande.

En dverlatelse kan exempelvis medges om den nya leverantéren uppfyller de ursprungliga
kriterierna for kvalitativt urval, grund for uteslutning saknas och den nya leverantoren helt
eller delvis trader i ramavtalsleverantorens stalle till foljd av exempelvis
foretagsomstruktureringar, inklusive uppkdp, sammanslagningar, férvarv eller insolvens,

och det inte medfér andra vasentliga andringar av ramavtalet eller kontraktet.

Sker en 6verlatelse utan SKl:s respektive den upphandlande myndighetens medgivande
har de ratt att fa betalt for den skada som 6verlatelsen medfért. Om skadan ar vasentlig
har SKI respektive den upphandlande myndigheten dessutom ratt att omedelbart hava

ramavtalet respektive kontraktet.
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Andringar och tillagg till ramavtalet

Alla andringar eller tillagg till ramavtalet, inklusive bilagorna till ramavtalet, ar giltiga och
bindande mellan parterna endast om saddana andringar och tillagg har gjorts skriftligen

och undertecknats av bade SKI:s och leverantérens behoriga foretradare.

Andringar och tilldgg till ramavtalet som inte &r tilldtna enligt upphandlingslagstiftningen

ar ogiltiga, men de paverkar inte ramavtalets eller ingdngna kontrakts giltighet i dvrigt.

Force Majeure

Var for sig kallas leverantoren, SKI och upphandlande myndighet for part. Det framgar av

bestdammelserna i avsnittet om endast en viss part avses.

Part ar inte ansvarig for forsening av, eller underlatenhet att uppfylla, sina dtaganden
enligt detta ramavtal i den man fullgorandet hindras av en omstandighet utom parts
kontroll. Med sadan omstandighet avses t.ex. avtalsenlig konflikt pa arbetsmarknaden,
eldsvada, krig, valutarestriktioner, uppror, upplopp, terroristdad, explosion, lagstadgade
hinder under forutsattning att sddan handelse eller omstandighet direkt medfor att den
drabbade parten hindras att fullgéra alla eller en vasentlig del av sina skyldigheter enligt
detta avtal. En avtalsenlig konflikt pa arbetsmarknaden ska inte anses befrielsegrundande
om leverantoren sjalv ar foremal for eller vidtar sadan konflikt. Befrielsegrund enligt
denna punkt omfattar inte omstandigheter som orsakas av parts vardsloshet eller

bristande uppfyllelse av parts ataganden enligt detta ramavtal.

For att part ska ha ratt att gora gallande en befrielsegrund enligt ovan ska denne
skriftligen och utan dréjsmal underratta den andra parten om att sddan omstandighet har
intraffat. Skriftligt meddelande ska ocksa lamnas utan dréjsmal vid befrielsegrundens

upphodrande.

Part ar skyldig att vidta skaliga anstrangningar for att mildra omfattningen och effekten av
aberopad befrielsegrund och ateruppta fullgérandet av de forpliktelser som hindrats sa

snart det praktiskt kan ske.
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Meddelanden

Meddelanden om ramavtalets tillimpning ska skriftligen éversandas till parternas

kontaktpersoner enligt 1.2 och 0 ovan.

Ett meddelande som har skickats med e-post ska anses ha kommit fram till mottagaren
senast en arbetsdag efter att meddelandet har avsants. Om meddelande istédllet avsants
med rekommenderat brev ska det anses ha kommit mottagaren till handa efter tva

arbetsdagar.

Lagval och tvister
Svensk materiell ratt galler for ramavtalet och kontrakt som ingatts under det.

Tvister med anledning av ramavtalet ska avgoras av svensk allman domstol med

Stockholms tingsratt som forsta instans.

Tvister med anledning av kontrakt ska avgoras av svensk allman domstol inom den

domkrets dar den upphandlande myndigheten har sitt sate.

Ramavtalets giltighet

Ramavtalet bestar av samtliga avtalshandlingar som framgar av 3.1 och 3.2. Genom att
underteckna ramavtalet intygar leverantdren att den tagit del av samtliga
ramavtalshandlingar. Ramavtalet ar bindande for leverantéren fran och med den dag

leverantoren undertecknar det.

Ramavtalet ar bindande for SKI nar SKI har undertecknat ramavtalet. En forutsattning ar
att tilldelningsbeslutet i den upphandling som har lett fram till ramavtalet har fatt laga

kraft utan att SKI har beordrats av domstol att rdtta upphandlingen eller att géra om den.

Ramavtalet trader i kraft den 2020-01-20 om foérutsattningarna enligt 19.1 och 19.2 ovan
ar uppfyllda. Ramavtalet har uppréttats i tva likalydande exemplar, och parterna har fatt

var sitt.
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Underskrift av behorig avtalstecknare:

For SKI

Ort/datum:

Underskrift:

For leverantoren

Ort/datum:

Namnfoértydligande:

Underskrift:

Befattning:

Namnfortydligande:

Befattning:
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