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ALMINNELIGE BESTEMMELSER

AVTALENS OMFANG

Kunden har pa bakgrunn av sine formal og behov fremstilt sine krav i bilag 1
(Kundens kravspesifikasjon). Leverandgren har beskrevet sin leveranse basert pa

Kundens kravspesifikasjon i bilag 2 (Leverandgrens beskrivelse av leveransen).

Med avtalen menes denne generelle avtaleteksten med bilag.

BILAG TIL AVTALEN

Alle rubrikker skal veere krysset av (ja eller nei) Ja Nei

Bilag 1: Oppdragsbeskrivelse X

Bilag 2: Leverandarens besvarelse (minimumskrav og

tildelingskriterier) X
Bilag 3: Administrative bestemmelser X
Bilag 4: Pris og prisbestemmelser X
Bilag 5: Endringer i ytelsen etter avtaleinngaelsen X

TOLKNING — RANGORDNING

Endringer til den generelle avtaleteksten skal samles i bilag 8 med mindre den
generelle avtaleteksten henviser slike endringer til et annet bilag.

Ved motstrid skal fglgende tolkningsprinsipper legges til grunn:

1. Den generelle avtaleteksten gar foran bilagene.
2. Bilag 1 gar foran de gvrige bilagene.

3. | den utstrekning det fremgar klart og utvetydig hvilket punkt eller hvilke punkter
som er endret, erstattet eller gjort tillegg til, skal falgende motstridprinsipper
gjelde:

a. Bilag 2 gar foran bilag 1.
b. Bilag 5 gar foran den generelle avtaleteksten.

ENDRINGER AV LEVERANSEN ETTER AVTALEINNGAELSEN

Hvis Kunden etter at avtalen er inngétt, har behov for & endre kravene til ytelsene
eller andre forutsetninger for avtalen pa en slik mate at ytelsenes karakter eller
omfang blir annerledes enn avtalt, kan Kunden anmode om endringsavtale.
Leverandgren kan kreve justeringer i vederlag eller tidsplaner som folge av

endringen. Krav om justert vederlag eller tidsplan ma fremsettes senest samtidig
med Leverandgrens svar pa Kundens anmodning om endringsavtale.
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Endringer av leveransen skal skje skriftlig og skal undertegnes av bemyndiget
representant for partene. Leverandgren skal fare en fortlapende katalog over
endringene som utgjer bilag 9, og uten opphold gi Kunden en oppdatert kopi.

GJENNOMFQRING AV LEVERANSEN

LEVERAND@RENS PLIKTER

Leverandgren har ansvaret for at varer som leveres i henhold til denne avtalen,
oppfyller de krav og beskrivelser som er spesifisert i bilag 1 og 2.

KUNDENS PLIKTER

Medvirkning

Kunden skal bidra til & legge forholdene til rette for at Leverandgren skal fa utfert
sine plikter etter denne avtalen.

ANSVAR FOR UNDERLEVERAND@R OG TREDJEPART

Dersom Leverandgren engasjerer underleverandgr eller Kunden engasjerer
tredjepart til & utfere arbeidsoppgaver som fglger av denne avtalen, er parten fullt
ansvarlig for utferelsen av disse oppgavene pa samme mate som om parten selv
stod for utfarelsen.

L@NNS- OG ARBEIDSVILKAR

For avtaler som omfattes av forskrift 8. februar 2008 nr. 112 om lgnns- og
arbeidsvilkar i offentlige kontrakter, gjelder felgende:

Leverandgren skal pa omrader dekket av forskrift om allmenngjort tariffavtale serge
for at egne og eventuelle underleverandgrers ansatte som direkte medvirker til a
oppfylle Leverandgrens forpliktelser under denne avtalen, ikke har darligere lgnns-
og arbeidsvilkar enn det som falger av forskriften som allmenngjer tariffavtalen. Pa
omrader som ikke er dekket av allmenngjort tariffavtale, skal Leverandgren sarge
for at de samme ansatte ikke har darligere lgnns- og arbeidsvilkar enn det som
folger av gjeldende landsomfattende tariffavtale for den aktuelle bransje. Dette
gjelder for arbeid utfart i Norge.

Alle avtaler Leverandgren inngar, og som innebeerer utfgrelse av arbeid som direkte
medvirker til & oppfylle Leverandgrens forpliktelser under denne avtalen, skal
inneholde tilsvarende betingelser.

Dersom Leverandgren ikke oppfyller denne forpliktelsen, har Kunden rett til & holde

tilbake deler av kontraktssummen, tilsvarende ca. 2 (to) ganger innsparingen for
Leverandgren, inntil det er dokumentert at forholdet er bragt i orden.
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Oppfyllelse av Leverandgrens forpliktelser som nevnt ovenfor skal dokumenteres i
bilag 6 ved enten en egenerklaering eller tredjepartserklaering om at det er samsvar
mellom aktuell tariffavtale og faktiske lgnns- og arbeidsvilkar for oppfyllelse av
Leverandgrens og eventuelle underleverandgrers forpliktelser.

Leverandgren skal pa forespersel fra Kunden legge frem dokumentasjon om de
lenns- og arbeidsvilkar som blir benyttet. Kunden og Leverandaren kan hver for seg
kreve at opplysningene skal legges frem for en uavhengig tredjepart som Kunden
har gitt i oppdrag a undersgke om kravene i denne bestemmelsen er oppfylt.
Leverandgren kan kreve at tredjeparten skal ha undertegnet en erkleering om at
opplysningene ikke vil bli benyttet for andre formal enn & sikre oppfyllelse av
Leverandgrens forpliktelse etter denne bestemmelsen. Dokumentasjonsplikten
gjelder ogsa underleverandgarer.

Neermere presiseringer om gjennomfgring av dette punkt 2.4 kan avtales i bilag 6.

TAUSHETSPLIKT

Informasjon som partene blir kjient med i forbindelse med avtalen og
giennomfgringen av avtalen, skal behandles konfidensielt og ikke gjgres tilgjengelig
for utenforstaende uten samtykke fra den annen part.

Hvis Kunden er en offentlig virksomhet, er Kundens taushetsplikt etter denne
bestemmelsen ikke mer omfattende enn det som felger av lov 10. februar 1967 om
behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) eller tilsvarende
sektorspesifikk regulering.

Taushetsplikt etter denne bestemmelsen er ikke til hinder for utlevering av
informasjon som kreves fremlagt i henhold til lov eller forskrift, herunder offentlighet
og innsynsrett som fglger av lov 19. mai 2006 om rett til innsyn i dokument i
offentleg verksemd (offentleglova). Om mulig skal den annen part varsles far slik
informasjon gis.

Taushetsplikten er ikke til hinder for at opplysningene brukes nar ingen berettiget
interesse tilsier at de holdes hemmelig, for eksempel nar de er alminnelig kjent eller
er alminnelig tilgjengelig andre steder.

Partene skal ta nadvendige forholdsregler for a sikre at uvedkommende ikke far
innsyn i eller kan bli kjent med taushetsbelagt informasjon.

Taushetsplikten gjelder partenes ansatte, underleverandgrer og tredjeparter som
handler pa partenes vegne i forbindelse med gjennomfaring av avtalen. Partene kan
bare overfgre taushetsbelagt informasjon til slike underleverandarer og tredjeparter i
den utstrekning dette er nadvendig for giennomfering av avtalen, forutsatt at disse
palegges plikt til konfidensialitet tilsvarende dette punkt 2.5.

Taushetsplikten er ikke til hinder for at partene kan utnytte erfaring og kompetanse
som opparbeides i forbindelse med gjennomfgringen av avtalen.
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Taushetsplikten gjelder ogsa etter at avtalen er opphgrt. Ansatte eller andre som
fratrer sin tjeneste hos en av partene, skal palegges taushetsplikt ogsa etter
fratredelsen om forhold som nevnt ovenfor. Taushetsplikten opphgrer fem (5) ar
etter leveringsdag, med mindre annet falger av lov eller forskrift.

SKRIFTLIGHET
Alle varsler, krav eller andre meddelelser knyttet til denne avtalen skal gis skriftlig til

den postadressen eller elektroniske adressen som er oppgitt pa avtalens forside,
med mindre partene har avtalt noe annet i bilag 6 for den aktuelle type henvendelse.

VEDERLAG OG BETALINGSBETINGELSER
VEDERLAG

Alle priser og naermere betingelser for det vederlaget som Kunden skal betale for
Leverandgrens ytelser, fremgar av bilag 4.

Med mindre annet er angitt i bilag 4, er alle priser oppgitt eksklusive merverdiavgift,
men inkludert toll og eventuelt andre avgifter.

Alle priser er i norske kroner med mindre Kunden i bilag 4 har apnet for at priser pa
komponenter som leveres fra utlandet, kan oppgis i utenlandsk valuta.

Med mindre annet fremgar av bilag 4, skal varer leveres DDP (Incoterms) pa den
adresse som er angitt pa avtalens forside.

FAKTURERINGSTIDSPUNKT OG BETALINGSBETINGELSER

Betaling skal skje etter faktura per 30 (tretti) kalenderdager. Leverandarens
fakturaer skal spesifiseres og dokumenteres slik at Kunden enkelt kan kontrollere
fakturaen i forhold til det avtalte vederlag.

Der Kunden har tilrettelagt for det, skal Leverandgren levere faktura, kreditnotaer og
purringer i henhold til det fastsatte formatet Elektronisk handelsformat (EHF).

@vrige betalingsvilkar samt eventuelle vilkar for bruk av EHF fremgar av bilag 4.

Leverandgren ma selv baere eventuelle kostnader som levering av elektronisk
faktura matte medfare for denne.

Eventuelle andre betalingsvilkar kan avtales i bilag 4.

FORSINKELSESRENTER
Hvis Kunden ikke betaler til avtalt tid, har Leverandgren krav pa rente av det belgp

som er forfalt til betaling, i henhold til lov 17. desember 1976 nr. 100 om renter ved
forsinket betaling m.m. (forsinkelsesrenteloven).
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BETALINGSMISLIGHOLD

Hvis forfalt vederlag med tillegg av forsinkelsesrenter ikke er betalt innen 30 (tretti)
kalenderdager fra forfall, kan Leverandgren sende skriftlig varsel til Kunden om at
avtalen vil bli hevet dersom oppgjer ikke er skjedd innen 60 (seksti) kalenderdager
etter at varselet er mottatt.

Heving kan ikke skje hvis Kunden gjer opp forfalt vederlag med tillegg av
forsinkelsesrenter innen fristens utlap.

PRISENDRINGER

Prisen kan bare endres i den utstrekning regler eller vedtak for offentlige avgifter
endres med virkning for Leverandgrens vederlag eller kostnader.

Eventuelle andre bestemmelser om prisendringer fremgar av bilag 4.

MISLIGHOLD

LEVERAND@RENS MISLIGHOLD

Hva som anses som mislighold

Det foreligger mislighold fra Leverandgrens side hvis ytelsen ikke er i samsvar med
de funksjoner, krav og frister som er avtalt. Det foreligger ogsa mislighold dersom
Leverandgren ikke oppfyller gvrige plikter etter avtalen.

Det foreligger likevel ikke mislighold hvis situasjonen skyldes Kundens forhold eller
force majeure.

Kunden skal reklamere skriftlig uten ugrunnet opphold etter at misligholdet er
oppdaget eller burde veert oppdaget.

Avhjelp

Leverandgren skal pabegynne og gjennomfgre arbeidet med & avhjelpe misligholdet
uten ugrunnet opphold, ved utbedring, omlevering eller tilleggslevering uten ekstra
kostnad for Kunden.

KUNDENS MISLIGHOLD

Det foreligger mislighold fra Kundens side hvis Kunden ikke oppfyller sine plikter
etter avtalen. Ved forsinket betaling har Leverandaren krav pa forsinkelsesrente i
henhold til punkt 3.3.

Det foreligger likevel ikke mislighold hvis situasjonen skyldes Leverandgrens forhold
eller force majeure.

Leverandaren skal reklamere skriftlig uten ugrunnet opphold etter at misligholdet er
oppdaget eller burde veert oppdaget.
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VARSLINGSPLIKT

Hvis en av partene ikke kan oppfylle sine plikter som avtalt, skal parten sa raskt som
mulig gi den annen part skriftlig varsel om dette. Varselet skal angi arsaken til
problemet og sa vidt mulig angi nar ytelsen kan leveres. Tilsvarende gjelder hvis det
ma antas ytterligere forsinkelser etter at farste varsel er gitt.

Det kan ikke kreves erstatning eller andre misligholdsbefayelser for forhold som ikke
er varslet senest innen utlgpet av garantiperioden. Dette gjelder likevel ikke idemt
erstatningsansvar overfor tredjepart knyttet til rettsmangler som nevnt i punkt 5.1.3.

SANKSJONER VED MISLIGHOLD

TILBAKEHOLD AV YTELSER

Ved mislighold kan Kunden holde betalingen tilbake, men ikke apenbart mer enn det
som er ngdvendig for a sikre Kundens krav som fglge av misligholdet.

PRISAVSLAG

Dersom det tross gjentatte forsgk ikke har lykkes Leverandgren & avhjelpe en
mangel, har Kunden krav pa forholdsmessig prisavslag. Prisavslag er
kompensasjon for redusert verdi av det leverte og er uavhengig av eventuell
erstatning.

HEVING

Dersom det foreligger vesentlig mislighold, kan den annen part etter a ha gitt den
misligholdende part skriftlig varsel og rimelig frist til & bringe forholdet i orden, heve
avtalen med gyeblikkelig virkning.

Kunden kan heve hele eller deler av avtalen med ayeblikkelig virkning hvis ytelsen
er vesentlig forsinket. Vesentlig forsinkelse foreligger nar levering ikke er skjedd nar
maksimal dagbot er nadd, eller etter utlapet av en tilleggsfrist hvis den utlaper
senere.

ERSTATNING

En part kan kreve erstattet ethvert direkte tap, herunder merkostnader Kunden far
ved dekningskjap, tap som skyldes merarbeid og andre direkte kostnader i
forbindelse med forsinkelse, mangel eller annet mislighold iht. punkt 5.1.1 eller 5.2,
med mindre den misligholdende parten godtgjer at misligholdet eller arsaken til
misligholdet ikke skyldes den misligholdende parten.

Dagbgter kommer til fradrag i eventuell erstatning for samme forsinkelse.
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ERSTATNINGSBEGRENSNING

Erstatning for indirekte tap kan ikke kreves. Indirekte tap omfatter, men er ikke
begrenset til, tapt fortjeneste av enhver art, tapte besparelser, tap av data og krav
fra tredjeparter.

Samlet erstatning i avtaleperioden er begrenset til et belgp som tilsvarer
kontraktssummen ekskl. merverdiavgift.

Disse begrensningene gjelder imidlertid ikke hvis den misligholdende part eller noen
denne svarer for, har utvist grov uaktsomhet eller forsett. Begrensningene gjelder
heller ikke idgmt ansvar for rettsmangler som Leverandgren hefter for.

OVRIGE BESTEMMELSER

OVERDRAGELSE AV RETTIGHETER OG PLIKTER

| den grad Kunden er en offentlig virksomhet, kan Kunden helt eller delvis overdra
sine rettigheter og plikter etter avtalen til annen norsk offentlig virksomhet, som da
er berettiget il tilsvarende vilkar.

Leverandgren kan bare overdra sine rettigheter og plikter etter avtalen med skriftlig
samtykke fra Kunden. Dette gjelder ogsa hvis Leverandgren deles i flere selskaper,
eller hvis overdragelsen skjer til et datterselskap eller annet selskap i samme
konsern, men ikke dersom Leverandgren slas sammen med et annet selskap.
Samtykke kan ikke nektes uten saklig grunn.

Retten til overdragelse i avsnittet over gjelder kun hvis den nye leverandgren
oppfyller de opprinnelige kvalifikasjonskravene, det ikke foretas andre vesentlige
endringer i kontrakten og overdragelse ikke skjer for & omga regelverket om
offentlige anskaffelser.

Retten til vederlag etter denne avtalen kan fritt overdras, men fritar ikke
Leverandgren for hans plikter og ansvar.

KONKURS, AKKORD E. L.

Hvis det i forbindelse med Leverandegrens virksomhet apnes gjeldsforhandlinger,
akkord eller konkurs, eller annen form for kreditorstyring gjer seg gjeldende, har
Kunden rett til & heve avtalen med gyeblikkelig virkning, safremt ikke annet felger av
ufravikelig lov.

FORCE MAJEURE

Skulle det inntreffe en ekstraordinaer situasjon som ligger utenfor partenes kontroll,
som gjer det umulig a oppfylle plikter etter denne avtalen, og som etter norsk rett ma
regnes som force majeure, skal motparten varsles om dette sa raskt som mulig. Den
rammede parts forpliktelser suspenderes sa lenge den ekstraordinzere situasjonen
varer. Den annen parts motytelse suspenderes i samme tidsrom.

Side 10 av 11



71

7.2

7.3

Kjgpskontrakt
Varer

Motparten kan i force majeure-situasjoner bare avslutte avtalen med den rammede
parts samtykke, eller hvis situasjonen varer eller antas a ville vare lenger enn 90
(nitti) kalenderdager, regnet fra det tidspunkt situasjonen inntrer, og da bare med 15
(femten) kalenderdagers varsel. Hver av partene dekker sine egne kostnader knyttet
til avslutning av avtaleforholdet. Kunden betaler avtalt pris for den del av leveransen
som var kontraktsmessig levert fgr avtalen ble avsluttet. Partene kan ikke rette
andre krav mot hverandre som fglge av avslutning av avtalen etter denne
bestemmelse.

| forbindelse med force majeure-situasjoner har partene gjensidig informasjonsplikt

overfor hverandre om alle forhold som méa antas a vaere av betydning for den annen
part. Slik informasjon skal gis sa raskt som mulig.

TVISTER

RETTSVALG

Partenes rettigheter og plikter etter denne avtalen bestemmes i sin helhet av norsk
rett.

FORHANDLINGER OG MEKLING
Dersom det oppstar uenighet mellom partene om tolkning eller rettsvirkninger av

avtalen, skal partene farst forsgke a bli enige gjennom forhandlinger og/eller
mekling.

DOMS- ELLER VOLDGIFTSBEHANDLING

Dersom en tvist ikke blir Iast ved forhandlinger eller mekling, kan hver av partene
forlange tvisten avgjort med endelig virkning ved norske domstoler.

Kundens hjemting er verneting.

Partene kan alternativt avtale at tvisten blir avgjort med endelig virkning ved voldgift.

*kkkk
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