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1 Generelt om Vinmonopolet
AS Vinmonopolet har enerett pa detaljsalg av vin, brennevin og sterkgl til forbruker. Vinmonopolet har 330
butikker over hele landet, og bedriftens virksomhet er regulert giennom saerskilt lovgivning.

Mer informasjon om Vinmonopolet finnes pa var hjemmeside: www.vinmonopolet.no

2 Hva skal det innhentes tilbud pa?

Vinmonopolet gnsker leieavtale pa betalingsterminaler med tilhgrende support, lisens og tjenester.
Naermere beskrivelse av behovet finnes i Vedlegg 2 Bilag til vedlikeholdsavtalen — kundens
kravspesifikasjon (bilag 1).

3 Regler for gjennomfgring av konkurransen

3.1 Anskaffelsesprosedyre
Anskaffelsen gjennomfgres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016 (LOA) og forskrift om

offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-974. del | og del Ill. Kontraktstildeling vil bli foretatt etter
prosedyren apen anbudskonkurranse, jfr. FOA § 13-1(1).

| denne konkurransen er det ikke anledning til a forhandle. Det er fglgelig ikke anledning til & endre tilbudet
etter tilbudsfristens utlgp. Videre gjgres det oppmerksom pa at tilbud som inneholder vesentlige avvik fra
anskaffelsesdokumentene skal avvises etter forskrift om offentlige anskaffelser § 24-8(1) b. Oppdragsgiver
kan awvise tilbud som inneholder avvik fra anskaffelsesdokumentene, uklarheter eller lignende som ikke ma
anses ubetydelige, jfr. forskriftens § 24-8(2) a.

Leverandgren oppfordres derfor pa det sterkeste til a fglge de anvisninger som gis i dette
konkurransegrunnlaget med vedlegg og eventuelt stille spgrsmal ved uklarheter per e-post til
kontaktperson.

3.2 Taushetsplikt

Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter 3 hindre at andre far adgang eller kjennskap til opplysninger om
tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og forretningsforhold det vil vaere av
konkurransemessig betydning a hemmeligholde, jf. FOA § 7-4, jf. forvaltningsloven § 13.

3.3 Vedstaelsesfrist

Leverandgren ma vedsta seg sitt tilbud 6 maneder etter tilbudsfrist.

3.4 Underleverandgrer

Krav: Tilbyder kan etter eget gnske benytte underleverandgrer pa deler av tilbudet, men tilbyder skal i sa
fall veere ansvarlig for disse og fremsta som hovedleverandgr for tilbudt Igsning. Tilbyderne skal opplyse
hvilke underleverandgrer de eventuelt kommer til 3 benytte.

3.5 Krav til faktura
- Betalingsbetingelser minimum netto 30 dager
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- Fakturaene skal merkes med var referanse

- Det skal fremga tydelig hva fakturaen gjelder

- Faktura som ikke oppfyller ovennevnte standard og innhold, vil bli returnert til
leverandgren/avsender og ny faktura ma utstedes

AS Vinmonopolet gnsker primaert 8 motta faktura som EHF, disse sendes til organisasjonsnummer
817 209 882 og merkes med kostnadssted. Dersom dere ikke har anledning til 8 sende EHF-faktura, ber vi
om at faktura sendes til oss pa mail til regnskap@vinmonopolet.no.

3.6 Det europeiske egenerkleringsskjemaet (ESPD)

3.6.1 Generelt om ESPD

Som en forelgpig dokumentasjon pa oppfyllelse av kvalifikasjonskrav, at det ikke foreligger
avvisningsgrunner og eventuelt oppfyllelse av utvelgelseskriterier skal leverandgren fylle ut ESPD skjema i
Mercell. Den leverandgren som blir innstilt til kontraktsinngaelse ma f@r kontrakt inngds dokumentere
oppfyllelse av kvalifikasjonskravene i henhold til de opplyste dokumentasjonskrav.

Vi ber leverandgren lese ngye og fylle ut skjema med kvalifikasjonskrav (ESPD) i Mercell. Dersom man
ikke besvarer alle spgrsmal stilt under faner «Avvisningsgrunner» og «Kvalifikasjonskrav», fgrer det til
avvisning av tilbud. Der hvor det ikke kreves noen dokumentasjon, skal det svares kun med Ja eller Nei.

Vi gjor ogsa leverandgr oppmerksom pa at eventuelle underleverandgrer som leverandgr stgtter seg til
for a oppfylle kvalifikasjonskrav skal fylle ut samme skjema (ESPD).

3.6.2 Nasjonale avvisningsgrunner

| henhold til ESPD del Ill: Avvisningsgrunner, seksjon D: «Andre avvisningsgrunner som er fastsatt i den
nasjonale lovgivingen i oppdragsgiverens medlemsstat» De norske anskaffelsesreglene gar lenger enn hva
som fglger av avvisningsgrunnene angitt i EUs direktiv om offentlige anskaffelser og i standardskjemaet for
ESPD. Det presiseres derfor at i denne konkurransen gjelder og alle avvisningsgrunnene i
anskaffelsesforskriftens § 24-2, inkludert de rent nasjonale avvisningsgrunne.

Fglgende av avvisningsgrunnene i anskaffelsesforskriften § 24-2 er rent nasjonale avvisningsgrunner:

- §24-2(2). I denne bestemmelsen er det angitt at oppdragsgiver skal avvise en leverandgr nar han er
kjent med at leverandgren er rettskraftig dgmt eller har vedtatt et forelegg for de angitte straffbare
forholdene. Kravet til at oppdragsgiver skal avvise leverandgrer som har vedtatt forelegg for de
angitte straffbare forholdene er et seernorsk krav.

- 24-2(3) bokstav i. Avvisningsgrunnen i ESPD skjemaet gjelder kun alvorlige feil i yrkesutgvelsen,
mens den norske avvisningsgrunnen ogsa omfatter andre alvorlige feil som kan medfgre tvil om
leverandgrens yrkesmessige integritet.

4 Obligatoriske og ufravikelige krav til leverandgr

Nedenstaende er Vinmonopolets kvalifikasjonskrav. Det skal fremlegges fglgende dokumentasjon som er
obligatorisk og ufravikelig.
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4.1 Leverandgrens skatteattest

Det kreves at leverandgren har ordnede forhold mht. skatteinnbetaling og momsinnbetaling.
Dokumentasjon — bevis for at de stilte krav er oppfylt:

e Skatte- og momsattest (ikke eldre enn 6 maneder)

4.2 Leverandgrens gkonomiske og finansielle kapasitet

Det kreves tilstrekkelig soliditet.
Dokumentasjon — bevis for at de stilte krav er oppfylt:

e Kredittvurdering, ikke eldre enn 3 maneder, som baserer seg pa siste kjente regnskapstall.
Kredittvurderingen skal vaere sdkalt rating (inneholde kredittrating, delbedgmmelse og historisk rating)
og skal vaere utfgrt av offentlig godkjent kredittinstitusjon (for eksempel: Dun & Bradstreet,
Creditinform, Lindorff eller tilsvarende institusjoner).

Der leverandgren har gyldige grunner til ikke a kunne fremlegge den dokumentasjon som Vinmonopolet
har bedt om, kan han godtgjgre sin gkonomiske og finansielle stilling med ethvert annet dokument som
Vinmonopolet kan akseptere. Dersom leverandgren har slik gyldig grunn, skal han ta skriftlig kontakt med
Vinmonopolet for a fa klarlagt hvilken annen dokumentasjon som kan aksepteres.

4.3 Leverandgrens tekniske og faglige kvalifikasjoner

e Krav 1: Det kreves erfaring fra tilsvarende oppdrag/leveranser

Felgende dokumentasjon kreves for a bevise at de stilte krav er oppfylt:

e Krav 1: Foretakets viktigste relevante oppdrag/leveranser de siste 3 arene, inkludert type leveranse,
verdi, tidspunkt og kunde.

5 Krav til tilbud

5.1 Kontraktbetingelser

En eventuell avtale om leveranse vil vaere basert pa Statens standardavtale om tjenestekjgp (SSA-L) med
veiledende bilag. Se vedlegg 1 og 2.

Kontrakten anses som akseptert av leverandgr med mindre det tas uttrykkelig forbehold. Dersom det tas
forbehold, skal dette angis spesielt. Ved forbehold skal ogsa den konkrete formulering som leverandgr
gnsker anfgres. Vinmonopolet forbeholder seg retten til 3 avvise tilbud som ikke baserer seg pa vedlagte
kontrakt.

Det forutsettes at Vinmonopolets etiske retningslinjer og sosiale kontraktsvilkar, jfr. Vedlegg 3 og 4,
aksepteres av tilbyder. Disse inngar som en del av avtalen.
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5.2 Avtalens varighet

Partenes rettigheter og plikter etter avtalen Igper fra kontraktsinngaelse og inntil de avtalte leveransene er

levert via en etableringsfase. Utover dette gjelder avtalen 3 ar fra leveringsdag og fornyes deretter

automatisk for 1 ar om gangen.

5.3 Tildelingskriterier for lgsning

Tildelingen skjer pa basis av hvilket tiloud som har det beste forholdet mellom pris eller kostnad og kvalitet,
basert pa fglgende kriterier. Fglgende kriterier og vekting vil legges til grunn:

Kriterier

Forklaring

Vekt

Lasning

Vurdering av tilbudt Igsning basert pa en beskrivelse av tilgjengelig
funksjonalitet og hvilke prosesser leverandgren har for a fortlgpende
introdusere for nye betalingsmidler, herunder ogsa vurdering av ngdvendig
monterings- og skjermingsutstyr.

Vurdering av planer om nye produkter og Igsninger. Her vil vi fgrst og fremst
vektlegge Igsningens evne til 3 dekke Vinmonopolets kjente og forventede
behov.

Vurdering av leverandgrens rutiner for a sikre kompetanse, sikre stabil drift
samt handtere teknisk vedlikehold gjennom en proaktiv livssyklusstyring
(feilretting, oppdatering og oppgraderinger), herunder drift og andre
sikkerhetsmessige forhold. Vurdering av leverandgrens rutiner for support og
rutiner for effektivt samarbeid med Vinmonopolet og vart
saksbehandlingssystem.

50%

Gjennomfgring

Vurdering av tilbudt plan i forhold til utbytting av eksisterende
betalingsterminaler i Vinmonopolets butikker, samt bemanning og
kompetanseoverfgring.

20%

Pris

Her vil vi vurdere samlede kostnader per terminal for leie for en periode pa 3
ar, samt oppstart/installasjon. Vi ber tilbydere oppgi eventuelt andre
kostnader som ikke er inkludert i leien eller installasjon.

Alle priser bes oppgitt i NOK eksklusiv mva. og oppgis pa fglgende mate:
e Prosjektpris for oppstart av avtalen med utrulling av nye betalings-
terminaler til alle Vinmonopolets butikker
e  Pris for oppstart/installasjon for nyadpninger/flere kassepunkt
e Leiepris per terminal per maned
e Vederlag for utvikling etter leveringsdag (avtalens punkt 3.6)
e Vederlag for service pa stedet

30%

5.4 Tilbudets form og besvarelse

Tilbudet skal utformes direkte inn i bilag til avtalen — se vedlegg 2. Tilbudet skal utformes pa norsk og veere

detaljert slik at det gir presise svar pa alle krav som stilles. Det skal klart fremga hvilke krav som ikke blir

tilfredsstilt. Tilbud som er upresise kan bli avvist.

5.5 Delleveranser
Det er ikke anledning til 3 gi oss tilbud pa deler av leveransen.
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5.6 Tilbudsfrist

Tilbudet skal veere mottatt av AS Vinmonopolet innen dato 22.11.19 kl. 14.00. Tilbudets gyldighet skal vaere
6 maneder.

5.7 Henvendelser til Vinmonopolet

All kommunikasjon i forbindelse med konkurransen skal skje via systemportalen www.mercell.no

Vinmonopolet gjgr ogsa oppmerksom pa at det ikke er anledning til a sende tilbud per post eller levere i
papirformat. Tilbud som ikke er registrert elektronisk via Mercell, vil bli avvist. Det er viktig at registrering
finner sted i god tid f@r frist.

6 Vedlegg

Vedlegg 1 Avtale om Igpende tjenestekjgp (SSA-L)

Vedlegg 2 Bilag til avtalen om Igpende tjenestekjgp (SSA-L)
Vedlegg 3 Etiske retningslinjer

Vedlegg 4 Sosiale kontraktsvilkar
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