
 

1 OPPDRAGSGIVER  
1.1 Organisasjon 
Oppdragsgiver for rammeavtalen er Trondheim kommune, Byutvikling (TK). Den overordnede 
administrasjonen og koordineringen av rammeavtalen vil bli utført av Byutvikling. De enkelte 
minikonkurranser vil bli gjennomført av de enkelte enheter, og avtaler etter disse blir inngått med 
enhetene. Nedenfor er en kort oversikt over de mest aktuelle brukerne av rammeavtalene, samt en kort 
beskrivelse av hvilke oppgaver enhetene har med betydning for denne avtalen.  
 
Vi er viktige for byens daglige drift og utvikling. 

● Vårt arbeidsfelt omfatter mange ulike tjenester og viktige samfunnsoppgaver som; 
▪ Eiendomstjenester (Trondheim Eiendom, Eierskapsenheten)  
▪ Plan- og bygningstjenester (Byplankontoret, Byggesakskontoret, Kart og 

oppmålingskontoret) 
▪ Miljø-, landbruk- og laboratorietjenester (Miljøenheten, Byantikvar, Analysesenteret) 
▪ Tekniske tjenester (Kommunalteknikk, Trondheim bydrift, Miljøpakken) 

● Det handler om hvordan byen vår er og fungerer, og planer for hvordan byen vår kan bli. 
● Vårt arbeid berører og engasjerer byens innbyggere og vi får mye oppmerksomhet i media. 
● Vi legger til rette for at andre i kommunen kan gjøre en god jobb - innen oppvekst, helse, idrett og 

kultur. 
● Byutvikling har ni enheter og 1300 ansatte.  

 
1.2 Rammeavtalens omfang 

Aktuelle oppdrag innenfor rammeavtalen fremgår av den etterfølgende beskrivelsen av ytelsesområdene. 

2 OVERORDNET OM RAMMEAVTALENS BRUKSOMRÅDE 

2.1 Inndeling av ytelsene 

Rammeavtalene er delt inn i flere fagområder: 

Ide- og kampanjeutvikling 

Veiledning for totalkommunikasjon inkl. web/sosiale medier 

Grafisk formgivning 

Foto, Film-/videoproduksjon 

Infografikk 

Animasjon - enkel animasjon og animasjonsfilm 

Disse er ikke uttømmende, men andre fag under kommunikasjon vil bli forespurt i minikonkurranser. 

Oppdragsgiver har fra før egen avtale med leverandør av grafiske tjenester. 

Bruksområde for rammeavtalene fremgår av beskrivelsen for de enkelte hovedkategorier nedenfor. 

 



 

2.2 Tildeling av oppdrag innenfor rammeavtalen 

Blant de leverandører som har rammeavtale vil det enkelte oppdrag bli tildelt etter minikonkurranse. 

Tildeling av oppdrag i minikonkurransen avgjøres på bakgrunn av kompetanse hos tilbudt tilgjengelige 
saksbehandler. I tillegg kan gjennomføringsplan, eventuelt inkl forpliktende timeforbruk, være et relevant 
kriterium for enkelte oppdrag. Ut over dette, forbeholder oppdragsgiver seg retten til å benytte de 
tildelingskriterier som er mest egnet, også pris. I de minikonkurransene hvor pris benyttes som 
tildelingskriterium, konkurrerer tilbyderne på de prisene som er tilbudt i rammeavtalen, men prisene kan 
ikke være høyere enn de priser som er tilbudt i rammeavtalen. 

I den grad flere rammeavtalepartnere i minikonkurransen vurderes tilnærmet likeverdige på kriteriene 
over vil oppdragsgiver tilstrebe en fordeling av oppdragene. I de tilfeller oppdragsgiver finner det 
hensiktsmessig, kan deloppdrag tildeles direkte uten gjennomføring av minikonkurranse. 

I de tilfeller oppdragsgiver finner det formålstjenelig, forbeholder oppdragsgiver seg retten til å utlyse 
anskaffelser via DOFFIN, i stedet for å gjennomføre minikonkurranse. 

2.3 Rettigheter til prosjektmaterialet 

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til det prosjektmaterialet som utarbeides. 

På forespørsel plikter tilbyder å oversende oppdragsgiver det materiale som er utarbeidet av tilbyder på 
vegne av oppdragsgiver. Dette omfatter både papirbasert og/eller elektronisk utarbeidet materiale. 
Elektronisk materiale er ikke begrenset til en viss type elektronisk format, men til enhver tid de formater 
som benyttes av tilbyder. Dersom materialet er utarbeidet i flere ulike formater, forbeholder 
oppdragsgiver seg retten å få oversendt materialet i aktuelle formater. 

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til å vurdere tilbyders gjennomføringsevne, økonomisk og finansiell 
stilling samt relevante forsikrings- og godkjenningsområder i hele avtalens levetid. Tilbyder plikter på 
forespørsel å fremlegge forespurt dokumentasjon. 

 

3 TILDELING AV OPPDRAG INNENFOR RAMMEAVTALEN  
Blant de leverandører som har rammeavtale vil det enkelte oppdrag som hovedregel bli tildelt etter 
minikonkurranse.  
 
I de tilfeller oppdragsgiver finner det formålstjenlig ut fra ressursbruk, vil oppdrag kunne tildeles direkte 
uten gjennomføring av minikonkurranse. Oppdragsgiver vil tilstrebe en fordeling av oppdragene.  
 
Der hvor det er hensiktsmessig forbeholder oppdragsgiver seg retten til å utlyse konkurransen åpent 
gjennom konkurranseverktøyet i Doffin, i stedet for å benytte rammeavtalen. Typiske eksempler på dette 
vil være særskilte oppdrag som krever spesialkompetanse, og/eller oppdrag inn under større 
enkeltprosjekt med særlig behov for samordning m.v.  
 
Tildeling av oppdrag i minikonkurransen vil avgjøres på bakgrunn av kriterier, som kan presiseres 
nærmere ved den enkelte kontrakt iht. FOA § 26-3(4):  
*Oppdragsgiver vil som del av evalueringen av kompetansekriteriet kunne benytte seg av intervju av 

 



 

tilbudt personell. Dette klargjøres ved den enkelte minikonkurransen.  
 
I den grad flere rammeavtalepartnere i minikonkurransene vurderes likeverdige på kriteriene, vil 
oppdragsgiver tilstrebe en fordeling av oppdragene.  

 


