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1 Generelt 
Leverandøren skal yte service og håndtere avrop på en effektiv måte, samt ha høy leveringspresisjon på 
sine leveranser.  
 
Levering av gods skal skje i henhold til Oppdragsgivers bestilling og senest innen 24 timer.  
 
Partene skal tilstrebe at levering skal kunne finne sted på virkedager, mandag til fredag, kl.07.30-15.00. 
Andre leveransetidspunkt kan avtales mellom partene og skal forhåndsgodkjennes av Oppdragsgiver i hvert 
enkelt tilfelle.  

2 Leveringssted 
Leverandøren skal kunne levere forsendelser av gods til hele Fastlands-Norge.  
 

3 Pakking og merking 
I forbindelse med leveranser skal varemottaker og speditør motta tilstrekkelig forsendelses-/ 
fraktdokumentasjon. Pakking og merking av materiellet skal følge de normale rutiner som gjelder for den 
avtalte transportmetoden.  
 
Leverandøren skal klart og tydelig merke forsendelser med pakksedler som inneholder følgende 
informasjon: 
 

• Bestiller 
• Varemottaker og leveringsadresse 
• Kontrakts/bestillingsnummer 
• Linjenummer 
• Beskrivelse/varenavn 
• Antall 

 

4 Mottakskontroll 
Når godset leveres vil mottaker gjennomføre mottakskontroll. Levering er ikke gjennomført før mottaker 
har kvittert for varemottak på fraktbrev. 
 
 


