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1  Innledning
1.1 Formal
Leverandgren og Kjgper har inngatt en rammeavtale om Kjgp av utstyrsavhengig forbruksmateriell
til nnnn.
1.2 Dokumentoversikt
Denne Kontrakten bestér av falgende dokumenter.
Alle rubrikker skal veere krysset av (ja eller nei) Ja Nei |Dokument-
rang
Rammeavtale X 1
Prismatrise X 2
2 Omfang
2.1 Hovedmateriell
Leverandgrens leveranse skal vere i samsvar med det som er angitt i kontraktsdokumentet og dens
vedlegg.
Leverandgren forplikter seg etter bestemmelsene i denne Kontrakten ved Kjgpers bestilling pa
rammeavtale a levere ihht vedlagt prisskjema i hele Systemets levetid.
2.2 Produktkvalitet
Varens egenskaper skal vaere i samsvar med de krav til art, mengde, kvalitet, andre egenskaper,
innpakning og forpakningsstarrelse som faglger av kontrakten, samt at leveransen ellers er i samsvar
med avrop fra den enkelte Kjaper.
Dersom annet ikke fglger av kontrakten, skal varen:
e Passe for de formal som tilsvarende vare vanligvis brukes til.
e Passe for et bestemt formal som Leverandgren var eller matte vaere kjent med da kontrakten
ble inngatt.
e Ha egenskaper som Leverandgren har vist til ved a legge fram prave eller modell.
o Vare pakket pa vanlig eller annen forsvarlig mate som trengs for a bevare og beskytte
varen.
Leverandgren er ansvarlig for sine underleverandgarers ytelser pa lik linje med sine egne. Varen har
mangel dersom den ikke er i samsvar med kravene.
2.3 Produkter som omfattes av avtalen

Kun de produktgrupper og produkter det er inngatt avtale om, skal fremkomme av Leverandgrens
spesifikt utarbeidede varekatalog og nettoprisliste. Denne skal gjgres tilgjengelig for kjgper via den
offentlige markedsplassen innen avrop pa avtalen starter opp.
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2.4 Skaffevarer, erstatningsvarer og nye varer
Leverandgren skal uoppfordret tilby Kjaper erstatningsprodukt der varen er utsolgt.
Det kan avtales mellom Kjgper og Leverandgr at det skal leveres produkter som er
utenfor avtaleproduktene, men som er innenfor leverandgrens sortiment. Dette skal dokumenteres og
eventuell avtale skal legges som tillegg pa kontrakt.

2.5 E-handel og varekatalog
Kjeper har tatt i bruk handel over den offentlige markedsplassen. Leverandgren ma derfor under
denne kontrakt innga samhandlingsavtale med Kjgper og forplikte seg til & levere varekatalog pa
bestemt format. Varekatalog skal veere implementert i e-handelssystemet til Kjagper ved oppstart av
avrop for forbruksmateriell.

2.6 Statistikk og informasjon
Leverandgren skal holde en oversikt over alle avrop som Kjgpers brukere gjer i henhold til denne
Kontrakten.
Det vil vaere behov for & utvikle statistikkgrunnlagene kontinuerlig. Leverander skal pa oppfordring
fra Kjgper levere ngdvendig statistikkmateriale.

3  Bruk av rammeavtalen

3.1 Okonomisk forpliktelse
Dette er en rammeavtale som ikke forplikter Kjgper gkonomisk. Kjagper blir forst forpliktet i
forbindelse med det enkelte avrop pa Kontrakten (bestilling).

3.2 Avrop
Kjepere under denne kontrakt er forpliktet til & gjare sine innkjep av avtalt varesortiment under
denne Kontrakt hos Leverandgren, safremt denne er leveringsdyktig. Dersom leverandgren avdekker
at Kjaper ikke foretar sine innkjgp ihht denne avtale skal dette forhold omgaende tas opp med
Kjgpers kontaktperson.

3.3 Rutiner ved avrop — bestilling
Bestilling skal skje via Kjgper sin e-handelslgsning. Alle leveranser til Kjgper skal referere til et
bestillingsnummer.

4  Levering

4.1 Leveringstid

Levering skal skje i henhold til DDP INCOTERMS 2010, til Kjgper sitt eksterne forsyningssenter,
eller dit kjaper bestemmer.

Levering far avtalt leveringstid skjer for Leverandgrens risiko og regning med mindre Kjgper har
samtykket til slik levering.
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Merking og forpakning

Alle varer og falgesedler ma minimum merkes med leverandgrs varenummer (oppgitt i elektronisk
varekatalog), innhold og antall pr enhet. Falgesedler skal festes pa forsendelsen slik at ikke selve
emballasjen ma apnes for a finne denne. Ved spesielle krav til oppbevaring eller behandling skal
dette merkes tydelig pa utsiden av pakken.

Leverandgren forplikter seg til & innrette sine leveringsrutiner, herunder forpakningsstarrelser,
emballering med mer, slik at driften kan optimaliseres. Detaljer rundt dette avtales nermere. Alle
enheter skal stemme med angivelse i elektronisk katalog.

4.3.1 Krav til pakkseddel

4.3

4.4

6.1

Pakkseddel skal festet i plastiomme utenpa kolli og veere godt synlig. Pakkseddel skal ikke festes
over apningen til en eske/kartong.
Pakkseddel skal minimum inneholde informasjon om:

e Rekvirentens gyldige bestillingsnummer

e Artikkelnummer, samt eventuelle lot nr., eller utlgpsdato pa artikkel.
o Antall bestilte enheter og evt. antall resterende enheter.

o Kontaktadresse for en evt. reklamasjon eller retur.

Alle leverandgrer som sender ASN-meldinger skal pafare strekkode med bestillingsnummer lett
synlig pa pakkseddel.

Forsinkelse

Det foreligger forsinkelse dersom leveransen ikke er levert til avtalt leveringssted til avtalt tid, eller
innen rimelig tid dersom leveringstid ikke er avtalt.

Varsel

Leverandgren plikter & varsle Kjgper snarlig far dersom leveransen ikke kan leveres til avtalt tid,
eller innen rimelig tid dersom leveringstid ikke er avtalt. Leverandgren skal redegjare for arsaken til
forsinkelsen og tidspunkt for nar levering kan finne sted.

Force Majeure

Falgende omstendigheter skal betraktes som force majeure (fritaksgrunner) dersom de inntrer etter
avtalens inngaelse og hindrer dens oppfyllelse: Krig, opprer eller indre uroligheter, beslutning av
offentlige myndighet, naturkatastrofe, avbrudd i den offentlige kraftforsyning eller i den alminnelige
samferdsel, betydningsfull arbeidskonflikt eller brann, eller annen omstendighet av liknende karakter
og inngripende betydning. En forsinkelse vil kun bli godtatt som force majeure dersom
Leverandgren har gjort hva som kan gjares for & begrense eller avhjelpe virkningen av forsinkelsen.

Mangler, reklamasjon og felger av mangler

Det foreligger mangel dersom de avtalte produktene ikke er i overensstemmelse med avtalt krav til
ytelse, som kvalitet, mengde og tilsikrede egenskaper og naringsinnhold.

Leverandogrens ansvar for mangler

Leverandgren er forpliktet til 2 avhjelpe en hver mangel ved leveransen ved utbedring eller
omlevering uten kostnad for Kjgper.
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6.2 Kjopers undersgkelsesplikt
Etter mottagelse av leveransen skal Kjgper sa snart han etter forholdene har rimelig anledning til det,
undersgke leveransen slik god skikk tilsier.
Kjepers undersgkelsesplikt gjelder tilsvarende nar Leveranderen har foretatt utbedringer.
Feilleveringer med lav verdi vil ikke bli returnert til leverandar.

6.3 Kjopers reklamasjon
Kjaper taper sin rett til & gjere en mangel gjeldende dersom han ikke innen rimelig tid etter at han
oppdaget eller burde ha oppdaget den, varsler Leverandgren om hva slags mangel det gjelder.
Med mindre Leverandgren ved garanti eller annen avtale har pétatt seg ansvar for mangler i lengre
tid, utlgper fristen for & reklamere 2 maneder etter den dag Kjaper overtok varen. For utskiftede eller
reparerte deler Igper en tilsvarende ny reklamasjonsfrist regnet fra tidspunktet da utskiftningen eller
reparasjonen ble foretatt.
Reklamasjonsfristene lgper ikke sa lenge det leverte er ute av drift som fglge av utbedringer som er
ngdvendige for at Leverandgren skal oppfylle kontrakten.

6.4 Unntak fra reklamasjonsreglene
Uansett kan Kjgper gjere mangelen gjeldende dersom Leverandgren har opptradt grovt uaktsomt
eller for gvrig i strid med redelighet og god tro.

6.5 Retting
Dersom det innen reklamasjonsfristen oppstar mangler, skal Leverandgren omgaende rette
manglene.
Dersom Leverandgren ikke innen rimelig tid foretar det ngdvendige for & bringe leveransen i
kontraktsmessig stand, har Kjaper rett til selv eller ved andre a utbedre det han finner ngdvendig for
Leverandgrens regning og risiko. Leverandgren skal i sa fall betale de ngdvendige kostnadene.
For gvrig gjelder kjgpslovens misligholdsregler.

7  Heving
Kjagper kan skriftlig heve hele eller deler av avtalen dersom det foreligger vesentlig mislighold fra
Leverandgren. Insolvens, konkurs, mislighold av starre finansielle avtaler eller andre lignende
problemer hos Leverandgren eller hans morselskaper vil alltid representere et vesentlig mislighold.
Far heving skjer skal det gis en rimelig frist til 4 rette forholdet.
Eventuelt palgpt dagmulkt for forsinkelse fra Leverandar kommer ikke til fradrag i erstatningen.

8 Pris og rabatt

8.1 Pris

Prisene er gitt i Vedlegg A Prismatrisen.

Prisene er faste i to ar fra kontraktsundertegning. Etter dette skal prisene fastsettes i forhandling
mellom partene. Det skal drgftes hvorvidt prisene kan reduseres, og leverandgren plikter a legge
frem forslag til kostnadsreduserende tiltak. Prisene skal uansett ikke gkes utover
konsumprisindeksen sa langt denne kontrakt gjelder. For leverandgravhengig forbruksmateriell
gjelder konsumprisindeksen som en begrensning i hele utstyret levetid.

Prisene er faste og inkluderer alle kostnader, herunder tilstrekkelig emballasje, transport,
leveringskostnader, montering, ekspedisjonsgebyr, faktureringsgebyr ol., toll skatter og avgifter.
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| avtaleperioden kan partene kreve prisendringer som skal gjelde fra samme dato som avtalens
oppstartstidspunkt i pafglgende ar i den utstrekning endringer i valutakurs utover +/- 5 %
sammenlignet med kursen pa tidspunkt for inngivelse av tilbudet pavirker Leverandgrens vederlag
eller kostnader.

8.2 Varsling
Kjeper oppdaterer sine varekataloger hver tredje maned og eventuelle prisjusteringer eller andre
endringer pa varer i katalog ma varsles tre maneder i forkant. Fristen regnes fra tidspunkt endret
prismal (elektronisk varekatalog) er sendt IBX AS. Reviderte priser vil ikke gjelde far disse er lagt
inn i varekatalog og importert inn i Kjgper sitt innkjgpssystem.

9 Betaling

9.1 Generelt
Leverandgrens faktura skal spesifiseres og dokumenteres slik at de pa en enkel mate kan kontrolleres
av Kjgper.

9.2 Fakturering
Leverander skal tilby elektronisk fakturering.

Det skal foreligge én faktura per bestilling. Kjgper har elektronisk fakturahandtering og automatisk
matching av faktura mot bestilling. Leverandgren skal tilpasse sine faktureringsrutiner til dette
systemet og skal alltid oppgi kontraktsnummer og bestillingsnummer pa faktura.

Besparelser Leverandgren matte fa som falge av elektronisk fakturering skal komme Kjgper til gode
i form av reduserte priser eller pa annen mate som partene avtaler.

9.3 Betaling
Betaling skjer pr 30 dager etter mottak av korrekt faktura, forutsatt at varen er levert.

9.4 Betalingsmislighold
Ved forsinket betaling kan Selger kreve forsinkelsesrente i henhold til lov av 17. desember 1976 nr.
100 om renter ved forsinket betaling.

10 Kbvalitetssikringssystem og kontroll

10.1 Kvalitetssikringssystem
Leverandgren skal ha et iverksatt og dokumentert kvalitetssikringssystem som sikrer ivaretakelse av
de krav som er satt til de avtalte leveransene.

Leverandgren skal statte opp om laboratoriets akkrediteringsaktiviteter.

10.2 Kvalitetskontroll

Kjeper har rett til & foreta kvalitetskontroll. Leverander plikter & vaere behjelpelig med slik kontroll
uten kostnader for Kjgper.
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10.3 Lover og forskrifter

11

12

13

14

15

Leveransen skal veere i samsvar med krav stilt i de til enhver tid gjeldende lover og forskrifter.

Helse, miljo og sikkerhet
Leverandgrer er forpliktet til & falge alle lovfestede krav innen helse, miljg og sikkerhet (HMS).

Reklame

Leverandgren ma innhente forhandsgodkjennelse fra Kjgper dersom Leverandgren gnsker a gi
offentligheten informasjon om bestillingen ut over a oppgi leveransen som generell referanse.

Varighet

Kontrakten er gyldig i Systemets levetid. Dersom regional eller nasjonal avtale tar opp produkter
omhandlet i denne avtalen, vil denne avtale opphgre. Formalet med denne avtalen er a sikre Kjgper a
avtalefeste spesielt utstyrsspesifikt forbruksmateriell.

Oppsigelse

Kjeper kan si opp avtalen, helt eller delvis, med 3 maneders varsel. Oppsigelsen skal veere skriftlig.

Tvister

Dersom der oppstar tvist om fortolkninger eller rettsvirkninger av kontrakten skal denne sgkes lgst
ved forhandlinger. Farer forhandlingene ikke frem skal saken avgjgres av ordingre domstoler, med
mindre partene blir enige om avgjarelse ved voldgift. Voldgift ma i tilfelle veere begjeert innen 14
dager etter at partene er blitt enige om voldgiftsbehandling.

Ved voldgift oppnevner hver av partene en voldgiftsmann og de partsoppnevnte voldgiftsmenn
oppnevner i fellesskap en oppmann. Unnlater en part & oppnevne voldgiftsmann eller blir
voldgiftsmennene ikke enige om oppmannen, foretas oppnevnelsen av justitiarius i Oslo byrett.

For voldgiften gjelder ellers bestemmelsene i lov om rettergangsmate i tvistemal av 13. august 1915
nr. 6, kapittel 32 for voldgiftsrettens oppnevnelse og saksbehandling.

I tilfelle seksmal er Akershus verneting for partene i kontrakten og garantistene og varsel skal gis
som for innenbysboende bestemt.

Ved lgsning av tvister ved sgksmal eller voldgift skal norsk rett legges til grunn.
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16 Kontraktsadministrasjon
16.1 Kommunikasjon/kontaktpersoner
All korrespondanse vedrgrende Kontrakten skal veere pa norsk eller engelsk, og skal vaere merket
med kontraktsnummeret.
All kommunikasjon skal stilles til falgende kontaktpersoner:
Kjgper
Postadresse: Akershus universitetssykehus HF
v/ Innkjgps- og forsyningsavdelingen
Postboks 1000
1478 Lgrenskog
Merkantile forhold Dag Erik Danielsen
Tel: 67 96 87 49
e-post: ddan@ahus.no
Leverandgren
Postadresse: NN
NN
NN
xxxx NN
Merkantile forhold NN
Tel: XXXXXXXXX
e-post: nn
16.2 Oppfolging av Kontrakten
Partene skal dekke sine egne kostnader i forbindelse med reisevirksomhet og mgter. Hver av partene
kan kreve at det gjennomfares oppfelgingsmater vedrgrende bruk og tolking av Kontrakten pa 14
dagers varsel.
17 Underleverandgrer
17.1 Generelt ansvar

Leverandgren har det totale ansvar for alle tjenester som leveres under denne kontrakt, herunder alle
tjenester som skal leveres av underleverandgrer. Det vil si at eventuelle feil, mangler, forsinkelser,
mislighold, osv. som har sin arsak i underleverandgrer faller inn under Leverandgrens ansvar.
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Kjaper vil avtalemessig kun forholde seg til Leverandgren. Eventuelle aktiviteter som Kjgper utfgrer
i forbindelse med innsyn, oppfalging og kontroll av underleverandgrer endrer ikke Leverandgrens
ansvar for sine underleverandgrer.

17.2 Valg og endring av underleverandorer

Dersom valg av underleverandgr - uansett trinn - foretas etter at kontrakt er inngatt, skal valget
skriftlig meddeles Kjgper snarest mulig. Kjgper kan nekte & godkjenne valget dersom det godgjares
at nektelsen har saklig grunn

17.3 Viderefering av betingelser til underleverandorer

Leverandgren er ansvarlig for at denne Kontraktens betingelser i ngdvendig grad blir viderefort til
underleverandgrer for a kunne ivareta intensjonen med denne Kontraktens bestemmelser.

17.4 Ansvarsfrihet og skadeslgsholdelse

Leverandgren skal holde Kjaper skadeslgs for ethvert krav eller sgksmal av hvilken som helst art
som matte oppsta under, eller i forbindelse med noen underleverandgrs gjennomfgring av
kontrakten.

18 Underskrift

Denne kontrakt er gyldig fra det tidspunkt siste signatur er datert. Kontrakten er utstedt i to
eksemplarer — ett til hver av partene.
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