VEDLEGG 5, OPPDRAGSBESKRIVELSE

1. Bakgrunn

Mgre og Romsdal fylkeskommune (Oppdragsgivar) har ei oppfelgingsteneste (OT-tenesta) etter
oppleeringslova § 3-6 for ungdom mellom 16 og 21 ar, som har rett til vidaregaande opplaering, men
som av ulike arsakar ikkje gar pa skule eller er i arbeid.

Oppdragsgivar har sidan 2014 hatt eit tilbod nemnt | UNG (heretter kalla «Tiltaket») som ein del av
OT-tenesta for denne ungdomsgruppa. Formalet med Tiltaket er & motivere ungdom til & giennomfaere
vidaregaande skule eller a fa arbeid (sja meir informasjon om Tiltaket i punkt 2 nedanfor).

| Romsdal og pa Sere Sunnmgre blei Tiltaket lagt til arbeids- og inkluderingsbedriftene Astero AS og
Furene AS. Pa Nordre Sunnmare og Nordmgre blei Tiltaket lagt til eksisterande kommunale
alternative oppleeringstilbod, Broen i Alesund og Levende Vagen i Kristiansund.

Mgreforsking AS evaluerte Tiltaket etter tre ar og la i desember 2016 fram rapporten «l UNG — et
alternativt opplaeringstiltak for ungdom som har droppet ut av vidaregaande opplaering».

Viktige funn i rapporten:
o Det er ulike og samansette arsakar til at dei unge sluttar pa skulen. Frafallet har starta lenge
for den endelige sluttdatoen settast. Tiltak som settast inn for dei unge som sluttar pa skulen,
vil i mange tilfelle komme for seint og veere utilstrekkelig for & ha ein avgjerande verknad pa
motivasjonen til & fortsette pa skulen.

o Tett kontakt med vaksenpersonar er viktig for dei unge. Individuell tilrettelegging og
moglegheit for variert praksis, i kombinasjon av motiverande sosiale aktivitetar blir framheva
som ein suksessfaktor. Sosial leering og sosial trening i trygge omgjevnader var viktig. Fleire
av ungdommane har hatt ekstern arbeidspraksis og nokre har teke eksamen som privatist.
Det & ha ein stad & ga til har vore viktig for alle ungdommane, mange fortalde om gydelagt
dagnrytme, dei hadde eit lite aktivt og sosialt liv fgr dei kom til | UNG. Majoriteten av
ungdommane sgkte skule etter deltaking i Tiltaket.

For meir informasjon, sja rapporten:
http://www.moreforsk.no/publikasjoner/rapporter/helse--utdanning/1612-i-ung---et-alternativt-
opplaringstiltak-for-ungdom-som-har-droppet-ut-av-videregaende-opplaring-resultater-fra-
folgeforskningen/1239/3080/

2. Oppdraget

2.1 Innleiing

Tiltaket skal vere eit av tilboda som OT-tenesta nyttar i sitt arbeid. Oppdraget bestar i & drive Tiltaket
for Oppdragsgivar i ein eller fleire av dei aktuelle regionane, jf. punkt 2.7 nedanfor. Det vert kunngjort
eigne konkurransar for kvar region.

Malet med Tiltaket er som nemnt at det skal motivere deltakarane og gi dei betre faresetnader til &
gjennomfere vidaregaande skule og/eller skaffe seg arbeid. Gjennom individuell oppfelging av
kompetente vaksne, fellesskap med andre ungdommar i Tiltaket og tilrettelegging for praksis i ulike
yrker, skal Tiltaket bidra til oppbygging av den unges motivasjon og mestringsevne.

Tiltaket skal vere organisert med utgangspunkt i elementa som gar fram i punkt 2.2 til 2.9 nedanfor.

2.2 Deltakarar og inntak

Deltakarar i Tiltaket er ungdom i alderen 16-21 &r som har rett til vidaregaande oppleering i Mgre og
Romsdal og som ikkje gar pa skule eller har arbeid.
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Deltakarar far tilbod om plass i Tiltaket av OT-tenesta der ungdommen er busett, i samarbeid med
tilbydar, etter prosedyrar som OT—tenesta fastsett. Prosedyrane er p.t. som folgjer:

- OT-tenesta vurderer om Tiltaket kan vaere riktig tilbod for ungdommen

- OT-tenesta kontaktar Tiltaket

- Mgte mellom OT-tenesta, Tiltaket og ungdommen blir arrangert hos Tiltaket far ungdommen
far tilbod om plass, jf. tidspunkt for inntak nedanfor

- Ungdommen far tilbod om plass i Tiltaket

- Ungdom som takkar ja til tilbodet far tilsendt tidspunkt for farste oppmete i Tiltaket fra tilbydar.
Tilbydar registrerer ungdommen som deltakar i Tiltaket og gir deltakaren ei innfgring i reglar
og rutinar i Tiltaket.

- OT-tenesta fglgjer opp ungdom som takkar nei til tilbodet.

Det gijennomfgrast tre hovudinntak i lapet av haustsemesteret med inntak av 5-7 deltakarar pr. inntak:
1. 15. september
2. 15. oktober
3. 15. november

Det kan bli behov for enkeltinntak utanom hovudinntaka nemnt ovanfor, til demes dersom OT-tenesta
vurderer det som uheldig for ein ungdom & ga utan tilbod fram til neste hovudinntak. Oppdragsgivar
anslar at det har vore behov for & ta inn inntil tre ungdommar utanom hovudinntaka i Igpet av
haustsemesteret (pr. region).

Etter nyttar (varsemesteret) leggjast det opp til fortigpande inntak ved ledig plass i Tiltaket. Siste
inntak har normalt skjedd i mai/juni (individuell vurdering). Oppdragsgivar anslar at om lag fem
ungdommar har blitt tatt inn som deltakarar i Tiltaket i Iopet av varsemesteret (pr. region).

Oppdragsgivar anslar at det for tilbydar i gjennomsnitt gar med ca. 1 2 - 2 timar pr. deltakar i
forbindelse med inntak i Tiltaket.

2.3 Omfang

Tiltaket skal vere eit dagleg tilbod pa kvardagar for deltakarane.
Deltakarar som er i praksis, fglgjer bedrifta si ordning for ferie/fridagar.

Deltakarar som ikkje er i praksis har ferie og fridagar som skuleelevar, sja skuleruta
(https://mrfylke.no/Tenesteomraade/Utdanning/Elev/Skoleruta).

Deltakarane er med i Tiltaket og felgjast opp av Tilbydar sa lenge OT-tenesta finn det ngdvendig, men
i hovudsak ikkje utover det skulearet deltakaren har fatt plass i Tiltaket. Deltakarar som far plass seint i
skulearet, kan fa tilbod om a fortsette i Tiltaket for neste skulear dersom OT-tenesta vurderer det som
hensiktsmessig.

Basert pa dei erfaringane Oppdragsgivar har, er deltakarane i giennomsnitt med i Tiltaket i ca. fire
manader, fordelt med 1 manad i avklaringsfasen (jf. punkt 2.4 nedanfor) og 3 manader i tiltaksfasen (jf.
punkt 2.4 nedanfor). OT-tenesta falgjer opp ungdommane etter at dei har avslutta deltakinga i Tiltaket.

Tiltaket skal etablerast i fire regioner og kvar region (sja regional inndeling i punkt 2.7 nedanfor) skal
ha plass for inntil 15 deltakarar i Tiltaket samtidig. Det blir kunngjort ein eigen konkurranse for kvar
region.

2.4 Innhald / fasar

Tiltaket skal omfatte fglgjande fasar:

Avklaringsfase

Avklaringsfasen har som siktemal & avklare deltakarens ressursar, utfordringar, framtidsplanar og
gnskje om arbeidsplass.
|
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Avklaring og kartlegging skal vere individuelt tilpassa kvar deltakar og kan skje gjennom heile perioden
deltakaren er i Tiltaket (ogsa etter at avklaringsfasen er over dersom det er behov for det).

Avklaringsfasen skal omfatte fglgjande aktivitetar:
e Motivasjonsaktivitetar
e Mestringsaktivitetar
e Livsmestring og karriereferdigheiter
o Karriererettleiing
¢ Individuell rettleiing — individuell tiltaksplan
e Gruppeferdigheiter — samarbeidsaktivitetar

| avklaringsfasen skal det leggjast til rette for at deltakarar som har behov for det, kan prove ulike
praksisplassar i ein kort periode for & kunne vurdere kva deltakaren gnskjer & arbeide med. Praksis
kan skje internt hja tilbydar eller i ekstern bedrift som tilbydar har avtale med.

Avklaringsfasen skal normalt vare i 4 veker, men den kan bade kortast ned og forlengast dersom det
er hensiktsmessig for a fa avklart deltakarens behov, jf. ovanfor.

Avklaringsfasen skal munne ut i ein tiltaksplan for den enkelte deltakar. Tiltaksplanen skal utarbeidast
etter vedlagte mal (vedlegg 10 i konkurransegrunnlaget).

Tiltaksfase
| denne fasen skal den individuelle tiltaksplanen setjast i verk. Tiltaksfasen har som siktemal at
deltakarane kjem i arbeid eller sgkjer om plass i vidaregéande skule.

Dei viktigaste verkemidla i Tiltaket er arbeidspraksis internt og eksternt i kombinasjon med tett,
individuell rettleiing.

Tilbydar skal i samarbeid med Oppdragsgivar bista deltakarar som gnskjer & halde fram med
skulegang, med & sgkje inntak til vidaregdande skule.

Tilbydar skal bista deltakarar som har sgkt skuleplass og som er i Tiltaket nar sommarferien tek til,
blant anna for & sikre at deltakar svarer pa tilbod om skuleplass/eventuelt tilbod om & sta pa venteliste,
innan fastsette fristar. OT-tenesta folgjer opp deltakarar som ikkje er i Tiltaket nar sommarferien tek til.

Figur 1 under viser fasar oqg innhald i Tiltaket:

Tidslinjefor ungdom i | UNG

Avklaringsfase 4 vekar
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2.5 Kompetanse

Tilbydar skal ha erfaring fra arbeid med ungdom som er relevant med omsyn til gjiennomfering av
oppdraget. Dette kan til dgmes vere erfaring fra «Jobbsjansen», arbeidsferebuande kurs eller tiltak
innanfor psykisk helse. Tilbydar skal vidare ha erfaring knytt til rettleiing om karriere og livsmestring.

Personell som tilbydar skal nytte til gjennomfering av oppdraget skal ha utdanning og/eller
arbeidserfaring som er relevant for gjennomfgring av oppdraget. Relevant utdanning kan til demes
vere pedagogisk/spesialpedagogisk utdanning eller yrkesfagleg utdanning. Relevant arbeidserfaring
kan til demes vere undervisning, yrkesrettleiing eller anna arbeid som inneber tett kontakt med
mennesker.

2.6 Lokale / utstyr / praksistilbod

Tilbydar skal ha tilgang til lokale som er eigna for Tiltaket og som kan ivareta dei ulike aktivitetane i
tenesta, herunder arbeidspraksis, individuell rettleiing, mindre gruppevise aktivitetar og
plenumsaktivitetar.

Lokala tilbydar skal bruke til gjennomfgring av oppdraget skal oppfylle krav til universell utforming, jf.
likestillings- og diskrimineringsloven § 17. Kravet gjeld ikkje ovanfor tilbydar for eksterne lokale som
brukast til praksisplassar, men desse ma likevel vere godkjende av Arbeidstilsynet.

Tilbydar skal kunne tilby deltakarene praksis i ulike yrker internt og eksternt, til demes i verkstader,
butikkarbeid o.l.

2.7 Lokalisering

Deltakarane i Tiltaket er som nemnt unge menneske som er i ei sarbar livsfase der dei er utan
oppleeringstilbod eller arbeid. Det er difor viktig at ungdommane har tilgang til Tiltaket i nseromradet.

Tiltaket i fylket deles i fire regionar og skal ha fglgjande geografiske organisering:

Region Nordmgre

Normgre omfattar ungdom fra fglgjande kommunar/skuler:
e Smola, Aure, Avergy, Tingvoll, Gjemnes, Kristiansund, Sunndal, Surnadal, og Halsa.
e Kiristiansund vgs, Atlanten vgs, Tingvoll vgs, Sunndal vgs og Surnadal vgs.

Region Sgre Sunnmere
Nordre Sunnmgre omfattar ungdom fra fglgjande kommunar/skuler:
e Orsta, Volda, Ulstein, Hareid, Vanylven, Sande og Hergy.
e Orsta vgs, Volda vgs, Ulstein vgs, Heray vgs og Hergy vgs avd. Vanylven.

Region Nordre Sunnmgre
Nordre Sunnmgre omfattar ungdom fra fglgjande kommunar/skuler:
e Alesund, Skodje, @rskog, Giske, Sula, Haram, Sandgy, Stordal, Norddal, Standa og
Sykkylven.
e Borgund vgs, Spjelkavik vgs, Alesund vgs, Fagerlia vgs, Haram vgs, Stranda vgs og
Sykkylven vgs.

Region Romsdal
Romsdal omfattar ungdom fra fglgjande kommunar/ skuler:
e Molde, Nesset, Midsund, Aukra, Fraena, Eide, Rauma og Vestnes.
o Romsdal vgs, Fannefjord vgs, Molde vgs, Freena vgs, Rauma vgs og Gjermundnes vgs.

Det vert kunngjort ein eigen konkurranse for kvar region.

| kontraktsperioden vil det bli gjennomfgrt endringar bade i fylkesgrensene for Mgre og Romsdal og i
kommunegrensene for fleire kommunar i Mgre og Romsdal.
Endringane skjer som fglgje av regionreforma.
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Hornindal kommune er ein del av Volda kommune fré 01.01.2020 og vil inngd som en del av Region
Sgre Sunnmere fra same dato.

Halsa kommune blir overfgrt til Trgndelag fylke fra 01.01.2020. Ungdom fra Halsa kommune som er i
Tiltaket pr. 01.01.2020 i region Nordmegre, har med godkjenning fra fylkeskommunane, rett il & halde
fram i Tiltaket fram til skoleslutt varen 2020.

2.8 Dokumentasjon og rapportering

Tilbydar skal utarbeide eit utkast til deltakarbevis til den enkelte deltakar som viser innhaldet i og
omfanget av aktivitetane for den enkelte deltakar. Deltakarbeviset skal utarbeidast etter vedlagte mal
(vedlegg 6 i konkurransegrunnlaget) og sendast til Oppdragsgivar seinast to veker etter at deltakaren
har slutta i Tiltaket.

Tilbydar skal utarbeide sluttrapport for kvar deltakar i Tiltaket etter vedlagte mal (Vedlegg 7 i
konkurransegrunnlaget). Rapporten skal sendast til Oppdragsgivar innan to veker etter at deltakaren
har slutta i Tiltaket.

Tilbydar skal utarbeide halvarsrapporter over deltaking i Tiltaket etter vedlagte mal (Vedlegg 8 i
konkurransegrunnlaget). Fristane for innlevering av rapportane til Oppdragsgivar:

- Haustsemesteret: 20. januar

- Varsemesteret: 15. juli

2.9 Samarbeid med og tilgjengelegheit for Oppdragsgivar

Oppdragsgivar har behov for tett samarbeid og korrespondanse med tilbydar om kvar enkelt deltakar i
Tiltaket. Dette inkluderer ogsa meter i inntaksprosessen (jf. punkt 2.2) og elles ved behov mens
deltakarane er i Tiltaket. Tilbydar er forplikta til & samarbeide og a delta i slike mater.

Tilbydar skal evaluere Tiltaket saman med Oppdragsgivar i eit mate ein gong pr. ar. Oppdragsgivar
kallar inn til matet.

Pristilbodet fra tilbydar skal inkludere samarbeid som nemnt ovanfor, samt opptil fire mgter med
Oppdragsgivar utanom megta i forbindelse med inntaksprosessen.

Tilbydar skal i tillegg gje tilbod péa fast pris pr. mgte for eventuelle mgter ut over dei mgta som ligg i
fastprisen, jf. ovanfor, jf. vedlegg 3 Prisskjema.
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