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1 Anskaffelsen gjelder
Kommunen har ansvar for å organisere en klinisk veterinærvakt. Ordningen med veterinærvakter
er etablert i henhold til lov 15. juni 2001 nr. 75 om veterinærer og annet dyrehelsepersonell §3a.

Ordningen med veterinærvakter skal sikre at det i kommunal/interkommunal regi blir etablert
klinisk vakt for veterinærer i alle deler av landet slik at nødvendig veterinærhjelp kan skaffes
utenom ordinær arbeidstid. Veterinærvakten er en nødvendig del av beredskapen mot alvorlige
smittsomme dyresykdommer og viktig for å opprettholde god dyrevelferd.

2 Nærmere beskrivelse av anskaffelsen

2.1 Krav/minimumskrav

1.0 Generelt om vakttjenesten (Information)
Det er opprettet 160 vaktdistrikter.

Denne anskaffelsen gjelder levering av veterinærvakttjenester i vaktdistrikt Bergen sør (Bergen,
Askøy, Os, Fjell, Sund og Øygarden kommuner).
Hvert vaktområde skal normalt være bemannet med én veterinær. Kommunen skal sette opp en
vaktliste som dekker minst en kalendermåned.

Ved avtalens inngåelse etableres følgende veiledende vaktperioder og bemanning av disse som
er lagt til grunn for beregning av ressursfordelingen:

1. Hverdag, kveld: Kl. 16.00-22.00.
2. Hverdag, morgen: Kl. 06.00-08.00
3. Lørdag, søndag, hellig- og høytidsdag, dag og kveld: Kl. 06.00-22.00.
4. Alle dager, natt: Kl. 22.00-06.00

Normalt skal vaktområdene være bemannet med én veterinær på vakt i hvert vaktområde i
periodene 1-3. mens redusert bemanning kan skje i periode 4.

I periodene januar-februar og mai-oktober er det felles vaktordning kl. 22.00-06.00 for
vaktdistriktene Bergen sør og nord.  

Prisen for vaktordningen er fast, se vedlegg under fanen "dokumenter".

Det skal inngås kontrakt med 8-10 smådyrklinikker. 

  1.1 Dyrehelsepersonelloven (Response required)
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Veterinærene i vaktordningen plikter å utføre tjenesten i tråd med de krav som er stilt til
veterinærer i lov av 15. juni 2001 nr. 75 om veterinærer og annet dyrehelsepersonell
(dyrehelsepersonelloven).

  1.2 Forpliktelser (Response required)
Deltaker i veterinærvakten som har vakt, skal være tilgjengelig, være beredt til og sørge for uten
ugrunnet opphold:
- å oppfylle hjelpeplikten etter dyrehelsepersonelloven §14
- å yte veterinærhjelp som bør ytes innen det området vakten omfatter før neste hverdag, av
dyrehelse-, dyrevern- eller næringsmessige hensyn
- å ivareta offentlige interesser, herunder utføre frivillige eller pålagte enkelttjenester for det
offentlige mot avtalt godtgjørelse.  

  1.3 Nødhjelp (Response required)
Deltaker i veterinærvakten som ikke har vakt, skal sikre at forespørsler blir henvist til vakthavende
veterinær. Deltaker i veterinærvakten som ikke har vakt, er på lik linje med andre veterinærer
underlagt bestemmelsene om nødhjelp i dyrehelsepersonelloven §14. 

  1.4 Vilkår for deltakelse (Response required)
Deltaker i veterinærvakten skal varsle kommunen dersom han/hun ikke lenger fyller vilkårene for
deltakelse.

  1.5 Tidspunkt (Response required)
Veterinærvakten organiseres i vaktområder som opprettes av kommunene. Veterinærvakten skal
omfatte all tider av døgnet unntatt hverdager (mandag-fredag) kl. 08-16.

  1.6 Vikar (Response required)
Dersom oppsatt veterinær ikke kan ta sin vakt, skal vakten byttes internt i ordningen.

Dersom ingen veterinærer i ordningen kan ta vakten, er oppsatt veterinær ansvarlig for å finne
vikar med autorisasjon.

  1.7 Samarbeid (Response required)
Veterinærene i vaktordningen plikter å samarbeide, slik at det sikres kontinuitet og at alle i
vaktordningen kan utføre sitt oppdrag på en faglig god måte. Med samarbeid menes her blant
annet samarbeid knyttet til bytte av vakter, felles bruk av utstyr og informasjon mellom
veterinærene, der dette er veterinærfaglig viktig.

  1.8 Norskkunnskaper (Response required)
Veterinærene må kunne godt norsk.

  1.9 Erfaring fra vaktordning (Response required)
Det stilles krav til at tilbyder har erfaring med lignende vaktordninger.

Dokumentasjon: Bekreftelse

2.0 Krav til utstyr (Information)
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  2.1 Egenerklæring (Response required)
Tilbyder må selv disponere utstyr som er nødvendig for å utøve tjenestene som beskrevet i
konkurransedokumentene. 

Dokumentasjonskrav: Egenerklæring på at tilbyder disponerer utstyr som er påkrevd for
tjenesten.

3.0 Krav til utrykningstid (Information)
  3.1 Utrykningstid (Response required)
For at veterinærvaktordningen skal kunne gjennomføres forsvarlig, kreves det at veterinæren
oppholder seg i eller i nærheten av vaktdistriktet i vaktperioden.

4.0 Krav til smådyrvakt (Information)
  4.1 Klinikk (Response required)
Veterinærene må ha tilgang til en klinikk.

2.2 Tjenestebeskrivelse
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