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1 Oppdragsgiver

Oppdragsgiver for anbudskonkurransen er Engerdal, Trysil, Stor-Elvdal og Amot.

Konkurransen gjennomfgres av Abakus AS org.nr. 983 335 543 pa vegne av oppdragsgiver.

Abakus as er et selskap 100 % eid av Engerdal, Trysil, Stor-Elvdal, Amot, Alvdal, Folldal, Os,
Rendalen, Tolga, Tynset og Rgros kommuner.

2 Anskaffelsen
2.1 Formal

Oppdragsgiver nevnt i punkt 1 har til hensikt 8 innga rammeavtale om kjgp og leie av kopi- og
multifunksjonsmaskiner.

Formalet med anskaffelsen er &8 dekke oppdragsgivers Igpende behov for utstyr til kopi og
utskrift, med serviceavtaler.

Leverandgren skal bruke sin fagkunnskap og kompetanse til a bidra til at kontraktens formal blir
ivaretatt.

2.2 Omfang

Anskaffelsen omfatter levering av kopi- og multifunksjonsmaskiner, samt printere med
serviceavtale. Se vedlagt prisskjema for nsermere opplysninger.

Uttaket for 2016 utgjorde ca 1 200 000,- NOK eks. mva. De oppgitte volumet er basert pa
historiske tall. Dette er en rammeavtale og

medfgrer ingen kjgpeplikt hos oppdragsgiveren. Endringer i organisering, budsjett og rutiner kan
pavirke totalvolumene.

2.3 Leveranser

Leveransene skal skje direkte til oppdragsgivers tjenestesteder. Andre tjenestesteder kan ogsa
benytte avtalen.

Komplett levering inkluderer all ngdvendig dokumentasjon, opplaering og montering.
Dokumentasjon inkluderer alt skriftlig materiale levert i avtaleperioden. Det skal leveres i et
leselig elektronisk format.

Levert materiale er oppdragsgivers eiendom og kan fritt benyttes av denne til dette og andre
formal.

Leverandgren skal gjennomfgre et oppstartmgte senest 1 uke etter avtaleinngaelse, hvor alle
oppdragsgivere er representert.

2.4 Kontraktstype

Det skal inngas avtale med én leverandgr. Avtalen baseres pa vedlagte avtalevilkar.

2.5 Kontraktens varighet

Kontraktens varighet er 2 ar med kundestyrt opsjon pa 1+1 ars prolongering.
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2.6 Vedstaelsesfrist

Tilbyder er forpliktet til & vedsta sitt tilbud til 8/28/2017 12:00 AM

2.7 Forbehold og presiseringer

Det tas forbehold om det oppgitte omfanget, og at endringer i budsjetter, politiske/administrative
vedtak og rutiner kan pavirke det endelige omfanget. Dersom det foreligger saklig grunn kan
oppdragsgiver avlyse konkurransen i henhold til Lov om offentlige anskaffelser.

3 Tilbudets utforming og levering

3.1 Innleveringssted og -form
Tilbudet skal leveres elektronisk gijennom Mercell MSS og signeres med digital signatur.

Om det er behov for bistand ved tilgang og nedlasting av dokumenter eller spgrsmal knyttet til
innlevering av tilbud og digital signatur, vennligst kontakt Mercell support telefon: 21 01 88 60
eller e-post: support@mercell.com

Tilbudsfristen er 6/2/2017 12:00 PM
3.2 Tilbudets struktur

Det er tilbyders ansvar a pase at filene er nummerert og navngitt korrekt og i henhold til
strukturen som fglger av skjemaene og metoden i Mercell.

3.3 Forbehold

Forbehold som ikke er prissatt av tilbyder eller kan prises av oppdragsgiver vil medfgre avvisning
i henhold til Lov om offentlige anskaffelser.

Tilbudet skal utarbeides i henhold til de spesifikasjoner og avgrensninger som er gjort i
konkurransedokumentene. Det vil si dette konkurransegrunnlaget med alle vedleggene, DOFFIN-
kunngjgring og eventuell tilleggsinformasjon som blir sendt ut gjennom Mercell i
konkurranseperioden.

3.4 Offentlighet

Oppdragsgiver er omfattet av Offentleglova og Forvaltningsloven. Dette innebaerer at
dokumenter knyttet til offentlige anskaffelser kan bli gjenstand for innsynsbegjaering.

Det er i offentleglova en utsatt innsynsrett i tilbud og protokoll til etter at man har valgt
leverandgr. | tilbudene er gjort unntak fra innsynsretten for opplysninger som kan karakteriseres
som forretningshemmeligheter. Det er avgjgrende at det har en «<konkurransemessig betydning a
hemmeligholde» dokumentene, slik at det kan medfgre gkonomisk tap for bedriften.

Det skal ikke leveres et eget sladdet tilbud, men tilbyder skal vedlegge en egenerklaering som
inneholder opplysninger om hvilke deler av tilbudet som skal unntas offentlighet. Tilbyder skal
begrunne hvorfor det er forretningshemmeligheter og av «konkurransemessig betydning a
hemmeligholde».

Oppdragsgiver avgjer endelig hvilken informasjon som kan gjgres offentlig.
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3.5 Krav til tilbudets utforming

3.5.1 Tilbudet

Tilbudet skal veere i overensstemmelse med konkurransedokumentene. Det er tilbyders ansvar a
gjore seg kjent med alle dokumentene i konkurransen, og levere et korrekt og komplett tilbud.
Det er ikke adgang til & gi alternative tilbud. Det er ikke adgang til & gi del-tilbud.

3.5.2 Prisskjema

Tilbudspriser skal oppgis i vedlagte prisskjema. Alle felt skal vaere utfylt. Det er ikke anledning til
a endre skjemaet med nye varelinjer eller kolonner. Det er tilbyders ansvar at prisskjema er
fullstendig og korrekt utfylt.

Prisskjemaets tilbudssum utgjer oppdragsgivers totale kostnad knyttet til anskaffelsen, og gir
grunnlag for vurdering av tildelingskriteriet "pris”.

Dersom der foreligger motstrid mellom opplysningene i prisskjemaet og i tilbudsbrevet har
opplysningene i tilbudsbrevet forrang.

Grunnlaget for evaluering av pris er fglgende, basert pa eksisterende maskinpark og uttak 2016:
e Estimert uttak av multifunksjonsmaskiner, oppgitt i prisskjemaets rad 5, Ant.

e Estimert forbruk/ antall utskrifter pr. kategori maskin oppgitt i rad 7 og 8. Forbruket er fordelt
pa svart/ hvitt og farger, og er basert pa historiske tall for 2016.

» Estimert fordeling pa kjop / leie : 90 % leie og 10 % kj@p. Leie vil i hovedsak dreie seg om 5
ars leieavtaler, men det er leiekostnaden for 1 ar som legges til grunn ved evalueringen.

Ved evaluering av kriteriet pris vil det estimerte uttak/forbruk multiplisert med nettopriser
benyttes. Deretter summeres dette og totalsummen vil benyttes i evalueringen.
3.5.3 Komplett besvarelse av tildelingskriteriene

Tilbudet skal inneholde en komplett beskrivelse av hvordan tilbyder oppfyller tildelingskriteriene
oppgitt i punkt 4.2.

Manglende beskrivelser kan medfgre at tilbudet ma avvises i henhold til Lov om offentlige
anskaffelser.

3.5.4 Avvik fra konkurransegrunnlaget

Eventuelle avvik fra konkurransegrunnlaget skal veere i trdd med kravene i Lov om offentlige
anskaffelser. Alle avvik skal beskrives og prissettes slik at oppdragsgiver kan vurdere og
kvantifisere implikasjonene av disse uten behov for kontakt med tilbyder.

4 Prosedyre

4.1 Anskaffelsesprosedyre
Konkurransen gjennomfgres som Open procedure

Alle interesserte tilbydere kan levere tilbud. Det er ikke tillatt med forhandlinger i
anbudskonkurranser.

4.2 Tildelingskriterier
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Valg av leverandgrer vil bli gjort ut ifra beste forhold mellom pris/kostnad og kvalitet, vurdert ut
fra felgende forhold med vekting i parentes.

4.2.1 Priser (55 %)

Prisene skal oppgis i henhold til beskrivelsene i punkt 3.5.2 eksklusive merverdiavgift, og
inneholdende alle relevante kostnader og avgifter for utfgrelse av tjenesten.
Alle kostnader som ikke er oppagitt eller spesifisert, anses som inkludert.

4.2.2 Leveringstid, garanti og service (35%)
e Leveringstid

Oppgi leveringstid fra avrop pa denne avtalen er signert til levering finner sted hos oppdragsgiver,
samt ved bestilling av forbruksmateriell som toner ol.

Det er gnskelig at stgrst mulig andel av standardsortiment og de vanligste
"slitedeler”/reservedeler er lagervare hos avdelingen som skal betjene avtalen. Leverandgren skal
angi prosentandel i tilbudet, samt forventet maksimal leveringstid pa de reservedeler som
eventuelt ikke er lagervare.

» Garanti, service og serviceavtale

Produktenes garanti skal oppgis. Dersom det er forskjellig garanti pa forskjellige deler i
produktet, skal dette beskrives. Dersom det er knyttet vilkar om spesielle serviceavtaler for a
opprettholde garanti, skal dette beskrives.

Tilbyder skal beskrive omfang og hyppighet pa service og vedlikehold som ma paregnes. Pris
skal oppgis i prisskjema, og inngar som en del av priskriteriet. Oppgi responstid for teknisk
bistand/ serviceavtale, bade telefonisk teknisk bistand og oppmate hos oppdragsgiver. | tillegg
skal tilbyder oppgi garantert reparasjonstid alternativt erstatningsmaskin.

e E-faktura/fakturering

Tilbyder skal beskrive sin e-fakturalgsning.

Hvis tilbyder benytter 3.part i e-faktureringssammenheng skal eventuelle kostnader knyttet til
dette opplyses.

4.2.3 Miljg (10 %)

Tilbudte produkter som er miljgmerket skal merkes av i prislista, og andelen av miljgmerkede
produkter vil bli vektlagt i evalueringen.

Med miljgmerkede varer menes her godkjente merkeordninger pa produktniva i Norge og EU.

Felgende skal ogsa oppgis i vedlagt skjema:
* Produktets energimerking.

e Levetid — skal oppgis i antall utskrifter
 Stgy, oppgis i db pa de tilbudte maskinene i operativ modus.

5 Administrativ informasjon
5.1 Behandlingsprosedyre
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Etter tilbudsapning vil Abakus as distribuere tilbudsdokumenter til oppdragsgiver. Abakus as
lager en sammenstilling av de innkomne tilbud, som presenteres for oppdragsgiver. Endelig
beslutning om hvem som skal tildeles kontrakt gjgres av oppdragsgiver. Abakus as sender
meddelelser om valg av leverandegr.

Abakus as har fullmakt til 8 signere rammeavtaler pa vegne av oppdragsgiver.

5.2 Evalueringsprosedyre

Evalueringsprosedyren bygger pa en evalueringsmodell som er en absoluttmodell. Denne tar
utgangspunkt i tilbudt pris, med tillegg av manglende oppfyllelse av de gvrige kriteriene. Dette gir
et sammenligningstall som gir grunnlag for rangering av tilbyderne.

For tildelingskriteriene utover pris, har evalueringsmodellen en poengskala fra 0-3 poeng.
Poengene settes utfra besvarelsen av tildelingskriteriene.

Den teoretiske bakgrunnen for denne modellen er utarbeidet av professor Mats Bergman ved
Sodertorns Hogskola i Sverige. Modellen og rapporten med det teoretiske grunnlaget finnes
tilgjengelig pa http://www.abakus.as/Tilbydere/evalueringsmodell.html

5.3 Konfidensialitet

Mottatte tilbud vil bli behandlet i henhold til Lov 2006-05-19 nr 16:Lov om rett til innsyn i
dokument i offentleg verksemd § 23 jfr. Forvaltningsloven §§ 13 og 19b. Informasjon om
tilbudene vil bli gjort internt tilgjengelig i den grad det er ngdvendig for evalueringen.

5.4 Endring av foresparsel

Oppdragsgiver kan gjgre endringer i forespgrselen, som ikke er vesentlig, inntil 6 dager fgr
tilbudsfristens utlgp. Frist for & stille spgrsmal til konkurransen er 5/23/2017 12:00 PM.

5.5 Underleverandgrer

Dersom tilbyder i sitt tilbud inkluderer leveranser fra andre leverandgrer, star tilbyder selv
ansvarlig overfor sine underleverandgrer med hensyn til oppfylling av kontraktsforpliktelser og
forpliktelser i henhold til Forskrift om offentlige anskaffelser. Hvilke underleverandgrer som
benyttes, i hvilket omfang og i hvilke deler av leveransen, skal oppgis i tilbudet.

5.6 Sprak

Tilbudet og @vrig informasjon skal leveres pa norsk.

5.7 Eiendomsrett
Levert tilbud er oppdragsgivers eiendom.

5.8 Rettelser, supplering og endringer av konkurransedokumentene

Dersom tilbyder oppdager feil, mangler, utelatelser eller uklarheter i konkurransedokumentene,
plikter tilbyder umiddelbart a varsle oppdragsgiver om dette.

Henvendelser i utlysningsperioden vil bli anonymisert og sammen med svar gjort tilgjengelig i
Mercell. Tilbydere har et selvstendig ansvar for & hente denne informasjonen. Dersom tilbud
allerede er levert fgr endringer, ma tilbudet bekreftes pa nytt.

Henvendelser skal skje skriftlig gjennom kommunikasjonsmodulen i Mercell. Meldingen skal
merkes med referansenummer og tittel pa konkurransen.

Spgrsmal ma fremsettes innen fristen oppgitt i punkt 5.4.
Det skal ikke veere kommunikasjon med andre personer hos oppdragsgiver vedrgrende
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konkurransen enn oppgitt kontaktperson.

6 Samfunnsansvar

6.1 Arbeidsvilkar for ansatte

Leverandgren skal sgrge for at ansatte i egen organisasjon og ansatte hos eventuelle
underleverandgrer ikke har darligere Ignns- og arbeidsforhold enn det som fglger av tariffavtaler,
regulativ eller det som er normalt for vedkommende sted og yrke. Dette gjelder bare for ansatte
som direkte medbvirker til & oppfylle kontrakten. Lederen av firmaet er ansvarlig for at denne
regelen blir overholdt.

Jfr. "FOR 2008-02-08 nr 112: Forskrift om Ignns- og arbeidsvilkar i offentlige kontrakter”.

6.2 Nulltoleranse

Oppdragsgiver vil handheve en streng praksis overfor leverandgrer som kan knyttes til mislige
forhold. Oppdragsgiver vil avvise leverandgrer som ved anbudsinnbydelsen ikke oppfyller sin
opplysningsplikt slik det er beskrevet.

Dersom oppdragsgiver blir oppmerksom pa mislighold i avtaleperioden, vil oppdragsgiver
avslutte kontraktsforholdet umiddelbart.
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