Bilag 3 - Administrative bestemmelser for vareanskaffelser

Bilag 3 - Administrative bestemmelser for
vareanskaffelser

Revised 1/21/2026 10:17:54 AM



Bilag 3 - Administrative bestemmelser for vareanskaffelser

Table of contents

1 Leveringsvilkar
2 Leveringssteder
3 Leveringstid
4 Rutiner ved forsinkelser eller manglende vareleveranse
5 Utgatte produkter
6 Fakturering
6.1 Fakturaformat og innhold
6.1.1 Krav til artikkelnummer
6.2 Feil i fakturaformat
6.3 Test av fakturering
7 Godkjente underleverandgrer
8 Krav til statistikk for salg og leveransepresisjon
8.1 Salgsstatistikk
8.2 Leveransepresisjon
8.3 Statistikk for leveransepresisjon

Revised 1/21/2026 10:17:54 AM



Bilag 3 - Administrative bestemmelser for vareanskaffelser

1 Leveringsvilkar

Varene skal leveres pa det stedet eller de stedene som er angitt av oppdragsgiver/bestiller, jfr.
avsnitt Leveringssteder i dette bilaget. Hvis det er inngatt szerskilt avtale om leveringssted, som
ikke fremgar av dette dokumentet, skal varene leveres pa det saerskilt avtalte leveringsstedet.
Frakt av varene helt frem til og med gjennomfgrt levering pa avtalt leveringssted, skal gjgres for
leverandgrens regning og risiko.

2 Leveringssteder

Leveringssted, og eventuelt naermere angivelse av tidspunkt og leveringsmate, avtales ved det
enkelte avrop.

3 Leveringstid

Maksimal leveringstid skal ikke overstige 7 arbeidsdager etter bestilling. Seneste leveringstid for
bestilte varer er klokken 1500 pa avtalt leveringsdag. Det skal avtales 1 levering pa respektive
leveringspunkter. Leveringsdag og eventuelle andre leveringsfrekvenser skal avtales direkte med
oppdragsgiver.

Varen skal leveres pa angitt sted, rom eller etasje hos oppdragsgivers virksomheter hverdager
mellom kl. 08.00 og 15.00.

4 Rutiner ved forsinkelser eller manglende vareleveranse

Bestilte varer skal leveres etter avtale. Dersom leverander av ulike grunner ikke kan levere bestilte
varer, skal leverandgr snarest mulig informere bestiller om situasjonen, slik at bestiller har
mulighet til @ endre sin bestilling.

Bestiller kan kreve erstatningsprodukter eller at restordrer blir levert s snart som mulig uten
ekstra kostnad for bestiller. Erstatningsproduktet skal veere av lik eller bedre kvalitet enn
avtaleproduktet, og skal maksimalt ha samme pris som opprinnelig bestilt produkt.

5 Utgatte produkter

Dersom produkter utgar av sortimentet, skal Leverandgr omgaende varsle Oppdragsgiver.
Leverandgren skal tilby erstatningsprodukt som skal veere av lik eller bedre kvalitet enn
avtaleproduktet, og erstatningsproduktet kan maksimalt ha samme pris som opprinnelig
avtaleprodukt sett i forhold til stgrrelse/vekt/mengde.

6 Fakturering

6.1 Fakturaformat og innhold

Leverandgren skal levere elektronisk faktura til Ullensvang kommune pa Elektronisk handels-
format (EHF).

Leverandgr skal fglge Ullensvang kommunes til enhver tid gjeldende retningslinjer for elektronisk
fakturering.

Her finner du en oversikt over Fakturasystemer og enkle fakturaportaler som kan levere
Elektronisk handelsformat (EHF).
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Mer informasjon om elektronisk handelsformat finnes pa DF@ sine nettsider pa
www.anskaffelser.no.

Ved motstrid mellom dette bilaget og Ullensvang kommunes retningslinjer for elektronisk
fakturering, vil Ullensvang kommune sine retningslinjer for elektronisk fakturering gjelde.

6.1.1 Krav til artikkelnummer

Med mindre annet er avtalt med oppdragsgiver skal artikkelnumrene som pafgres faktura vaere
de samme som oppgitt i bilaget for prisbestemmelser.

Faktura skal inkludere artikkelnummer pa levert vare eller tjeneste pa fakturalinje.

6.2 Feil i fakturaformat
Fakturaer som ikke har det innhold som angitt ovenfor ansees som ikke mottatt.

Kreditnota skal i slike tilfeller ikke utstedes/sendes.

Betalingsfrist Igper fgrst fra den dato korrekt faktura er mottatt.

6.3 Test av fakturering

Far forste elektroniske fakturering kan gjennomfgres fra Leverandgr, skal det foretas en test for a
sikre at fakturaformat og fakturainnhold er i henhold til krav.

Leverandgr skal ikke foreta endringer i sin fakturering i avtaleperioden uten at dette er skriftlig
akseptert av Oppdragsgiver.

Ved eventuelt senere endring av fakturaformat (for eksempel EHF versjon), system eller
faktureringsrutiner, skal test gjennomfgres.

7 Godkjente underleverandgrer

Felgende underleverandgrer er godkjent av Oppdragsgiveren:

[Fylles ut ved avtaleinngaelse]

8 Krav til statistikk for salg og leveransepresisjon
8.1 Salgsstatistikk

Leverandgren skal levere statistikk over bestilte og leverte ordrer uoppfordret.

Statistikk leveres hvert halvar, regnet fra avtalens oppstartsdato. Frist for rapportering er en
maned etter utlgpet av rapporteringsperioden. All statistikk skal inkludere all omsetning for
avtaleperioden hittil.

Sluttstatistikk for hele avtaleperioden skal leveres senest en maned etter kontraktens slutt.

Statistikken skal leveres eller gjgres tilgjengelig pa elektronisk format, som er lesbart og

redigerbart (“rddata” i regneark Excel eller tilsvarende). Statistikken skal inneholde informasjon
om:

1. Ullensvang kommune
2. Virksomhet/Enhet (avdeling)
3. Bestiller-referanse (ordrenummer ved bestilling pa e-handel, ressursnummer for annen
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bestilling.)

4. Ordredato

5. Fakturadato

6. Fakturanummer

7. Kontraktsnummer

8. Varebeskrivelse / Produktnavn / Tjenestebeskrivelse

9. Artikkelnummer (NB! Samme som “leveranseartikkel nr” i e-handel)
10. Leverandgrens produktkategori (kategoriene i prisskjema fra konkurransen eller tilsvarende)
11. Enhetstype (for eksempel kartong, pakke)

12. Antall produkter pr enhet

13. Antall enheter pa ordren

14. Enhetspris (ekskl. mva.)

15. Varelinjebelgp (ekskl. mva.)

16. Avtaleprodukt (Ja/Nei)

17. Sertifisering (Type sertifisering)

Statistikken skal ikke inneholde sensitive personopplysninger.

Unntaksvis / ved behov kan Oppdragsgiver be om a fa levert statistikk pa tidspunkt som avviker
fra de fastsatte rapporteringstidspunkter, samt endre statistikkformatet eller be om mer tilpasset
statistikk.

8.2 Leveransepresisjon
Leveransepresisjon er et uttrykk for hvor stor andel av leverandgrens ordre som leveres innenfor
den kontraktsfestede leveringstiden.

Leveransepresisjonen skal vaere pa minimum 95 % pa ordreniva.

8.3 Statistikk for leveransepresisjon

Statistikk for leveransepresisjon skal leveres uoppfordret etter hvert halvar, regnet fra avtalens
oppstartsdato. Statistikken leveres pa et elektronisk format som er bade lesbart og redigerbart.
Statistikken skal vise leveransepresisjon per maned, samt gjennomsnittlig leveransepresisjon for
6-manedersperioden.

Ved eventuelle avvik i leveransepresisjonen skal leverandgren redegjgre for arsaken til avviket.
Formel for leveransepresisjon pa ordreniva:

(0O-R)/0=LP

O = antall ordrer per kalendermaned.

R = antall ordrer ikke fullstendig levert innen avtalt leveringstid.
LP = leveransepresisjon pa ordreniva (for eksempel 0,96 som tilsvarer 96%).
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