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1 GENERELL INFORMASJON
1.1 OPPDRAGSGIVER
Drammen kommune ved tilrettelagte tjenester  er oppdragsgiver for denne anskaffelsen, som
gjelder heldøgns helse- og omsorgstilbud for barn og unge med nedsatt funksjonsevne.

Kommunens organisasjonsnummer er 921 234 554. Nærmere informasjon om kommunen,
finnes på våre nettsider: www.drammen.kommune.no

Kommunikasjon, spørsmål og svar: 
All kommunikasjon i prosessen skal foregå via Mercell-portalen, www.mercell.no.

Velg fanen Kommunikasjon. Klikk deretter på Ny melding i menylinjen. Skriv inn informasjon som
skal formidles til Drammen kommune og trykk deretter på Send.  Da mottar vi meldingen din. 

Hvis spørsmålet angår alle tilbydere vil vi besvare dette anonymisert ved å gi svaret som en
tilleggsinformasjon. Tilleggsinformasjon er tilgjengelig under fanen Kommunikasjon. Du vil også
få en e-post med en link til tilleggsinformasjonen.

Det skal ikke formidles kontakt til denne konkurransen via andre kanaler. Spørsmål skal være
fremsatt i god tid, senest innen . All kommunikasjon skal foregå på norsk.

Hjelp
Kontakt brukerstøtte for hjelp til bruk av Mercell på tlf: 21 01 88 60 eller på e-post
til: support@mercell.com. 

1.2 GJENNOMFØRING AV KONKURRANSEN

Anskaffelsen gjennomføres i henhold til lov om offentlige anskaffelser LOV-2016-06-17-73 (LOA),
og forskrift om offentlige anskaffelser FOR-2016-08-12-974 (FOA) del I og IV.

Konkurransen vil bli gjennomført i to trinn:

Trinn 1 prekvalifisering: Leverandører sender inn dokumentasjon for å vise at de oppfyller
kvalifikasjonskravene og besvarer utvelgelseskriteriene. Inntil åtte leverandører blir invitert til å gi
tilbud, forutsatt at vi mottar forespørsel fra tilstrekkelig antall kvalifiserte leverandører.

Trinn 2 tilbudsfasen: De prekvalifiserte leverandørene blir invitert til å inngi tilbud, og kontrakt
tildeles inntil fem leverandører basert på tildelingskriteriene.

Drammen kommune planlegger å tildele kontrakt uten å ha dialog med leverandørene utover å
foreta eventuelle avklaringer/korrigeringer.

Dialog gjennom forhandlinger kan likevel bli gjennomført dersom vi, etter at tilbudene er mottatt,
vurderer det som hensiktsmessig. Merk at forhandlinger kan bli gjennomført med kort frist for
revidert tilbud.

Det presiseres at ingen leverandører kan forvente dialog.

Leverandøren oppfordres til å følge de anvisninger som gis i dette konkurransegrunnlaget med
vedlegg. Ved uklarhet, ta kontakt via kommunikasjonsmodulen i Mercell innen frist for å stille
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spørsmål.

Det er ikke anledning til å levere alternative eller parallelle tilbud.

1.3 KLIMA- OG MILJØBESTEMMELSER
Drammen kommune vurderer at anskaffelsen av heldøgns helse- og omsorgstjenester, hvor
kjernen av tjenesten er arbeidskraft, kun vil ha et marginalt klimaavtrykk og miljøbelastning. Ved
levering av tjenesten er oppgavene til personalet å gi lovpålagte helserelaterte tjenester og gi
bistand til gjennomføring av daglige gjøremål for brukeren.

Andre elementer som boligens miljøavtrykk og transport til og fra boligen vurderes å ligge utenfor
anskaffelsens art og blir derfor ikke vurdert nærmere.

Drammen kommune vil på denne bakgrunn benytte unntaksbestemmelsen i
anskaffelsesforskriftens § 7-9 femte ledd, da anskaffelsen etter sin art er vurdert å ha et
klimaavtrykk og en miljøbelastning som er uvesentlig.

1.4 OMKOSTNINGER
Omkostninger som leverandøren pådrar seg ved utarbeidelsen av tilbudet refunderes ikke av
Drammen kommune.

1.5 OFFENTLIG INNSYN I KONKURRANSEDOKUMENTER
I henhold til lov om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova) LOV-2006-05-
19-16 er protokoll og innkommende tilbud skjermet for offentlig innsyn frem til leverandøren er
valgt. Deretter er disse dokumentene offentlig tilgjengelige.

1.6 TAUSHETSBELAGTE OPPLYSNINGER
Drammen kommune og dennes ansatte plikter å hindre at andre får adgang eller kjennskap til
opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmåter eller drifts- og forretningsforhold det
vil være av konkurransemessig betydning å hemmeligholde, jf. FOA § 7-4, jf. forvaltningsloven §
13.

Ved begjæringen om innsyn vil vi forespørre tilbyder om snarlig oversendelse av sladdet versjon.
Kommunen plikter likevel å foreta en selvstendig vurdering av hvilke opplysninger som skal
unntas offentlighet.

1.7 AVVIK
Dersom tilbyder inngir tilbud med avvik fra konkurransedokumentene, skal dette fremgå klart av
Vedlegg 1 - Tilbudsskjema, punkt 2.
Avvik skal spesifiseres med henvisning til hvor dette er beskrevet i tilbudet.
Det gjøres særlig oppmerksom på at avvik og/eller uklarheter kan medføre at Drammen
kommune får rett eller plikt til å avvise tilbudet.

1.8 OPPDATERING AV ANSKAFFELSESDOKUMENTENE
Eventuelle rettelser, suppleringer eller endringer av anskaffelsesdokumentene, samt spørsmål og
svar i anonymisert form, vil bli formidlet til leverandører som har meldt sin interesse i Mercell.

1.9 TILLEGGSOPPLYSNINGER
Dersom leverandøren finner at anskaffelsesdokumentene ikke gir tilstrekkelig veiledning, eller det
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oppdages feil i anskaffelsesdokumentene, bes det om at dette formidles skriftlig til Drammen
kommune via kommunikasjonsmodulen i Mercell.

1.10 KRAV TIL LØNNS- OG ARBEIDSVILKÅR
Kontrakten vil inneholde krav om lønns- og arbeidsvilkår, dokumentasjon og sanksjoner i samsvar
med forskrift om lønns- og arbeidsvilkår i offentlige kontrakter FOR-2008-02-08-112.

1.11 KONKURRANSEGRUNNLAGET

Som del av konkurransegrunnlaget trinn 1, inngår følgende: 

(1)

  Name Change date Description  

Heldøgns helse- og omsorgstilbud for barn og unge med
nedsatt funksjonsevne (Trinn 1)

6/27/2025
9:02 AM

2 ANSKAFFELSEN
 

2.1 BESKRIVELSE AV ANSKAFFELSEN
Drammen kommune inviterer til prekvalifisering i konkurranse om parallelle rammeavtaler for
levering av heldøgns helse- og omsorgstilbud for barn og unge med nedsatt funksjonsevne.

Inntil åtte leverandører vil bli prekvalifisert. De prekvalifiserte leverandørene skal konkurrere om
inntil fem parallelle rammeavtaler. Dette forutsetter at det er tilstrekkelig mange kvalifiserte
leverandører. Mer informasjon om prekvalifisering finnes i vedlegg 1 Forespørsel om
prekvalifisering.

Vi ønsker parallelle rammeavtaler med et mangfold av leverandører. Med mangfold mener vi
variasjon i erfaring, geografisk dekning og om tiltaket allerede er etablert eller må etableres. Vi
kan også vurdere andre faktorer som kan bidra til å dekke kommunens samlede behov for
tjenester for brukergruppen anskaffelsen gjelder.

For å begrense tiden som brukes til transport må helse- og omsorgstilbudet gjennomføres i
Drammen eller tilgrensende kommuner.

Hvem tjenestene er for
Tjenestene er for barn og unge som trenger helse- og omsorgstjenester over kort eller lang tid.
Dette kan være barn og unge med utviklingshemming, utfordrende atferd, tilleggslidelser, behov
for forsterkede tiltak, og/eller tiltak etter helse- og omsorgstjenesteloven kapittel 9.

Hva leverandørene skal tilby
Leverandørene skal tilby individuelt tilpassede helse- og omsorgstjenester som ivaretar barnets
psykiske og fysiske helse. Det skal legges til rette for mestringsopplevelser, meningsfulle
aktiviteter og inkludering i sosiale fellesskap, slik at barnet oppnår best mulig funksjons- og

Name Description Version Change date

Trinn 1 Forespørsel om prekvalifiseri
ng.docx

1 6/26/2025 11:47 AM
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mestringsevne.

Tilbudet må sikre at brukeren kan forholde seg til samme bemanning fra dag til dag, og legge til
rette for et sosialt liv med nær kontakt med venner og familie. Brukere med handikap skal ha
tilgang til det fysiske området hvor tjenesten ytes.

Tjenestene skal ikke omfatte spesialisthelsetjenester.

Målsetting med anskaffelsen
Tjenestene skal bidra til at barna gjennom målrettede tiltak og aktivitet, oppnår økt
selvstendighet og en mest mulig meningsfylt tilværelse, i henhold til helse- og
omsorgstjenesteloven § 1-1. 

2.2 ANSKAFFELSENS VERDI
Anskaffelsens kontraktsverdi/volum er estimert til NOK 160 000 000.

3 KVALIFIKASJONSKRAV TIL LEVERANDØR
Tilbyder må være kvalifisert for å delta i konkurransen, og må derfor dokumentere oppfyllelse av
kvalifikasjonskravene i henhold til de opplyste dokumentasjonskravene. Manglende oppfyllelse
av disse vil medføre avvisning av leverandør fra konkurransen.

Documentation demands to suppliers organisation and legal
position
OPPLYSNINGER OM SKATT OG AVGIFT (RF-1507)
KRAV: Norske leverandører skal ha ordnede forhold med hensyn til betaling av skatt,
arbeidsgiveravgift og merverdiavgift. DOKUMENTASJONSKRAV: Opplysninger om skatt og avgift
(RF-1507), ikke eldre enn 6 mnd.

Documentation demands on suppliers economical and financial
capacity
KREDITRATING
KRAV: Leverandøren skal ha tilstrekkelig økonomisk og finansiell kapasitet til å kunne oppfylle
kontrakten. I denne kontrakten kreves kredittverdighet uten krav til sikkerhetsstillelse med
minimum kredittscore A iht. vurdering foretatt i RiskGuardian Suite fra kredittopplysningsbyrået
Dun & Bradstreet. DOKUMENTASJONSKRAV: Drammen kommune innhenter kredittrapport fra
Dun & Bradstreet RiskGuardian Suite. Rapporten inneholder bl.a. revisors beretning, negative
betalingsanmerkninger, regnskap og kreditthistorikk, og baserer seg på siste kjente regnskapstall
for Dun & Bradstreet. For selskap som ikke kredittvurderes i Dun & Bradstreet RiskGuardian Suite
(dette gjelder stiftelser o.l.) skal godkjente regnskapstall vise tilsvarende kredittverdighet og
økonomisk gjennomføringsevne. Eventuelt fremlegges annet dokument som kommunen anser
egnet.

REGISTRERING I FAGLIG-, HANDELS-, ELLER FORETAKSREGISTER
KRAV: Leverandøren skal være registrert i et foretaksregister, faglig register eller et
handelsregister i den staten leverandøren er etablert. DOKUMENTASJONSKRAV: For norske
selskaper er det firmaattest. For utenlandske selskaper er det godtgjørelse på at selskapet er
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registrert i et foretaksregister, faglig register eller et handelsregister i den staten leverandøren er
etablert.

Documentation demands to suppliers technical qualifications
Erfaring fra relevante oppdrag
Kvalifikasjonskrav besvares i vedlegg 1 "Forespørsel om prekvalifisering" punkt 3.

Utvelgelseskriterier
Svarene leverandørene gir i vedlegg 1, "Forespørsel om prekvalifisering", punkt 2, "Beskrivelse av
leverandøren", og punkt 3, "Erfaring fra relevante oppdrag", vil bli brukt som grunnlag for å velge
ut inntil åtte leverandører som inviteres til å gi tilbud.
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