
Kravspesifikasjon
Kravspesifikasjon

 

 



Table of contents
Kravspesifikasjon

Kravspesifikasjon
 

 



Kravspesifikasjon
Her fremkommer krav som stilles i tillegg til kvalifikasjonskrav.

Det kan være krav som kun er til informasjon. Det kan også være krav der svar er påkrevd. Kan
man ikke tilfredsstille kravene, eller man ikke har tilstrekkelig dokumentasjon vil man kunne bli
avvist i konkurransen. Vi oppfordrer derfor til å dokumentere og svare så utfyllende som mulig.

1 Språk (Response required)
Tiltakspersonen(e) skal beherske norsk, muntlig og skriftlig på nivå B2 og C1, test i norsk –
høyere nivå «Bergenstesten». 

2 Begrenset antall personer (Response required)
Eleven, foresatte og skolen skal ha et begrenset antall personer å forholde seg til og en fast
kontaktperson.

Det skal beskrives hvordan tilbyder sørger for høyest mulig grad av stabilitet hos personell som
skal utføre tiltak.

3 Faglige kvalifikasjoner (Response required)
Leverandør må kunne stille ressurser med både pedagogisk utdannelse og utdannelse innfor
helse/hjelpetjenester (sosionom, vernepleier, barnevernspedagog e.l)

En redegjørelse for leverandørens personell:
Faglige kvalifikasjoner
Erfaring med arbeid med ungdomsmiljø (dokumenteres med beskrivelse av tidligere
oppdrag, med referanser)
CV

Dokumentert referanse skal legges ved besvarelsen. Referanse skal være fra arbeid med
ungdom, med referansepersoner fra kommuner eller lignende.

Alle må kunne legge frem plettfri politiattest. Dette fremlegges når oppdrag starter opp.

4 Oppdragsbeskrivelse (Response required)
Tilbyder skal beskrive hvordan man ser for seg å tre inn i et krevende ungdomsmiljø som krever
tett oppfølging av enkeltelever og grupper av elever, samt deres foresatte.

Tilbyder skal beskrive hvordan denne arbeider med å inkludere eleven i læringsmiljøet og hvordan
en utøver målrettet miljøarbeid.

Tilbyder skal beskrive hvordan en bistår skolen i å etablere god dialog med foresatte. Særlig i
samarbeidet mellom hjem, tiltak og skole.

Tilbyder skal beskrive forståelse for samarbeidet mellom de ulike tjenestene i kommunen og
hjelpeapparatet

Leverandør skal beskrive dette på maks 3 a4 sider.
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5 Fleksibilitet (Response required)
Tilbyder skal ha en nærhet til Råde kommune og kunne stille med personellmessige løsninger på
kort varsel (senest innen 24 timer, gjerne raskere) ved akutte behov.

6 Samhandling (Response required)
Leverandør skal stille på møter i sammen med kommunen på strategisk nivå. Dette er typisk
møter med skoleeier og andre kommunale hjelpetjenester for å finne løsninger sammen.

Ved behov også stille på foreldremøter på skolene eller andre arenaer knyttet til arbeidet med
ungdomsmiljø.
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