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1 Referanse, område og type avtale
Avtalereferanse: 

Avtaletype: Avtale om tjenester (Tjenesteavtale)

Avtalenummer: IK 

Avtaleområde: 
Bergen Vann skal gjennomføre årlige brukerundersøkelser etter CATI-metoden og/eller
webmetode til et representativt utvalg av befolkningen i Bergen kommune på over 18 år.

 

2 Avtalens parter
Partene i denne avtalen er:

Bergen kommune
(heretter omtalt som Oppdragsgiver)

og

Org. nr.: 
(heretter omtalt som Leverandør)

3 Signatur
Dato for signering fremgår av signeringsdokumentet opprettet ved den elektroniske signeringen
av denne avtale.

Oppdragsgivers og Leverandørs signatarer bekrefter med sin elektroniske signatur på dette
dokument at de innehar de fullmakter som er nødvendige for å binde sin avtalepart under denne
avtale.
 

4 Skriftlige henvendelser i relasjon til avtalen
Alle henvendelser angående dette avtaleforholdet skal sendes gjennom oppdragsgivers løsning
for kontraktadministrasjon (også benevnt kontraktsadministrasjonsverktøy eller KAV). Ved
tidspunkt for signering brukes Mercell KAV.

Partene har oppnevnt følgende kontaktpersoner:

For Oppdragsgiver:
(fylles ut ved kontraktsinngåelsen) Sett inn kontaktperson med tlf og e-post adresse.

For Leverandør:
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Korrespondanse som ikke kan sendes elektronisk skal sendes til følgende adresser:

For Oppdragsgiver:

Postboks 7700
5020 Bergen

For Leverandør:

 

5 Gjeldende avtalevilkår
Avtaleforholdet reguleres av dette avtaleskjemaet og vedlagte standardkontrakt med bilag.
 

6 Bilag til standardkontrakt
Følgende dokumenter er bilag til vedlagte standardkontrakt og gjelder som del av denne avtalen:

Bilag 1: Oppdragsgivers spesifikasjon

Bilag 2: Leverandørens løsningsbeskrivelse

Bilag 3: Administrative bestemmelser

Bilag 4: Pris og betalingsbestemmelser

Bilag 5: Endringer i den generelle rammeavtaleteksten

Bilag 6: Endringer av leveransen etter rammeavtaleinngåelsen

Bilag 7: Opsjoner

Bilag 8: Databehandleravtale
 

7 Indeks for prisregulering
Prisene skal reguleres med utgangspunkt i følgende indeks:03013: Konsumprisindeks, etter
konsumgruppe (2015=100) - 12-måneders endring (prosent.

Indeksverdien for startindeks (i0 ved første regulering):  

8 Avtalens varighet
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Avtalen gjelder fra tidspunkt for siste parts signatur, jf. signeringsdokumentet opprettet ved den
elektroniske signeringen.

Avtalens varighet er to (2) år regnet fra avtalens oppstart.
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9 Opsjonsbestemmelser
Oppdragsgiver har en opsjon til å  forlenge avtalen i inntil ytterligere 2 år, total maksimalt 4 år.

Oppdragsgiver kan velge å innløse opsjonen i flere omganger, f.eks. for 1 år av gangen. 

En eventuell forlenging skal skje med minimum 2 måneders skriftlig varsel før utløpet av en
avtaleperiode. 
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