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1 Fremdriftsplan

Prosjektet organiseres iht. kravspesifikasjon, tilbud og kontrakt.

2 Leveringsvilkar

Varene skal leveres pa det stedet eller de stedene som er angitt av oppdragsgiver/bestiller, jfr.
pkt. 3 i dette bilaget. Hvis det er inngatt szerskilt avtale om leveringssted, som ikke fremgar av
dette dokumentet, skal varene leveres pa det saerskilt avtalte leveringsstedet. Frakt av varene helt
frem til og med gjennomfgrt levering pa avtalt leveringssted, skal gjgres for leverandgrens
regning og risiko.

3 Leveringssteder

Leveringssted; Hovedbrannstasjonen, lungegardskaien 44, 5015 Bergen

4 Leveringstid

Leverandgren skal foreta levering i henhold til avtalt prosjekt- og fremdriftsplan

5 Rutiner ved forsinkelser eller manglende vareleveranse

Bestilte varer skal leveres etter avtale. Dersom leverandgr av ulike grunner ikke kan levere bestilte
varer, skal leverandgr snarest mulig informere bestiller om situasjonen, slik at bestiller har
mulighet til @ endre sin bestilling.

Bestiller kan kreve erstatningsprodukter eller at restordrer blir levert sa snart som mulig uten
ekstra kostnad for bestiller. Erstatningsproduktet skal veere av lik eller bedre kvalitet enn
avtaleproduktet, og skal maksimalt ha samme pris som opprinnelig bestilt produkt.

6 Utgatte produkter

Dersom produkter utgar av sortimentet, skal Leverandgr omgaende varsle Oppdragsgiver.
Leverandgren skal tilby erstatningsprodukt som skal veere av lik eller bedre kvalitet enn
avtaleproduktet, og erstatningsproduktet kan maksimalt ha samme pris som opprinnelig
avtaleprodukt sett i forhold til stgrrelse/vekt/mengde.

7 Fakturering

7.1 Fakturaformat og innhold

(Lever)and(aren skal levere elektronisk faktura til Bergen kommune pa Elektronisk handels-format
EHF).
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Leverandgr skal fglge Bergen kommunes til enhver tid gjeldende retningslinjer for elektronisk
fakturering.

Oppdaterte retningslinjer finnes her: Sende elektronisk faktura til kommunen.

Dersom lenken ovenfor skulle feile, finner man retningslinjene ved a sgke pa "faktura" pa
kommunens hjemmeside (bergen.kommune.no).

Merk at Bergen kommune tilbyr en gratis web-portal for a levere elektronisk faktura for de som
ikke har regnskapssystemer som stgtter dette. Portalen finnes her:
https://www.pagero.no/project-pages/bergen-kommune/

Mer informasjon om elektronisk handelsformat finnes pa disse nettsidene:
e Informasjon om elektronisk faktura

e Oversikt over fakturasystemer og_enkle webportaler som kan levere EHF
e Forskrift om IT-standarder i offentlig forvaltning

7.2 Feil i fakturaformat
Fakturaer som ikke har det innhold som angitt ovenfor ansees som ikke mottatt.

Kreditnota skal i slike tilfeller ikke utstedes/sendes.

Betalingsfrist Igper fgrst fra den dato korrekt faktura er mottatt.

8 Godkjente underleverandgrer

Felgende underleverandgrer er godkjent av Oppdragsgiveren:

[Fylles ut ved avtaleinngdelse]

9 Moter

Leverandgren skal legge opp til falgende mgtestruktur med Bergen kommune:

Ved oppstart av kontraktenvil oppdragsgiver invitere til oppstartsmgte. Begge parter kan ta
initiativ til mgter ved behov i kontraktsperioden.

10 Krav til emballasje

Krav til emballasje gjelder for kontrakten. Se eget Bilag 3(X) - Krav til emballasje.

11 E-handel

E-handel er et viktig virkemiddel for & effektivisere transaksjonshandtering og gke nytteverdien
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for partene. E-handelslgsningen vil bli benyttet til a gjennomfgre bestillinger pa de produkter og
tjenester denne rammeavtalen omfatter.

Bergen kommune vil skifte e-handelslgsning i Igpet av kontraktsperioden og vil varsle leverandgr
om tidspunkt for endringen fgr ikrafttredelse. Ny Igsning vil innebzere en overgang til & bruke
gjeldende standard EHF-formater, og kan medfgre endring eller bortfall av operatgr for
katalogtjenester, eventuelt bortfall av behov for operatgr. Bilag 3A Samhandlingsavtalen vil da bli
erstattet med ny versjon.

11.1 Samhandlingsavtale for e-handel

Bilag 3A - Samhandlingsavtalen skal gjelde fra kontraktsinngdelse. Leverandgren skal etter
kontraktsinngaelse innga forretningsavtale med Tradeshift ?IBX).

Leverandgren skal gjgre sine elektroniske kataloger tilgjengelig i oppdragsgivers e-
handelslgsning innen avtalt frist fra kontraktsinngaelse.

Dato for tilgjengeliggjgring av katalog skal vaere i henhold til frister angitt i Bilag 3A -
Samhandlingsavtalen, samt etter avtalt detaljert tidsplan pa oppstartsmetet.

Alle kostnader forbundet med dette dekkes av leverandgren.

Vedlegg til bilag 3

Vedlegg til bilag 3:
 Bilag 3(X): Krav til emballasje
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