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1 Generell beskrivelse

Se pkt 1 i hoveddokumentet - Konkurransegrunnlag og utfyllende beskrivelse i vedlegg 1.

2 Konkurranseregler

Se pkt 2 i hoveddokumentet - Konkurransegrunnlag -

3 ESPD og Kvalifikasjonskrav

Se pkt 3 i hoveddokumentet - Konkurransegrunnlag -

4 Behov og kravspesifikasjon

1.0 Besvarelse av krav og evalueringskriterier (Information)
1.1 Krav til produkter/varer (Response required)

Bekreft at krav som gar frem av pkt 4 i vedlegg 1 kan imgtekommes og at det er inkludert i prisen
i prisskjema.

Avvik ma oppgis her og dersom det er vesentlig, kan det fgre til avvisning.

1.2 Kriterier for evaluering av Kvalitet (Response required)

Det skal legges ved et dokument med navn "Besvarelse av 1.2 - leverandgrens navn -
delkonkurranse x" for vurdering av Kvalitet .

Det er viktig at besvarelsen blir enkel og presis og gir svar pa spgrsmalene under og fglge
samme inndeling. Besvarelsen bgr ikke vaere pa mer enn 10 sider.

1. Beskriv bredden i produktsortimentet og hva som er lagervarer, hva som er bestillingsvarer.

2. Beskriv utvalget for gkologisk og etisk matvarer.

3. Beskriv utvalget av "kortreist mat" og hvordan dere jobber mot lokale og norske produsenter for
a ha tilgjengelige produkter innen dette utvalget.

4. Beskriv om dere har spesielle tiltak for & dekke opp for sesongvarer.

5. Beskriv rutiner for handtering av holdbarhet og holdbarhetsdato. Beskrivelsen ma ogsa
inkludere hvordan dere fglger opp avvik.

Alle lgsninger og beskrivelser skal vaere inkludert i prisene som er tilbudt
1.3 Miljg (Response required)
Bekreftelse at krav til miljg i pkt 5 i vedlegg 1 er oppfylt.

Oppdragsgiver kan be om dokumentasjon pa kravene.

1.4 Kontaktpersoner (Response required)

Gi opp kontaktperson og stedfortreder.
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1.5 Krav knyttet til Service og levering (Response required)
Bekreft at krav som gar frem av pkt 6 i vedlegg 1 kan imgtekommes og at det er inkludert i
prisene i prisskjema.

Avvik ma oppgis her og dersom det er vesentlig, kan det fgre til avvisning.

1.6 Kriterier for evaluering av Service og levering (Response
required)

Det skal legges ved et dokument med navn "Besvarelse av 1.6 - leverandgrens navn -
delkonkurranse x" .

Det er viktig at besvarelsen er enkel og presis og gir svar pa spgrsmalene under og fglge samme
inndeling. Beskrivelsen bgr ikke vaere pa mer enn 10 sider.

1. Beskriv apningstider og kundesenter.

2. Beskriv bestillingslgsning og nettbutikk inkl erfaring med oppdragsgivers bestillingslgsning i
Visma Ehandel.

3. Beskriv mulighet for brekkasje og hvordan dette fremkommer i bestillingslgsningen.

4. Beskriv leveringsdager og tidspunkt basert pa oppdragsgiver behov i pkt 6.3.i vedlegg 1.

5. Beskriv hvilke biler dere benytter til utkjering av varer og om dere gjor dette selv eller via
underleverandgr.

6. Beskriv hvordan restordre, retur og reklamasjoner handteres.

7. Beskriv muligheter for hastebestilling og ev. ekstrakostnader knyttet til dette.

8. Beskriv muligheter for oppleering, oppdatering og temadager.

Alle lgsninger og beskrivelser skal vaere inkludert i prisene som er tilbudt.

1.7 Prisskjema (Response required)

Bekreft at krav i prisskjema er oppfylt og last opp det ferdig utfylte prisskjema. Filnavn skal vaere
"Besvarelse av 1.7 - leverandgrens navn - delkonkurranse x" og vaere i formatet Excel.

Totalsummen i prisskjema skal fgres over i produktsskjema.

5 Tildelingskriterier

Se pkt 5 i hoveddokumentet - Konkurransegrunnlag - tildelingskriteriene er like for alle
delkonkurransene.

5.1 Prisskjema

Prisskjema er et eget regneark (vedl 2) for hver delkonkurranse. Totalsummen i regnearket for
hver delkonkurranse skal fgres opp i produktskjema nedenfor.

Antallet i vedlegg 2 prisskjema er et estimat og er oppgitt for & etablere et
sammenligningsgrunnlag for evalueringen. Det tas derfor forbehold om at antallet i avtaleperiode
kan avvike fra det oppgitte.
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Prisene skal veere basert pa beskrivelser i denne kravspesifikasjon og skal inkludere
alle kostnader. Alle priser skal dersom ikke annet er avtalt vaere eksklusive merverdiavgift.

| Products
M
Category Description Quantity  Unit
Totalsum - overfgrt Overfert fra pris og produktskjema - ved| 2 1.00 Sum
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