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1 Endringer

utviklingsoppgaver fra Konsulenten
hvor Konsulenten skal levere og vaere
ansvarlig for et selvstendig
sluttresultat, heretter kalt oppdraget.

Kunden har fremstilt sine behov og
krav i bilag 1.

Konsulenten har spesifisert
gjennomfgringen av oppdraget i bilag
2.

Omfanget og gjennomfgringen av
oppdraget er naermere beskrevet i de
bilagene som nedenfor er inkludert i
avtalen.

Med avtalen menes denne generelle
avtaleteksten med bilag.

Med avtalen menes denne generelle
avtaleteksten med bilag.

Punkt Avtaletekst Erstattes med
3.1 Avtalens Avtalen gjelder levering av tjenester |Avtalen gjelder levering av tjenester
omfang knyttet til utrednings- og knyttet til utrednings- og

utviklingsoppgaver fra Konsulenten
hvor Konsulenten skal levere og vaere
ansvarlig for et selvstendig
sluttresultat, heretter kalt oppdraget.

Kunden har fremstilt sine behov og
krav i bilag 1.

Konsulenten har spesifisert
gjennomfgringen av oppdraget under
"‘Krav"

Omfanget og gjennomfgringen av
oppdraget er neermere beskrevet i de
bilagene som nedenfor er inkludert i
avtalen.

Med avtalen menes denne generelle
avtaleteksten med bilag.

4.1 Endringer av
ytelsen etter
avtaleinngaelsen

Hvis Kunden etter at avtalen er
inngatt, har behov for a endre
kravene til ytelsene eller andre
forutsetninger for Avtalen pa en slik
mate at ytelsenes karakter eller
omfang blir annerledes enn avtalt,
kan Kunden be om endringsavtale.

Ved krav om endringer kan
Konsulenten kreve justeringer i
vederlag eller tidsplaner hvis han
sannsynliggjgr et grunnlag for slike
justeringer. Krav om justert vederlag
eller tidsplan ma fremsettes senest
samtidig med Konsulentens svar pa
Kundens anmodning om
endringsavtale.

Endringer av eller tillegg til den
avtalte ytelsen skal avtales skriftlig.
Konsulenten skal fgre en fortlgpende
katalog over slike endringer som
utgjer bilag 7, og uten ugrunnet
Epphold gi Kunden en oppdatert

opi.

Hvis Kunden etter at avtalen er
inngatt, har behov for a endre
kravene til ytelsene eller andre
forutsetninger for Avtalen pa en slik
mate at ytelsenes karakter eller
omfang blir annerledes enn avtalt,
kan Kunden be om endringsavtale.

Ved krav om endringer kan
Konsulenten kreve justeringer i
vederlag eller tidsplaner hvis han
sannsynliggjer et grunnlag for slike
justeringer. Krav om justert vederlag
eller tidsplan ma fremsettes senest
samtidig med Konsulentens svar pa
Kundens anmodning om
endringsavtale.

Endringer av eller tillegg til den
avtalte ytelsen skal avtales skriftlig.
Vedlegget Endringsavtale skal
benyttes. Det skal fores en
fortlopende katalog over slike
endringer i Kundens
avtaleforvaltingsverktgy som utgjor
bilag 7. Kunden skal ai Konsulenten
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Kunden kan kreve at oppdraget
reduseres eller gkes inntil tilsvarende
20 (tjue) prosent av vederlaget for
hele oppdraget. Prisen skal i sa fall
endres tilsvarende reduksjonen eller
gkningen. Konsulenten kan ikke
kreve kompensasjon for slik
eventuell reduksjon.

Konsulenten kan si opp avtalen med
30 (tretti) dagers varsel, hvis Kunden
reduserer eller gker oppdragets
innhold eller omfang med mer enn
20 (tjue) prosent.

tilgang til endringsavtalen uten
ugrunnet opphold.

Kunden kan kreve at oppdraget
reduseres eller gkes inntil tilsvarende
20 (tjue) prosent av vederlaget for
hele oppdraget. Prisen skal i sa fall
endres tilsvarende reduksjonen eller
gkningen. Konsulenten kan ikke
kreve kompensasjon for slik
eventuell reduksjon.

Konsulenten kan si opp avtalen med
30 (tretti) dagers varsel, hvis Kunden
reduserer eller gker oppdragets
innhold eller omfang med mer enn
20 (tjue) prosent.

5.3 Fri programvare

Med fri programvare menes
programvare som blir tilboudt under
alminnelig anerkjente frie
programvarelisenser.

Hvis det skal benyttes fri
programvare i forbindelse med
oppdraget, skal dette spesifiseres i
bilag 2, og kopi av de
lisensbetingelsene som gjelder for
den aktuelle frie programvaren (fri
programvare-lisens) skal vedlegges.

Konsulenten skal pase at det ikke
benyttes fri programvare med
lisensbetingelser som er uforenlige
med kravene til leveransen, eller som
er uforenlige med lisensbetingelsene
som gjelder for annen programvare
som inngar i leveransen.

Konsulenten skal bare benytte fri
programvare som etter en forsvarlig
vurdering fra Konsulentens side ikke
krenker tredjeparts rettigheter, og
som tilbys under alminnelig
anerkjente lisenser for fri
programvare.

For de deler av leveransen som er
basert pa fri programvare, herunder
tilpasning og videreutvikling av
denne, far Kunden de rettigheter som
er ngdvendige for a kunne
videredistribuere resultatet under
den aktuelle lisensen for fri
programvare, eller under en

Med fri programvare menes
programvare som blir tilbudt under
alminnelig anerkjente frie
programvarelisenser.

Hvis det skal benyttes fri
programvare i forbindelse med
oppdraget, skal dette spesifiseres
under "Krav", og kopi av de
lisensbetingelsene som gjelder for
den aktuelle frie programvaren (fri
programvare-lisens) skal vedlegges.

Konsulenten skal pase at det ikke
benyttes fri programvare med
lisensbetingelser som er uforenlige
med kravene til leveransen, eller som
er uforenlige med lisensbetingelsene
som gjelder for annen programvare
som inngar i leveransen.

Konsulenten skal bare benytte fri
programvare som etter en forsvarlig
vurdering fra Konsulentens side ikke
krenker tredjeparts rettigheter, og
som tilbys under alminnelig
anerkjente lisenser for fri
programvare.

For de deler av leveransen som er
basert pa fri programvare, herunder
tilpasning og videreutvikling av
denne, far Kunden de rettigheter som
er ngdvendige for & kunne
videredistribuere resultatet under
den aktuelle lisensen for fri
programvare, eller under en
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kompatibel fri programvare-lisens
hvis dette er spesifisert i bilag 2.
Rettighetene omfatter tilgang til
kildekode med tilhgrende
spesifikasjoner og dokumentasjon.

kompatibel fri programvare-lisens
hvis dette er spesifisert under "Krav".
Rettighetene omfatter tilgang til
kildekode med tilhgrende
spesifikasjoner og dokumentasjon.

5.7
Personopplysninger

Dersom Konsulenten ved utfgrelsen
av Oppdraget skal behandle
personopplysninger, skal
Konsulenten i bilag 2 beskrive
hvordan tilfredsstillende behandling i
trad med
personopplysningsregelverket skal
oppnas og gjennomfgres. Dette
omfatter blant annet krav til
innebygget personvern. Dette gjelder
uavhengig av om Kunden har stilt
krav om dette i bilag 1.

Dersom Kunden har neermere krav
knyttet til Konsulentens
informasjonssikkerhetstiltak, skal
Kunden angi dette i bilag 1.

Dokumentasjon vedrgrende
informasjonssystemet og
sikkerhetstiltakene er
tilfredsstillende skal pa forespgrsel
veere tilgjengelig for Kunden og
dennes revisorer, samt for
Datatilsynet og Personvernnemnda.
Dersom Kunden har neermere
dokumentasjonskrav knyttet til
informasjonssystemet og
sikkerhetstiltakene, skal Kunden angi
dette i bilag 1. Dersom Kunden ber
om informasjon for & gjennomfgre
vurdering av
personvernkonsekvenser («Data
Protection Impact Assessments»),
skal Konsulenten bistd med a
fremskaffe slik informasjon.

Konsulenten kan ikke overlate
personopplysninger til andre for
lagring, bearbeidelse eller sletting
uten at det pa forhand er innhentet
seerlig eller generell skriftlig tillatelse
til dette fra Kunden. Konsulenten skal
sgrge for at eventuelle
underleverandgrer Konsulenten
benytter, og som behandler
personopplysninger, patar seg
tilsvarende forpliktelser som i

Dersom Konsulenten ved utfgrelsen
av Oppdraget skal behandle
personopplysninger, skal
Konsulenten under "Krav"beskrive
hvordan tilfredsstillende behandling i
tradd med
personopplysningsregelverket skal
oppnas og gjennomfgres. Dette
omfatter blant annet krav til
innebygget personvern. Dette gjelder
uavhengig av om Kunden har stilt
krav om dette i bilag 1.

Dersom Kunden har naermere krav
knyttet til Konsulentens
informasjonssikkerhetstiltak, skal
Kunden angi dette i bilag 1.

Dokumentasjon vedrgrende
informasjonssystemet og
sikkerhetstiltakene er
tilfredsstillende skal pa forespgrsel
veere tilgjengelig for Kunden og
dennes revisorer, samt for
Datatilsynet og Personvernnemnda.
Dersom Kunden har naermere
dokumentasjonskrav knyttet til
informasjonssystemet og
sikkerhetstiltakene, skal Kunden angi
dette i bilag 1. Dersom Kunden ber
om informasjon for & gjennomfgre
vurdering av
personvernkonsekvenser («Data
Protection Impact Assessments»),
skal Konsulenten bistd med a
fremskaffe slik informasjon.

Konsulenten kan ikke overlate
personopplysninger til andre for
lagring, bearbeidelse eller sletting
uten at det pa forhand er innhentet
seerlig eller generell skriftlig tillatelse
til dette fra Kunden. Konsulenten skal
sgrge for at eventuelle
underleverandgrer Konsulenten
benytter, og som behandler
personopplysninger, patar seg
tilsvarende forpliktelser som i
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avtalens punkt 7.2. Dersom det er
innhentet seerlig eller generell
skriftlig tillatelse, skal Konsulenten
underrette Kunden om eventuelle
planer om & benytte andre
databehandlere eller utskifting av
databehandlere, og dermed gi
Kunden muligheten til & motsette seg
slike endringer. Underleverandgrer
som er godkjent av Kunden skal
fremga av bilag 5.

Personopplysninger skal ikke
overfores til land utenfor E@S-
omradet uten overfgringsgrunnlag og
dokumentasjon som paviser at
vilkarene for @ benytte
overfgringsgrunnlaget er oppfylt.
Konsulenten skal i et slikt tilfelle
dokumentere dette i bilag 2.

Dersom oppdraget gar ut pa a
behandle personopplysninger pa
vegne av Kunden, plikter Kunden og
Konsulenten a innga en
databehandleravtale i samsvar med
personopplysningslovgivningen.
Dersom Kunden ikke har utarbeidet
et utkast til databehandleravtale, skal
Konsulenten legge ved et utkast som
vedlegg til bilag 2.
Databehandleravtale ma vaere
inngatt fgr behandlingen av
personopplysninger pabegynnes.

Dersom partene har inngatt en
databehandleravtale, har
databehandleravtalen forrang ved
eventuell motstrid med avtalens
bestemmelser knyttet til behandling
av personopplysninger.

avtalens punkt 7.2. Dersom det er
innhentet seerlig eller generell
skriftlig tillatelse, skal Konsulenten
underrette Kunden om eventuelle
planer om a benytte andre
databehandlere eller utskifting av
databehandlere, og dermed gi
Kunden muligheten til & motsette seg
slike endringer. Underleverandgrer
som er godkjent av Kunden skal
fremga av bilag 5.

Personopplysninger skal ikke
overfgres til land utenfor E@S-
omradet uten overfgringsgrunnlag og
dokumentasjon som paviser at
vilkarene for @ benytte
overfgringsgrunnlaget er oppfylt.
Konsulenten skal i et slikt tilfelle
dokumentere dette under "Krav’.

Dersom oppdraget gar ut pa a
behandle personopplysninger pa
vegne av Kunden, plikter Kunden og
Konsulenten a inngad en
databehandleravtale i samsvar med
personopplysningslovgivningen.
Dersom Kunden ikke har utarbeidet
et utkast til databehandleravtale, skal
Konsulenten legge ved et utkast som
vedlegg under "Krav'.
Databehandleravtale ma vaere
inngatt fgr behandlingen av
personopplysninger pabegynnes.

Dersom partene har inngatt en
databehandleravtale, har
databehandleravtalen forrang ved
eventuell motstrid med avtalens
bestemmelser knyttet til behandling
av personopplysninger.
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