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1  Allmin orientering

Informationen som limnas i detta avsnitt kriaver inte besvarande.

Luled tekniska universitet (LTU) omsitter ca 1,5 miljarder kronor per ar. Vi ir idag
1 500 anstillda och 16 000 studenter. Universitetet erbjuder ett 80-tal olika utbild-
ningsprogram varav ca 20 pa avancerad niva och mer dn 370 fristdende kurser inom
omradena ekonomi, teknik, humaniora, samhaillsvetenskap, lirande, hilsovetenskap,
musik, media och teater.

Vira 70 forskarutbildningsimnen dr samlade i starka méngvetenskapliga forsk-
ningsmiljoer. Forskningens fokus ligger pa ¢kad tillviixt och konkurrenskraft for vara
partners.

Vira starka forskningsomriden dr Gruvteknik och metallurgi, Energi och miljo,
Kundanpassat byggande, Materialvetenskap, Process IT och Produktutveckling. Var
forskning bedrivs i nira samarbete med féretag som Ericsson, Scania, Ford/Volvo,
LKAB, Shell, Airbus, Volvo Aero och IBM samt vira internationella partners sisom
Monash University och Stanford University.

Forskningsomraden under uppbyggnad s k utvecklingsomraden ir E-communi-
cation, Musik och teknik, Entreprenérskap och management, Hilsa, vard och vil-
fard, Produktionsutveckling och organisation samt Upplevelser, turism och fritid.

1.1 Upphandlingens omfattning
Denna upphandling avser varor enligt beskrivning i Kravspecifikation.
Upphandlingen omfattar dven:
e installation av ny utrustning
e dokumentation fér handhavande samt teknisk dokumentation
e uthildning
e option pa servicekontrakt efter utrustningens garantitid

e option pa Crosshead samt 6vrig utrustning

Malsittningen dr att upphandla 9 st enheter, men beroende pé prissittningen och
den aktuella budgetramen for inkdpet kan det bli aktuellt med 7-9 st enheter.

Utrustningen kommer att placeras inom LTU Campus Lule3.

Beriknad tidpunkt for leverans och installation ser ut enligt féljande;
e Leverans och installation till LTU senast 12 veckor efter bestillning
o  Godkind driftsittning senast 19 veckor efter bestillning
e Slutbesiktning senast 25 veckor efter bestillning

e Overlimning senast 36 veckor efter bestillning
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1.2  Upphandlande myndighet

Upphandlande myndighet ir:
Lulea tekniska universitet

971 87 Lulea
Organisationsnummer: 202100-2841

1.3  Upplysningar under anbudstiden
Ansvarig handliggare dr: Susanne Liminga, upphandlare
Telefonnummer: +46 920 49 20 98

Eventuella fragor stills via leverantdrsportalens funktion "Frigor och svar”.

1.4 Besok pa plats

Anbudsgivare som pa plats dnskar kontrollera lokalernas utformning kan kontakta
ansvarig kontaktperson.

1.5 Fortydligande och komplettering av forfrigningsunderlag

Om anbudsgivaren upplever foérfrigningsunderlaget som oklart eller otydligt i nagot
avseende ir det viktigt att begiran om fortydligande sker genom leverantdrsportalens
funktion "Fragor och svar”.

Begiran om fortydligande/komplettering skall vara upphandlande myndighet till-
handa senast itta arbetsdagar fore anbudstidens utging.

Om s3 krivs limnas fortydligande/komplettering av forfrigningsunderlaget senast
sex arbetsdagar fére angiven sista anbudsdag genom leverantdrsportalens funktion
"Fragor och svar”. Eventuella justeringar av forfragningsunderlaget kommer att pub-
liceras i leverantdrsportalen for aktuell upphandling pa adress upphandling.ltu.se.

Anbudsgivare som himtat forfrigningsunderlaget frin LTU:s leverantdrsportal
kommer att erhilla information om eventuella justeringar av férfrigningsunderlaget
via [imnad e-postadress. Anbudsgivare som inte bestillt f6rfrigningsunderlaget di-
rekt frin den upphandlande myndigheten maste sjilva kontrollera om nigra fértyd-
liganden och kompletteringar distribuerats.

Anbudsgivare kan endast dberopa de kompletterande upplysningar som presenterats
i leverantdrsportalens "Fragor och svar” samt eventuellt justerat forfrigningsun-
derlag.

1.6 LTU:s miljdarbete

LTU har en vil utvecklad miljépolicy och dr angeligen om att all verksamhet med
anknytning till universitetet pa olika sitt medverkar till att skona och forbéttra mil-
jon med olika resursslag.


http://upphandling.ltu.se/
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1.7  Sekretess

Uppgifter i ett upphandlingsirende omfattas av sekretess enligt offentlighet och sek-
retesslagen till dess att tilldelningsbeslut fattats eller upphandlingen p& annat sitt
avslutats. Namnda uppgifter kan omfattas av sekretess dven efter denna tidpunkt.

Anbudsgivare som vill att sekretess ska rida dven efter det att anbudssekretessen
upphort skall skriftligen inkomma med begiiran om sekretess, innehéllande precise-
ring av vilka uppgifter som avses samt vilken skada som skulle 4samkas anbudsgiva-
ren om uppgifterna rojs.

Alla uppgifter som anbudsgivaren vill sekretessbeliigga skall imnas i form av sepa-
rata bilagor som enkelt kan avskiljas frin évriga uppgifter i anbudet.

Den upphandlade myndigheten ir inte bunden till anbudsgivarens begiran om sek-
retess och maste alltid gora en sjilvstindig provning. En sekretessprévning maste
dock alltid goras oavsett om anbudsgivaren har preciserat skilen till varfor sekretess
foreligger eller inte.

1.8 Avbrytande av upphandlingen

Om inget anbud motsvarar stillda krav eller om anbuden innefattar fér hoga priser
eller pa annat sitt 4r ofdrmanliga kan upphandlingen avbrytas pa sakliga grunder dir
samtliga anbud forkastas.

Om upphandlingen avbryts kommer samtliga anbudsgivare att underrittas med ett
motiverande beslut om skilen dértill.

1.9 Underrittelse om beslut

Information om vilken anbudsgivare som genom beslut tilldelats det aktuella upp-
draget kommer att limnas till alla anbudsgivare via e-post for den aktuella upphand-
lingen.

Fran det att underrittelse om beslutet publicerats samt ett mail har skickats om att
underrittelsen 4r publicerad intrider en avtalsspirr om tio dagar. Detta innebir att
LTU inte fir ingé avtal under den tid som avtalsspirren giller.

1.10 Varukontrakt

Efter underrittelse om beslut och aktuell avtalsspirr lopt ut kommer varukontrakt
att tecknas med antagen leverantor, under forutsittning att inte forlingd avtalsspirr
rader, upphandlingen blir foremal for rittning eller avbrytande samt att domstol i
interimistiskt beslut forklarar att upphandlingen tills vidare inte far avslutas. Detta
varukontrakt utgdrs av ett skriftligt avtal, som baseras pa innehaillet i detta forfrag-
ningsunderlag och antaget anbud.

Forutsittningen for att varukontraktet skall vara bindande ér att kontraktet under-
tecknats av samtliga avtalsparter. Detta innebir ocksa att den aktuella upphandling-
en avslutas forst nir samtliga parter undertecknat kontraktet.

1.11 Ersiattning for upprittande av anbud

LTU medger inte ersittning fér upprittande av anbud.
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2  Upphandlingsforeskrifter

2.1  Upphandlingsform
Oppet forfarande enligt Lagen om offentlig upphandling, LOU.

2.2 Obligatoriska krav

Forfragningsunderlaget med bilagor innehéller ett antal obligatoriska krav (skall-
krav). Dessa ér markerade med fetstil "skall”.

Av anbudet skall framg att samtliga krav i forfrigningsunderlaget ir uppfyllda.

Forutsittningen for att ett anbud ska kunna antas ér att skall-kraven ar uppfyllda.

2.3  Elektroniska anbud

LTU har implementerat ett upphandlingssystem benimnd Amesto - Avantra. [ detta
system finns en funktion, som foljer lagstycke enligt LOU 2007:1091, 9 kap. 2 och
388§, for avlimnande av elektroniska anbud.

[ utskicket med anbudsdokument via e-post erhélls en snabb-link till webb-sida for
avlimnande av E-anbud. Det 4r ocksi méijligt att nd inloggning mot aktuell upp-
handling genom webbadressen upphandling.ltu.se.

Det ir mojligt att fordndra limnat anbud (dokumentfiler) genom att liigga till, ta
bort eller byta ut redan inlimnade filer hur minga ganger som helst, fram till och
med sista anbudsdag. Enbart enskilda filer kan tas emot av systemet (dvs. en mapp-
struktur kan inte tas emot). Storleken pa varje enskild fil som kan skickas in i syste-
met ir begrinsad till max 55Mb.

Ett meddelande till angiven e-post genereras automatiskt till anbudsgivare niir den-
nes anbudsdokument har limnats in och mottagits av systemet Amesto - Avantra.
Dessa dokument sparas pa en serverplats beligen innanfér LTU:s brandvigg.

I Amesto - Avantra sparas inlimnade elektroniska anbud krypterade. Denna krypte-
ring ir inte mojlig att dekryptera innan sista dag fér inlimnande har passerat. De-
krypteringen sker vid 6ppningsférfarandet av inkomna E-anbud.

2.4 Anbudets form, innehall samt avlimnande

Ert anbud skall [imnas in i digital form (E-anbud) via den sk leverantdrsportalen,
vilken kan nas pa webb-adress “upphandling.ltu.se”. Observera att i leverantdrsporta-
lens flik "Formulir” finns ett antal fragestillningar som skall besvaras innan anbu-
det kan inlimnas. Notera dven i de fall da efterfragad uppgift ej ir mojlig att uppge.
Support for inlimning kan endast ges under kontorstid, mellan 08% - 17%.

Ert anbud skall mirkas med anbudsforfrigans diarienummer 2901-13.
Ert anbud skall vara skrivet pa svenska och/eller engelska.

De elektroniska filerna i ett avlimnat E-anbud skall f5lja en struktur enligt ett ”in-
nehéllsregister” vilket mojligegdr en logisk foljd for inldsning av angivet anbudssvar.
Dokumentfilerna skall namnges si att innehallet tydligt framgar.

Eftersom det ir Litt att skicka filer, med i vissa fall, éverflodig information, ex en
broschyr som presenterar dven annan utrustning eller material som inte offereras,
bor sddan information avligsnas fran inskickade filer.


http://upphandling.ltu.se/

Allt detta for att en genomlisning av ett inskickat E-anbud ska kunna ske s smidigt
som mdijligt.

E-anbudets dokument ska vara sparade i nigot av foljande kiinda format; doc, docx,
docm, xls, xlsx, xIsm, ppt, pptx, pptm, pdf, tt, jpg, gif, tif, mov, avi, mp3, mp4 och
dwg.

Ovriga filformat ir ej tillatna och foljaktligen ej heller majlig att ladda upp for att
ingd i ett E-anbud.

2.5 Krav pa anbudsgivaren

2.5.1 Omstindigheter som skall medféra uteslutning av leverantdr

En leverantor skall uteslutas fran att delta i upphandlingen om upphandlande myn-
dighet far kinnedom om leverantdren 4r medlem i kriminell organisation eller ir
domd fér brott som innefattar korruption, bestickning, bedrigeri, penningtvitt i

enlighet med 10 kap. 1 § LOU.

Syftet ir att sikerstilla att inte nagra oseridsa anbudsgivare deltar i upphandlingspro-
cessen. Vid grundad misstanke kan intyg eller bevis begiras in.

2.5.2 Omstindigheter som far medfora uteslutning av leverantor

En leverantor far uteslutas fran att delta i upphandlingen om leverantoren ir i kon-
kurs eller likvidation, dr under tvingsférvaltning eller underkastats niringsférbud, ar
domd for brott avseende yrkesutévningen eller gjort sig skyldig till allvarliga fel i sin
yrkesutdvning, inte fullgjort sina &ligganden avseende socialforsikringsavgifter eller

skatt i enlighet med 10 kap, 2 § LOU.

2.5.3 Intyg frain myndigheter

Anbudsgivare skall uppfylla i Sverige eller i hemlandet lagenligt stillda krav avseende
sina registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter.

For svenska anbudsgivare kontrollerar upphandlande myndighet direkt frin Skatte-
verket motsvarande uppgifter som fas genom SKV4820.

Utlindsk anbudsgivare skall insinda motsvarande dokumentation som intyg pa att
denna fullgjort i hemlandet féreskrivna registreringar och betalningar.

2.5.4  Anbudsgivarens tekniska kapacitet

Minst tvé referenser inom Europa som beskriver driftsatta leveranser av offererad
utrustning skall specificeras i anbudet. Dessa referenser skall ha mottagit och god-
kint installationen och utrustningen skall vara i drift. Referenserna kommer att kon-
taktas for verifiering av leverantorens tillginglighet och leverans av offererad utrust-
ning. Kontaktuppgifter till referenserna skall bifogas anbudet.

2.6 Helt eller delat anbud

Anbud skall lamnas for hela leveransen.

5(19)
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2.7 Anbudstidens utging
Anbud skall vara angiven adress tillhanda senast 2014-01-24, kl 23:59.

Anbudssvar ir inte mojliga att limna in efter anbudstidens utging.

2.8 Anbudets giltighetstid
Anbudet skall vara bindande t o m 2014-04-24.

Om upphandlingen blir féremal for rittslig provning forlings anbudens giltighetstid
automatiskt till dess att varukontrakt kan tecknas.

2.9 Provning och utvirdering av anbud
Prévning och utvirdering av anbud sker i tre steg:

1 Kontroll av leverantoren for eventuell uteslutning och/eller limplighet enligt 11

kap. 7 och 118§, LOU.
Prévning av obligatoriska krav, skall-krav.

Utvirdering av anbud
I steg 3 utvirderas endast de anbud som uppfyllt savil kvalificeringskraven (steg
1) som de obligatoriska kraven (steg 2).

2.9.1  Utvirdering av anbud - utvirderingskriterier

Under forutsittning att inkomna anbud uppfyller steg 1 och 2 ovan kommer det
anbud att antas som ir det ekonomiskt mest fordelaktiga med hinsyn tagen till kri-
terierna Pris och kvalitativa kriterier:

Utvirderingsmodellen innebir att en bedémning gors av ” kvalitativa kriterier”, dir ett
anbudspris fir ett absolut avdrag beroende pa hur mycket anbudsgivaren redovisade kva-
litativa kriterier bedoms avvika fran angiven maximal kvalitets poing.

Modellen bygger pa att ett jimforelsetal riknas fram enligt foljande modell:
Jamforelsetal = offererat pris - absolut avdrag

Absolut avdrag = (erhillen kvalitets poing per kriterie/max kvalitets poing per kri-
terie) x resp kriteries avdragsfaktor.

Avdragsfaktorn faststills utifrin for upphandlingen uppskattat marknadsvirde.
Pris viktas till 50 %

Kvalitativa kriterier viktas till 50 %

Den totala avdragsfaktorn faststills till beloppet 1 000 000 SEK.

Utvirderingsmetod:
a) Genomging av anbudsgivarens beskrivning éver hur vil utvirderingskriteri-
erna uppfylls.

Kvalitetskriterierna ir sinsemellan férdelade procentuellt enligt féljande un-
derkriterier:

Avdragsfaktor SEK
Teknik/Funktionalitet 62% 620 000




b)

)

d)

e)

Anvindarvinlig mjuk- och hardvara
Garanti

Service

Anskaffning av datorer
Referensobjekt
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15% 150 000
5% 50000
5% 50 000
3% 30000

10% 100 000

Kvalitetskriterierna utvirderas i tvd steg av en expertgrupp. Tek-
nik/Funktionalitet, Anvindarvinlig mjuk- och hirdvara, Garanti, Service
och Anskaffning av datorer bedéms i ett forsta steg och den erhillna po-
ingen jimférs med miniminiva. De anbud som har uppnatt miniminivan
kommer att ga vidare till nista steg, Referensobjekt.

STEG 1 - BEDOMNING AV KVALITETSKRITERIER

Expertgruppen tilldelar poing enligt beddmningsgrunderna for Tek-
nik/Funktionalitet, Anvindarvinlig mjuk- och hirdvara, Garanti, Service
och Anskaffning av datorer. Resp. kriteries erhallna kvalitetspoing divideras
med resp. kriteries maximala poing, direfter multipliceras beloppet med

resp. kriteries avdragsfaktor.

KVALIFICERING TILL STEG 2

Anbud ska uppni en miniminiva av kvalitetspoing for att ga vidare till be-

sok pa tva referensanliggningar.

Kvalificeringsniva till andra utvirderingen gors enligt féljande:

Teknik/Funktionalitet
Anvindarvinlig mjuk- och hirdvara
Garanti

Service

Anskaffning av datorer

minst 4 poing
minst 3 poing
0 poing
minst 1 poing
0 poing

Om ej minst tvi anbudsgivare har uppnétt ovan stillda miniminivier si gil-

ler féljande poiingsittning som nista kvalificeringsniva:

Teknik/Funktionalitet
Anvindarvinlig mjuk- och hirdvara
Garanti

Service

Anskaffning av datorer

minst 3 poing
minst 2 poing
0 poing
0 poing
0 poing

Om ej minst tvi anbudsgivare har uppnétt ovan stillda miniminivier si gil-

ler féljande poingsittning som nista kvalificeringsniva:

Teknik/Funktionalitet
Anvindarvinlig mjuk- och hardvara
Garanti

Service

Anskaffning av datorer

minst 2 poing
minst 1 poing
0 poiing
0 poiing
0 poiing

STEG 2 - BESOK HOS EN (1) REFERENSANLAGGNING

Kriteriet Referensobjekt. Vid besok pa referensanliggningen goérs en be-

domning enligt kriterierna i Bilaga 2 och en totalpoing sitts for kriteriet.
Den erhillna kvalitetspoingen divideras med kriteriets maximala poing,



g)

h)
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dérefter multipliceras beloppet med kriteriets avdragsfaktor.

De sex delsummorna fran resp kvalitetsomride summeras for steg 1 och steg
2 och bildar det s.k. Absoluta avdraget.

Det absoluta avdraget dras slutligen av frin det offererade priset vilket ger ett
Jamforelsetal.

I forsta hand kommer det anbud med ligst jimforelsetal att antas.

I andra hand, i det fall d tv4 eller flera anbud erhiller samma jimforelsetal,
kommer de som har uppnéitt hogst kvalitetspoing att jaimféras pa limnat
anbudspris. Den som har det ldgsta limnade anbudspriset kommer da att
antas.

I tredje hand, om det fortfarande inte 4r mojligt att vilja en leverantdr av de
som ir kvar, kommer valet av leverantdr att ske med hjilp av lottens utslag.
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Bedomningsgrunder f6r de kvalitativa kriterierna Teknik/Funktionalitet, Anvéindar-
vinlig mjuk- och hdrdvara, Garanti, Service och Anskaffning av datorer
e Teknik/Funktion (viktning 62 %, avdragsfaktorn dr 620 000 SEK):
Utvirderas utifrdin modern konstruktion, hog repeterbarhet och driftsikerhet.
Bedomning gors enligt féljande:

1 poing om det fysiska grinssnittet ir allméint férekommande i
standarddatorer

1 poing om det finns méjlighet att spara data som xls- och/eller csv-filer
eller motsvarande

1 poing om enheterna enkelt kan flyttas mellan olika
belastningsutrustningar

1 poing om det finns moijligheter till fjarrhjilp

1 poing om det finns stdd for simulering av programsekvens

1 poing om det finns stdd for automatiserad justering av P-, I- och D-
parametrar

1 poing om det finns stdd for adaptiv styrning, d v s att systemet anpassar
sig mot materialfoérindringar under provning

o Anvindarvinlig mjuk- och hdrdvara (viktning 15 %, avdragsfaktorn ér 150 000 SEK):
Beddmning gors enligt foljande:

1 poing om mjukvara for utvirdering ingar

1 poing om handkontroll ingar

0,5 poing per, for LTU relevant, angiven standardprovningsmjukvara som
ingdr, max 2 poiing tilldelas

e Garanti (viktning 5 %, avdragsfaktorn dr 50 000 SEK):
Beddmning gors enligt féljande:

0 poing om garantitiden 4r 1 ar (utan serviceavtal)
1 poing om garantitiden 4r 2 ar (utan serviceavtal)
2 poing om garantitiden #r 3 &r (utan serviceavtal)
3 poing om garantitiden #r 4 ar eller mer (utan serviceavtal)

o  Service (viktning 5 %, avdragsfaktorn dr 50 000 SEK):

Beddmning gors enligt féljande:

0 poiing om étgirdande av inrapporterat fel via telefon och mail gérs inom 31—
arbetsdagar (utan serviceavtal)

1 poéing om atgirdande av inrapporterat fel via telefon och mail gors inom 21-30
arbetsdagar (utan serviceavtal)

2 poing om atgirdande av inrapporterat fel via telefon och mail gérs inom 11-20
arbetsdagar (utan serviceavtal)

3 poing om atgirdande av inrapporterat fel via telefon och mail gérs inom 10 ar-
betsdagar (utan serviceavtal)

o Anskaffning av datorer (viktning 3 %, avdragsfaktorn dr 30 000 SEK):
Beddmning gors enligt féljande:



1 poing om det dr moijligt att kdpa datorer av valfri tillverkare och installera den
offererade mjukvaran utan att det dr férenat med kostnader eller garanti avvikel-
ser fran leverantoren

e  Referensobjekt (viktning 10 %, avdragsfaktorn dr 100 000 SEK):
Beddomning av besokta referensobjekt gors enligt bilaga 2.

2.10 Besok referensanliggning

Kontakter i ssmband med besdk av referensanliggning sker med av upphandlande
myndighets angivna kontaktperson. Leverantdren skall erbjuda mojlighet att ta emot
besok efter Gverenskommelse. En representant for leverantdren skall vara niirva-
rande vid besoket pa referensanliggningen.

Leverantoren skall lista minst tv st referensanliggningar med motsvarande miljo
som den offererade och som kan erbjuda besok fér fyra personer. Leverantdren skall
uppge kontaktuppgifter till resp. referensanliggning.

En miniminivi av poing vid beddmning av kvalitetskriterierna under punkt 2.9.1
skall uppfyllas for att anbudet ska ga vidare till besok av en referensanliggning.

2.11 Orter med servicerepresentanter

Leverantodren bor lista pa vilka orter deras servicerepresentanter har sin placeringsort.

3 Kommersiella villkor

3.1 Kontaktpersoner

Anbudsgivaren skall limna uppgift om kontaktperson/kontaktpersoner i bifogat
formulir.

3.2  Anbudspriser

Alla priser skall anges i svenska kronor (SEK) exkl mervirdeskatt och inkludera ut-
bildning, kostnader for apparatur, tillbehor, mjukvara, licenser, dokumentation, em-
ballage, forsikring, tull och transport och installation, kablage, utbildning pa plats,
rese- och logikostnader.

Separata priser limnas for foljande delar:
o Aktuella tillbehdr och optioner till efterfragad utrustning

o Eventuella specialverktyg som krivs f6r underhall av efterfrigad utrustning

LTU godtar inte valutajustering. (skall-krav)

3.3 Garantitid

Garantitiden skall vara minst ett &r (utan serviceavtal) och skall gilla frain och med
att utrustningen overtagits efter godkind slutbesiktning.

10 (19)
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I 6vrigt enligt ALOS 05 punkt 19-24.

Garantin skall innefatta alla service-, underhills- och supportkostnader samt att inga
kostnader uppkommer fér LTU forrin efter garantitidens utgdng. I funktionsgaran-
tin ingdr att leverantdren kostnadsfritt vid behov uppdaterar levererad utrustning.

3.4 Forskottsbetalning

Om koparen ska erligga forskottsbetalning for vilken sikerhet saknas, skall leveran-
toren limna bankgaranti eller motsvarande sikerhet f6r denna summa. Samtliga
kostnader for detta skall bekostas av anbudsgivaren.

3.5 Optioner

3.5.1 Option, utrustning

Anbudsgivaren ombeds att limna option for utrustning med giltighetstid till den 31
december 2014.

Lista ¢vrig mjuk- och hardvara som finns som tillval. Ange pris i SEK.

3.5.2  Option, Crosshead

Anbudsgivaren ombeds att limna option for de fasta belasningsramar som #r utrus-
tade med en rorlig Crosshead med giltighetstid till 30 juni 2014.

Beskriv 16sning for att Crosshead instrumenteras med nigon form av positionsgivare
som kan mita/registrera Crosshead lige i servocontrollern. Ange pris i SEK.

3.5.3  Option, service/supportavtal

Anbudsgivaren ombeds att limna option fér service-/underhallsavtal om forebyg-
gande och avhjilpande underhall efter garantitidens utging. Prissatta forslag pa avtal
for foljande varianter limnas:

e Forebyggande underhill en (1) ging per ar
o Fullservice med 90 % tillginglighet

3.6 Leveransvillkor

Leverans skall ske DDP enligt Incoterms 2010 (fritt levererat) angiven leveransadress.
Foljesedel, med bestillarens ordernummer, skall vara fist, vil synlig, utanpi trans-
portférpackning.

Leverantdren skall std for samtliga kostnader for intransport och installation av ut-
rustningen till bestillande enhet.

Ersittningsleverans godkinns inte utan sirskilt medgivande fran bestillarens kon-
taktperson. (skall-krav)

Om LTU uppticker felaktigheter i godset giller att leverantdren skall dtgéirda detta
omgiende, dock senast inom en vecka frin felanmilan. Leverantdren svarar for dir-
till hérande kostnader.

Betriffande skadestand vid fel eller brist i godset giller koplagens bestimmelser (Sve-
rige). (skall-krav)
I 6vrigt enligt till ALOS 05.



3.7 Leveranstid

Aktuell utrustning skall vara levererad, monterad, slutbesiktad samt klar for drift senast 25
veckor efter bestillning.

3.8 Leveransfoérsening och vite

Vid férsening fran leverantdrens sida i forhéllande till Gverenskomna tidpunkter
skall bestillaren vara beriittigad att av leverantdren erhalla vite i enlighet med ALOS

05.

Vite skall utgd for varje paborjad sjudagarsperiod som férseningen varar med 2 % av
virdet av den del av leveransen som till f6ljd av férseningen inte kunnat tas i avsett
bruk. Dock skall vitet i sin helhet inte 6verstiga 10 % av sagda vérde.

Om leverantoren inte kan leva upp till villkor om godkinnande och ¢vertagande av
utrustningen inom tre manader frin utlovad leveranstid skall bestillaren ha ritt att
hiva leveransen/avtalet och erhilla full kreditering.

Hiver bestillaren avtalet enligt denna punkt #ger kdparen ritt att erfordra ater-
betalning av erlagd del av képeskillingen inklusive en rinta motsvarande géllande

STIBOR-rinta T/N. (skall-krav)

3.9 Bestillarens forsening
Enligt ALOS 05 punkt 12 och 13

3.10 Leveransadress
Bestilld utrustning levereras till:

Lulea tekniska universitet
SBN/Complab

971 87 LULEA
SWEDEN

3.11 Fakturerings- och betalningsvillkor

3.11.1 Faktureringsvillkor
Fakturor kan skickas antingen elektroniskt eller brevledes till nedan angiven adress.

Fakturerings-, expeditions- och andra avgifter godkinns inte.

Elektronisk fakturering

For enstaka fakturor kan fakturering ske genom http://www.fakturaportalen.se

I referens filt 1 ska foljande virde, 187, anges. Projektnummer 1879024 och bestil-
larens namn Lars Astrom kan &ven framga av fakturan.

Fakturering brevledes

LTU stiller krav pa fakturan enligt bilaga "Goda rad till dig som skickar pappersfak-
turor till staten”.
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http://www.fakturaportalen.se/

Fakturan ska vara mirkt med kostnadsstille i filtet "referens”. Projektnummer
1879024 och bestillarens namn Lars Astrém kan dven framgi av fakturan.

Faktura i ett (1) exemplar stills till:

Luled tekniska universitet
Fakturaservice

FE-227
833 83 STROMSUND

Aven eventuella piminnelser och krav sinds till samma adress.

3.11.2 Betalningsvillkor

Om anledning till anmirkning mot verkstilld leverans inte foreligger, erliggs betal-
ning inom 30 dagar riknat frin fakturans ankomstdag. Motsvarande bestimmelser
giller for avtalad delleverans.

Betalningsplanen utgér fran de i tidplanen angivna tiderna.

Férsta dellikvid utgérande 1/3 av kdpesumman faktureras vid leverans av samtlig
utrustning (7-9 st enheter), preliminirt 8 veckor efter bestillning. (skall-krav)

Andra dellikvid utgérande 1/3 av kdpesumman faktureras niir képaren dvertagit ut-
rustningen efter godkind slutbesiktning alt nir utrustningen tas i kliniskt bruk, pre-
liminért 21 veckor efter bestillning. (skall-krav)

Tredje dellikvid utgérande av 1/3 av kdpesumman faktureras nir kdparen dvertagit
utrustningen efter godkind slutbesiktning, da inga anmirkningar fran slutbesikt-
ningen kvarstér, eller efter godkind efterbesiktning, preliminirt 32 veckor efter be-
stillning. (skall-krav)

3.11.3 Bankgaranti

Om bestillaren ska erligga forskottsbetalning for vilken sikerhet saknas, skall leve-
rantdren limna bankgaranti/koncerngaranti eller annan likvirdig garanti fér denna
summa. Denna aterlimnas da leveransen fullgjorts och godkints.

Samtliga kostnader for denna garanti skall betalas av leverantéren.

3.11.4 Drojsmaélsrinta

Om LTU inte betalar faktura i ritt tid, kan leverantdren kriva drojsmalsrinta enligt
rintelagens bestimmelser.

4  Montage och installation

4.1 Ansvarig for leverans/installation

Leverantdren limnar uppgifter till bestillaren om ansvarig kontaktperson for leve-
rans och installation i god tid fére arbetenas pabdrjande.
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4.2 Godsmirkning

Gods skall vara miirkt med bestillarens leveransadress och angiven godsmirkning
savil pa kolli som pa foljesedel.

4.3  Forsikringar

Leverantdren skall ombesérja och bekosta erforderliga forsikringar av utrustningen
fram till dess att garantitiden borjar gilla.

Forsikringsbeloppet skall uppgs till ett virde motsvarande det tagande som ska ut-
foras och ska vid anmodan fran LTU uppvisa forsikringsbrev och betald premie.

4.4 Underleverantor

Leverantdren fir inte utan bestillarens skriftliga godkinnande anlita under-
leverantodr f6r montage och installation. (skall-krav)

Om leverantoéren utnyttjar underleverantodr for genomférande av viss del av uppdra-
get, svarar leverantdren for underleverantdrens arbete som for eget. (skall-krav)

Samtliga anlitade underleverantdrer f6r montage och installation redovisas skriftlig-
en till bestillaren. (skall-krav)

5 Kontroll och besiktning
5.1 Godkind driftsittning

Overenskommelse om tidpunkt for leverans-, funktions-, prestanda- och siikerhets-
kontroll gors mellan leverantdren, berérd verksamhet och bestillarens kontaktper-
son minst tva veckor fore kontrolltillfillet.

Med driftsittning menas att godkint utférd funktions- och acceptanstest dr genom-
ford (skall-krav). LTU godkinner utford funktions- och acceptanstest. Opartisk be-
siktningsman kan utses av LTU i samrad med leverantdr alternativt att LTU genom-
for besiktning. Driftsittning skall ske enligt ett upprittat testprotokoll. Leverantéren
skall uppritta forslag till detta. Testprotokollet skall godkinnas av bada parter. Leve-
rantdren skall anmila till LTU/besiktningsman att Systemet ir driftsatt och klart for
besiktning enligt ifyllt testprotokoll.

Med godkiind driftsittning menas att verksamheten kan bedrivas och Systemets
funktioner ir i full drift. Tiden mellan driftstart och slutbesiktning kallas provdrift.
D4 utviirderas Systemet som levererats med avseende pa driftsikerhet och specifice-
rad funktion i tecknat avtal. Det skriftligt angivna datum for driftsittning giller som
start for provdrift. Vid leverans vid storre ledigheter sisom sommartid kan tiden for
provdrift forlingas, dock hanteras detta vid leveransavtalsférhandling.

5.2  Slutbesiktning

Med godkind slutbesiktning menas att driftsittning ir godkind och godkind prov-
drift har passerat (skall-krav). Provdriften pagar tvA manader fran godkind driftsitt-
ning om inte leverans sker under sommarmanaderna (skall-krav). Leverantdren skall
skriftligen anméla om slutbesiktning. Den ska ske senast 14 dagar, efter att godkind
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provdrift passerats, pd anmodan fran leverantoren. I samband med denna anmilan
éverlaimnas erforderliga underlag och protokoll, som exempelvis redovisar de atgiir-
der som utférts under tiden for provdrift, till LTU/besiktningsmannen. Vid besikt-
ning kontrolleras att upphandlad vara, uppfyller specificerad funktion enligt tecknat
avtal. Slutbesiktning betalas av LTU, eventuell fortsatt slutbesiktning/efterbesiktning
betalas av leverantoren.

Om leverantoren inte kan leva upp till ovanstiende villkor om godkind slut-
besiktning inom tre manader frin utlovad leveranstid har képaren ritt att hiva leve-
ransen/avtalet och erhalla full kreditering/ alt aterbetalning. (skall-krav)

5.3 Efterbesiktning

Om eventuella anmirkningar kvarstir efter slutbesiktning skall efterbesiktning utfe-
ras senast 14 dagar efter slutbesiktning. LTU/besiktningsmannen kallar till efterbe-
siktning. Efterbesiktning dr godkind nir LTU kan nyttja utrustningen fullt ut enligt
tecknat avtal.

5.4 Overlimnande

Vid godkind slutbesiktning, d4 inga anmirkningar kvarstar, eller godkind efterbe-
siktning dverlimnas utrustning till LTU. Med 6verlimnande avses att utrustningen i
full drift accepterats av LTU och avtalet nyttjas i sin helhet. (skall-krav)

5.5 Stillestind under garantitiden

Stillestandstid bérjar 1opa sa snart felanmilan mottagits (via telefon, mail, webb eller
leverantdrens eget dvervakningssystem) och registrerats av leverantdren under kon-
torstid 08°-17%. Stillestandstiden slutar nir de nedan angivna driftstdrningarna &r
atgirdade av leverantodren.

Onm stillestdndstiden 6verstiger 7 dagar, d v s tillgingligheten understiger ca 90 %
under nigon 3-manadersperiod under garantitiden har koparen ritt att hiva avtalet
och erhalla full kreditering.

Till driftstdrningar riknas:

o Fel som kan relateras till teknisk konstruktion och/eller komponent och mitfel.
Till driftstdrningar riknas dock inte fel som uppkommit av felaktigt handha-
vande dir handhavandeinstruktioner meddelats i manual eller pa annat siitt

e Diriftstopp av nigon funktion p.g.a. att offererade prestanda inte kan uppnis

e Upprepade fel i bestillarens infrastruktur (t.ex. el- eller datanit mm.) om dessa
har samband med levererad produkt. Det aligger leverantdren att pavisa om felet
ligger i bestillarens utrustning.

e Upprepade intermittenta fel
Till driftstérningar riknas inte:
e Mindre fel som inte paverkar anvindningen av utrustningen.

e Service eller underhallsarbete i enlighet med garanti



5.6 Tillginglighet under garantitiden

De system som avtalet omfattar skall ha en atgirdstid pa hogst 14 kalenderdagar
(maximal tid for att aterstilla systemets funktionalitet) och en stabilitet med maxi-
malt tvi funktionshindrande fel per kvartal.

Atgérdstid och felfrekvens skall mitas kvartalsvis under kontorstid (kI 08% - 17%).

Tillginglighetsdata dokumenteras l6pande under mitperioden och sammanstills vid
miitperiodens slut.

Om tillginglighet under garantitiden sjunker under den som éverenskommits for-
lings garantitiden med en manad for varje procent som tillgingligheten underskrider
den 6verenskomna. (skall-krav)

Koéparen ansvarar for att tillginglighetsstatistiken vidarebefordras till leverantéren
senast tvi veckor efter avslutad mitperiod. (skall-krav)

5.7 Garantikontroll

Bestillaren kallar i god tid innan garantitidens utgang till garantikontroll dir berérd
avdelning och Leverantor foljer upp garantiitagande.

Vid garantikontrollen avgdr parterna behovet av forlingd garantitid.

6 Dokumentation

6.1 Teknisk dokumentation

Komplett och indamailsenlig teknisk dokumentation skall medfélja den levererade
utrustningen. Dokumentationen skall vara pi svenska eller engelska i form av tek-
niskt underlag fér underhall och service.

6.2 Underhéillsdokumentation och servicemjukvara

Anvisningar for forebyggande underhall pa svenska eller engelska skall ingé.

6.3 Uppdatering av information i dokumentation

Om utveckling/uppdatering av dokumentation och/eller produkt sker skall inform-
ation om detta sindas till kdparen.

7 Service och support

7.1 Reservdelar

Reservdelar skall kunna levereras inom 14 kalenderdagar frin erhillen bestillning
(utan serviceavtal).

Reservdelar skall kunna tillhandahillas under utrustningens tekniska livslingd,
normalt 10 ar efter leverans av utrustningen.
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7.2  Forebyggande/avhjilpande underhill under garantitiden

Alla kostnader for erforderligt underhall, akut eller planerat, bekostas av leveranto-
ren under garantitiden. (skall-krav)

7.3 Uppdateringar och uppgraderingar

Aktuella uppdateringar av utrustningen under tiden fran bestillning till leverans ut-
fors av leverantdren om inte annat dverenskommits mellan parterna. (skall-krav)

Uppdateringar som berdr produkt och personalsikerhet ingir i leveranttrens ata-
gande under utrustningens tekniska livslingd, normalt 10 ar efter leverans. (skall-

krav)

Samtliga uppdateringar avseende utrustningens befintliga funktioner ingér i leveran-
torens atagande under utrustningens tekniska livslingd efter leverans, enligt ovan,
under forutsittning att serviceavtal tecknats med leverantodren.

8 Ovriga villkor

8.1 Andringar och tilligg

Andringar och tilligg i gillande avtal kan endast géras genom en skriftlig handling
undertecknad av behoriga foretradare for bestillaren och leverantdren.

8.2 Handlingars inbdrdes ordning
Kontraktshandlingarna kompletterar varandra.

Om kontraktshandlingarna skulle visa sig vara motsigelsefulla i nigot avseende giller
de, om inte omstindigheterna uppenbarligen féranleder till annat, sinsemellan i fol-
jande ordning:

1 eventuellt kompletterande forfragningsunderlag

2 forfragningsunderlag med bilagor
3 anbud

8.3  Sekretess

Sekretesslagen reglerar frigor om sekretess och tystnadsplikt. For leverantdren och
dennes personal giller samma sekretess som for bestillarens personal.

Leverantoren forbinder sig att inte roja eller utnyttja képarens uppgifter, vad det dn
mai vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.), som kan komma leve-
rantdren tillkinna. Leverantdren innefattar alla personer som leverantdren pa nigot
sitt involverar for att fullgdra sina dtaganden mot képaren och andra personer som
pa nagot sitt kan komma i kontakt med uppgifterna.

8.4 Hivning
LTU #ger ritt att hiiva tecknat avtal med omedelbar verkan:

e  Om leverantoren i viisentligt hinseende inte utfér sina dtaganden och rit
telse inte sker utan drojsmal efter skriftlig pAminnelse.
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e  Om leverantdren har begitt visentligt kontraktsbrott.

e  Om leverantdren forsitts i konkurs, likvidation eller for dvrigt dr pa sadant
obestand att denne inte kan forvintas fullgéra sina skyldigheter.

o  Om leverantdren inte betalar skatter eller fullgdr andra forpliktelser gente-
mot det allminna som foljer av lag eller lagakraftvunnen dom eller domslut.

e  Om leverantdren inte innehar for uppdragets utfoérande nodvindiga till-
stand och godkinnanden och inte omedelbart inférskaffar sddant.

Leverantdren dger ritt att hiiva tecknat avtal med omedelbar verkan:

e Om LTU i visentligt hinseende later bli att fullgéra sina taganden och riit-
telser inte sker utan drojsmal efter skriftlig pAminnelse.

Part har ritt att hiva varukontrakt/ramavtalet med tvA manaders uppsigningstid, om
motparten pa ett visentligt sitt brutit mot detta och trots uppmaning inte inom 30
dagar vidtagit rittelse. Uppmaning att vida rittelse, samt uppsigning ska ske skriftligt
till Parts ombud. Parterna aliggs att f6lja Ramavtalet under uppsigningstiden.
Uppdrag som avropats under Ramavtalets giltighetstid giller enligt angivelse i det
enskilda Uppdragsavtalet, oavsett om Ramavtalet upphort dessférinnan.

8.5 Befrielsegrunder (force majeure)
Enligt ALOS 05 p. 25.

8.6 Intrang i upphovsritt och patent

Leverantdren atar sig att pA egen bekostnad férsvara bestillaren om krav riktas eller
talan fors mot denne om intriing i patent, upphovsritt eller annan riitt pa grund av
anvindning av levererade produkter fér avsett indamal. Leverantdren étar sig vidare
att ersitta bestillaren for de skadestind och ersittningar som denne genom forlik-
ning eller dom kan bli skyldig att utge. Leveranttrens atagande giller under foérut-
sittning att leverantdren far bestimma &ver forsvaret mot sidan talan och far féra
forhandlingar om uppgorelse eller forlikning.

Om det faststills att intring har skett skall leverantdren pa egen bekostnad antingen:
o tillforsikra bestillaren ritt att fortsitta anvinda produkterna

o ersitta produkten med en annan produkt vars anvindning inte innebér intring

e indra produkten si att intrang inte foreligger

e 3terta produkten och kreditera bestillaren ett belopp som motsvarar produktens
virde med hinsyn till den tid som produkten anvints och normal avskrivnings-
tid.

Innebir intranget visentlig oldgenhet for bestillaren har denne ritt att genom skrift-

ligt meddelande till leverantoren hiva avtalet i sin helhet.

8.7 Tvist

Tvist med anledning av kommande avtals tillkomst, tillimpning eller tolkning skall i
forsta hand 16sas genom férhandling och eventuell medling parterna emellan.



19 (19)

Dir oenighet fortfarande kvarstr skall tvist avgdras i Luled tingsritt med tillimpning
av svensk ritt.

I avvaktan pi att tvist 16ses har LTU tolkningsforetride.

9 Bilagor

1 Kravspecifikation; Forfragan om inkép av servocontroller

2 Fragor vid besok pé referensanliggning infér nyanskaffning av servocontrollers till

LTU
3 Goda rad till dig som skickar pappersfakturor till staten
4 ALOS 05

5 Bedémningsgrunder for de kvalitativa kriterierna



